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QUIENES SOMOS
/11111111111111111111111/

Somos una Agencia de Capacitacion dedicada al desarrollo tanto personal
como empresarial, con enfoque a la productividad y mejora continua.

De esta manera estamos rompiendo fronteras, y hasta el dia de hoy hemos
realizado cursos de capacitacion, seminarios y conferencias en diferentes
Estados de la Republica Mexicana, ademas, en Chile, Colombia, Peru,
Panama, Ecuador y Estados Unidos.



RECLUTAMIENTO
Y SELECCION

Q‘@ Evaluaciones

o

Usamos tecnologia de
Inteligencia Artificial para eeccccccce
filtro de candidatos ©eccccccee




Software de Gestion

de Talento Humano

wini>s|ay

Inteligencia Artificial
Inteligencia de negocios
People Analytics
Mineria de datos

Locus de control
Sistemas e gestion



CENTRO DE EVALUACIO N [y
DE COM PETENCIAS de formacién de ca.pital humano
LABO RALES de manera presencial grupal.

EC0076 Evaluacion de |la
competencia de candidatos con
base en Estandares  de
Competencia.

EC0081 Manejo higiénico de

Iﬂedconocer alimentos

de prestadores de servicios
Centro de Evaluacion



bertification

0 1SO 9001:2015 Sistemas de Gestion de la Calidad
0 1SO 14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental

s E RVI c I o s D E 0 1SO 45001:2018 Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
c E RT I F I CAC I O N 0 1SO 27001: 2013 Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacion.
e [11SO 37001:2016 Sistemas de Gestién Antisoborno
0 1SO 22000:2018 Sistemas de Gestion de Inocuidad de los Alimentos.
D E s I ST E MAS D E 0 1SO 28000: 2007 Sistemas de gestion de seguridad para la cadena de suministro.
y &

0 1SO 22301:2007 Sistemas de gestion de continuidad de negocio

0 1SO 13485: 2016 Sistemas de gestion de calidad para dispositivos médicos.

0 IATF 16949:2016 Sistemas de Gestion de la Calidad en la Industria del Automévil.
0 1SO 50001:2018 Sistemas de Gestion de la Energia

0 1SO 10017:2021 Técnicas Estadisticas para ISO 9001:2015

0 1SO 39001:2012 Sistema de gestion de seguridad vial

0 1SO 20000-1:2011 Sistema de Gestién de Servicios Ti




Consultoria implementacion
NOM-035-STPS-2018

La Norma 035 de la Secretaria del
Trabajo y Previsién Social ya entrd en
vigor 'y en Impulso tenemos Ilas
herramientas para acompafiarte en la
implementaciéon y de esta manera dar
cumplimiento.
_________________________________________________________________________|]

Consultoria

Productividad Inteligente “-

Equipos de alto desempefio

Propiciamos el liderazgo al interior de
las empresar a través de |la
Capacitacion 'y Mejora Continua,
partiendo de un diagndstico para la
elaboracién de un plan de accién para
llegar a los objetivos establecidos.



El objetivo se centra en la mejora de Ia

comunicacion personal entre los trabajadores,
fomentar una actitud positiva entre ellos y para

I ea m con la organizacion y, especialmente, incrementar
el sentido de pertenencia a la empresa ; asi como
potenciar determinados rasgos de liderazgo entre

® ®
B u I I ng los miembros participantes, como la

retroalimentacién y la capacidad de coordinar vy

escuchar.
Liderazgo Comunicacién Confianza
Responsabilidad Solucién de problemas Motivacion

Trabajo en equipo Coordinacién Actitud positiva



CURSOS Y TALLERES

TEMATICAS

Impulso Agencia de Cambio

TALENTO HUMANO
VENTAS ,
COMUNICACION EFECTIVA
SEGURIDAD E HIGIENE
ATENCION AL CLIENTE
LIDERAZGO

TRABAJO EN EQUIPO
MANEJO DE CONFLICTOS
MODELO DISNEY
INTELIGENCIA EMOCIONAL
TALLER DE INTEGRIDAD Y VALORES ORGANIZACIONALES
EQUIPOS DE ALTO DESEMPERNO

IMAGEN DE LA MARCA

SENSIBILIZACION AL CAMBIO

CONTABILIDAD Y FINANZAS

SISTEMAS DE GESTION

GESTION DE PROYECTOS

GESTION DEL TIEMPO

www.impulsoagencia.com




apacita a tu empresa con:




FACILITADOR
Israel Palomo

Postdoctor en investigacién transcompleja de Educacién
Doctor en Administracion

Maestro en Administracion de Negocios

Postgraduado en Programacién Neurolinguistica, Coaching y
Liderazgo de Equipos de trabajo

Contador publico

Doctor Honoris Causa Cinea Latinoamérica, Cusco, Perd 2025
por trayectoria en apoyo a organizaciones.

Certificacion Facilitador en procesos de cambio y aprendizaje,
Yturralde Inc., Ecuador

Certificacion Dinamicas Grupales, Escuela Internacional de
Facilitadores Grupales, Peru.

Certificacion Facilitador Grupal basado en 1ISO17024
Conludica, Ecuador.

Autor del libro Productividad Inteligente

Conferencista en TEDx Arroyo de la Plata

Conferencista DIBAM Antofagasta, Chile

Conferencista Estado Mayor Ejercito Nacional de Colombia.
Ponente en Congreso Mundial de Psicologia online
organizado por Psico-Peru.

Tallerista en la Cumbre Latinoamericana de Facilitadores
Grupales CUMLAF 2019, Cusco, Peru

Creador de Estandar en Competencias Laborales en el
programa de certificacion en PNL y Coaching

Creador de la Metodologia Productividad Inteligente, Modelo
de Coaching Organizacional

Consultor Certificado por la Organizacién Internacional del
Trabajo

Instructor Certificado SEP-Conocer en Formacién de Capital
Humano

Instructor Certificado ACT

Facilitador Lego Serious Play
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Comercializadora
Eléctrma
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RESTAURANTE
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CONTACTO

contacto@impulsoagencia.com
Israel Palomo +52(492) 869 0897
Yael Herbert +52(444) 1132017

Registro: PACI7Z791118TN9-0005



