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GOBIERNO DE LA CAPITAL

CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL
OFICIO NO. CIM/CIED/3885/2024
SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI, A 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024

MTRO. ENRIQUE FRANCISCO GALINDO CEBALLOS
PRESIDENTE MUNICIPAL

DEL H. AYUNTAMIENTO DE SAN LUIS POTOSI
PRESENTE. -

De conformidad con los articulos 26 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 79 de la Ley
General de Contabilidad Gubemamental; 49 fraccion V de la Ley de Coordinacién Fiscal; 110 de la Ley Federal
de Prasupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 135 pdrrafo segundo de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de San Luis Potosi; 78 fraccion | de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado y
Municipios de San Luis Potosi; 154 fraccion XIV del Reglamento Interno del Municipio de San Luis Potosi; punto 3.2.8.1
del Manual General de Organizacién: Titulo Quinto Capitulo Unico Del Subsistema de Evaluacion de los
Lineamientos Generales del Sistema de Evaluacion del Desempeno Municipal de San Luis Potosi y del Programa
Anual de Evaluacion 2024, me permito remitir los resultados finales de Ias Evaluaciones de Resultados al Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISM-
DF| y del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Teritoriales del Distrito

Federal (FORTAMUN-DF), correspondientes al gjercicio fiscal 2023.

Metodologia establecida por este Organo Intemo de Control v la instancia externa evaluadora “gl Colegio de San
Luis, A.C", con sustento en los Téminos de Referencia elaborados per el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrolle Social y con las necesidades para la mejora de toma de decisiones a nivel municipal; y

aprobada por el Comité de Evaluacion del Desempenio Municipal a través de su Segunda Sesion Ordinaria.

En ambos informes se identifican fortalezas, refos y dreas de oportunidad derivado del andlisis llevado a cabo por
la instancia externa evaluadora, a fin de otorgar informacion pertinente del alcance, planeacion, operacion y
desempeno de gestion, involucramiento ciudadane y resultados sociales de los Fondos, proponiendo Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM], los cuales fueron entregados a las areas responsables de la gjecucion de los Fondos

para su conocimiento y corecta atencion.

Sin otro particular por el momento, agradeciendo sus atenciones al presente, quedo de Usted.
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GOBIERNO DE LA CAPITAL

CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL

OFICIO NO. CIM/CIED/3886/2024
SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI, A 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024

ING. EUSTORGIO CHAVEZ GARIA

ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
DEL H. AYUNTAMIENTO DE SAN LUIS POTOSI

PRESENTE -

De conformidad con los articulos 26 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 79 de la Ley
General de Contfabilidad Gubernamental; 49 fraccion V de la Ley de Coordinacion Fiscal; 110 de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 135 pdrrafo segundo de la Constitucion Politica del Estado Libre vy
Soberano de San Luis Potosi; 78 fraccion | de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado v
Municipios de San Luis Potosi; 154 fraccion XIV del Reglamento Interno del Municipio de San Luis Potosi; punto 3.2.8.1
del Manual General de Organizacion; Titulo Quinte Capitulo Unico Del Subsistema de Evaluacion de los
Lineamientos Generales del Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal de San Luis Potosi y del Programa
Anual de Evaluacion 2024, me permita remitir los resultados finales de las Evaluaciones de Resultados al Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISM-
DF) y del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Termitoriales del Distrito
Federal (FORTAMUN-DF), correspondientes al ejercicio fiscal 2023.

Metodologia establecida por este Organo Intermno de Controly la instancia externa evaluadora “El Colegio de San
Luis, A.C", con sustento en los Términos de Referencia elaborados por el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social y con las necesidades para la mejora de toma de decisiones a nivel municipal; y

aprobada por el Comité de Evaluacion del Desempenio Municipal a través de su Segunda Sesion Ordinaria.

En ambos informes se identifican fortalezas, retos y dreas de oportunidad derivado del andlisis llevado a cabo por
la instancia externa evaluadora, a fin de oforgar informacidn pertinente del alcance, planeacion, operacion y
desempeno de gestion, involucramiento ciudadano y resultados sociales de los Fondos, proponiendo Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM); mismos que deberdn hacerse de conocimiento a las personas servidoras publicas
encargadas de la ejecucion de los Fondos. Lo anterior, con el cbjetivo de lograr un comrecto seguimiento vy

solventacion a través del involucramiento organizacional.

Sin ofro particular por el momento, agradeciendo sus atenciones al presente, quedo de Usted.
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San Luis PotoSi

GOBIERNOC DE LA CAPITAL

CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL

OFICIO NO. CIM/CIED/3887/2024
SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI, A 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024

MTRO. ARTURO JAIMES NUNEZ

TESORERO MUNICIPAL

DEL H. AYUNTAMIENTO DE SAN LUIS POTOSI
PRESENTE. -

De conformidad con los articulos 26 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 79 de la Ley
General de Contabilidad Gubermnamental; 49 fraccion V de la Ley de Coordinacion Fiscal; 110 de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 135 pdrrafo segunde de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de San Luis Potosi; 78 fraccion | de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado y
Municipios de San Luis Potosi; 154 fraccion XIV del Reglamento Interno del Municipio de San Luis Potosi; punto 3.2.8.1
del Manual General de Organizacién; Titulo Quinto Capitulo Unico Del Subsistema de Evaluacion de los
Lineamientos Generales del Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal de San Luis Potosi y del Programa
Anual de Evaluacion 2024, me permito remitir los resultados finales de Ias Evaluaciones de Resultados al Fondo de
Aportaciones pard la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISM-
DF) y del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal (FORTAMUN-DF), comespondientes al ejercicio fiscal 2023.

Metodologia establecida por este Organo Interne de Control y la instancia externa evaluadora “El Colegio de San
Luis, A.C", con sustento en los Términos de Referencia elaborados por el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social y con las necesidades para la mejora de foma dé decisiones a nivel municipal; y

aprobada por el Comité de Evaluacién del Desempefio Municipal a través de su Segunda Sesidn Ordinaria.

En ambos informes se identifican fortalezas, retos y dreas de oportunidad derivado del andlisis llevado a cabo por
la instancia externa evaluadora, a fin de oforgar informacion pertinente del alcance, planeacién, operacion y
desempeno de gestion, involucramiento ciudadano y resultados sociales de los Fondos, proponiendo Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM); mismos que deberdn hacerse de conocimiento a las personas servidoras publicas
encargadas de la sjecucion de los Fondos. Lo anterior, con el objetivo de lograr un corecto seguimiento y

solventacion a través del involucramiento organizacional.

Sin ofro particular por el momento, agradeciendo sus atenciones al presente, quedo de Usted.
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San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL

OFICIO NO. CIM/CIED/3888/2024
SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI, A 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024

MTRO. MARTIN JUAREZ CORDOVA
SECRETARIO DE BIENESTAR MUNICIPAL

DEL H. AYUNTAMIENTO DE SAN LUIS POTOSI
PRESENTE. -

De conformidad con los articulos 26 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 79 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; 49 fraccién V de la Ley de Coordinacion Fiscal; 110 de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 135 parrafo segundo de la Constitucidn Politica del Estado Libre vy
Soberano de San Luis Potosi; 78 fraccion | de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado y
Municipios de San Luis Potosi; 154 fraccion XIV del Reglamento Intermo del Municipio de San Luis Potosi; punto 3.2.8.1
del Manual General de Qrganizacion; Tiulo Quinte Capifulo Unico Del Subsistema de Evaluacion de los
Lineamientos Generales del Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal de San Luis Potosi y del Programa
Anual de Evaluacion 2024, me permito remitir los resultados finales de las Evaluaciones de Resultados al Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISM-
DF) y del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciaones Tenitoriales del Distrito

Federal (FORTAMUN-DF|, correspondientes al ejercicio fiscal 2023.

Metodologia establecida por este Grgano Interno de Control y la instancia externa evaluadora “El Colegio de San
Luis, A.C", con sustento en los Términos de Referencia elaborados por el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social y con las necesidades para la mejora de toma de decisiones a nivel municipal; y

aprobada por el Comité de Evaluacién del Desempefio Municipal a través de su Segunda Sesion Ordinaria.

En ambos informes se identifican fortalezas, retos y dreas de oportunidad derivado del andlisis llevado a cabo por
la instancia externa evaluadora, a fin de ctorgar informacién pertinente del alcance, planeacion, operacion y
cdesemperio de gestién, involucramiento ciudadano y resultados sociales de los Fondos, proponiendo Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM); mismos que deberdn hacerse de conocimiento a las personas servidoras publicas
encargadas de la ejecucion de los Fondos. Lo anterior, con el objetivo de lograr un correcto seguimiento vy

solventacion a través del involucramiento organizacional.

Sin otro particular por el momento, agradeciendo sus atenciones al presente, quedo de Usted.
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San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL

OFICIO NO. CIM/CIED/3889/2024
SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI, A 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024

MTRA. JESSICA ALBARRAN RAMIREZ
DIRECTORA DEL SISTEMA MUNIFICIPAL DIF
DEL H. AYUNTAMIENTO DE SAN LUIS POTOSI
PRESENTE. -

De conformidad con los articulos 26 y 134 de Ia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: 79 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; 49 fraccion V de la Ley de Coordinacion Fiscal; 110 de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 135 pdrrafo segundo de la Constitucion Politica del Estado Libre vy
Scberano de San Luis Potosi; 78 fraccion | de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado v
Municipios de San Luis Potosi; 154 fraccién XIV del Reglamento Intemo del Municipio de San Luis Potosi; punto 3.2.8.1
del Manual General de Crganizacion; Titulo Quinto Capitulo Unico Del Subsistema de Evaluacién de los
Lineamientos Generales del Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal de San Luis Potosi y del Programa
Anual de Evaluacién 2024, me permito remilir los resuliados finales de la Evaluacion de Resultados al Fondo de
Aportfaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distito Federal
(FORTAMUN-DF), correspondiente al ejercicio fiscal 2023.

Metodologia establecida por este Organo Inferno de Control v la instancia extema evaluadora “El Colegio de San
Luis, A.C", con sustento en los Términos de Referencia elaborados por el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social y con las necesidades para la mejora de toma de decisiones a nivel municipal; y

aprobada por el Comité de Evaluacion del Desempefic Municipal a fravés de su Segunda Sesion Ordinaria.

En el informe final se identifican fortalezas, retos y dreas de oporiunidad derivado del andlisis llevado a cabo por
la instancia externa evaluadora, a fin de otorgar informacion pertinente del alcance, planeacion, operacion y
desempeno de gestion, involucramiento ciudadano vy resultados sociales del Fondo, proponiendo Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM): mismos que deberdn hacerse de conocimiento a las personas servidoras pUblicas
encargadas de la ejecucion del Fondo. Lo anterior, con el objetivo de lograr un corecto seguimiento y

solventacion a través del involucramiento organizacional.

Sin ofro particular por el momento, agradeciendo sus oTenchnjseJ—gemmnfa quedo de Usted.

ATENTAMEN|TE [aﬁ : |

,'=\ \ \ | . ‘

AR T LA MTRL

- .
5 S B dantuisotast
AN fen

(ANt sl

7 ) ¢
LIC. GABRIELALOPEZIY LOREZ '~ ' ¢

1% CONTRALORA INTERNA MUNICIPAL
“® + | DEL H. AYUNTAMIENTO/DE SN LUIS POTOSI

2
| Wy

Blvd. Salvador Nava Martinez No, 1580

/ Col. Santuario
C.P. 78380 / San Luis Potesi, S.LP, México
Tal luLt) 834 54 NN

H

N W

. AYUNTAMIENTO DE
AN LUIS POTOSI
021-2024



GOBIERNO DE | &%

SCEN) sy CONAHCYT | Vs
MEXICO | 5850 v =AU

EL
COLEGIO
DE

SAN LUISac

EVALUACION DE RESULTADOS AL FONDO PARA EL FORTALECIMIENTO
DE LOS MUNICIPIOS Y DE LAS DEMARCACIONES TERRITORIALES DEL
DISTRITO FEDERAL (FORTAMUN-DF)

MUNICIPIO DE SAN Luis PoTosi, S.L.P.
EJERCICIO FISCAL 2023

REPORTE FINAL
FECHA: 31 DE JULIO DE 2024

ELABORADO POR:
(COORDINADOR) JOSE SANTOS ZAVALA
JosE Luis GONZALEZ MADRIGAL
LUIS ANTONIO SERNA GONZALEZ
ERIKA ALFONSO VILLAR
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I. RESUMEN EJECUTIVO

CONAHCYT ’ gﬁ?é)LEGIO

SAN LUIS,ac

A) INTRODUCCION.

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-DF en adelante
FORTAMUN) tiene como objetivo el fortalecer a los gobiernos municipales y asi
aumentar el bienestar de su poblacion, y contribuir a la mejora de las condiciones de
seguridad individual y colectiva de las familias. En los ultimos afios tiene como
prioridad que se utilicen estos recursos para priorizar la ejecucion de los compromisos
financieros asumidos por las finanzas publicas municipales y para satisfacer las
necesidades directamente relacionadas con la seguridad publica dentro.

El articulo 36 de la Ley de Coordinacion Fiscal establece que los recursos
presupuestarios de FORTAMUN se determinaran en un importe igual al 2,35% de los
ingresos federales participantes, y se depositaran mensualmente en proporciones
iguales a los municipios a través de las entidades federales; el articulo 38 de la LCF
dispone que la distribucién de FORTAMUN a las municipalidades se hard en proporciéon
directa al nimero de habitantes de la respectiva entidad federal. Para el ailo 2013, por
iniciativa del gobierno federal, la Ley de Coordinacion Fiscal fue reformada, ampliando
la asignacion de fondos. Desde entonces tiene derecho a financiar las necesidades del
municipio; cumplir con las obligaciones financieras del ayuntamiento; pago de
derechos y solicitudes en el ambito del agua; asi como la modernizacién de los sistemas
de recogida local; mantenimiento de la infraestructura y atencién a las necesidades
directamente relacionadas con la seguridad publica de los residentes.

De conformidad con el articulo 49, fracciénV dela propia LCF, la ejecucién delos fondos
transferidos debe ser objeto de una evaluacion de desempefio en el sentido del articulo
110de la LeyFederalde Presupuesto y Responsabilidad Fiscal (LFPRH)y los re sultados
de dichos fondos deben ser evaluados en base a indicadores para monitorear el
cumplimiento de los objetivos a los que estan destinados. Teniendo en cuenta lo
anterior, se realizd esta evaluacidn de resultados de los recursos de FORTAMUN para
el ejercicio 2023.

B) MARCO LEGAL

Parala evaluacidn de resultados del FORTAMUN del municipio de San Luis Potosien su
ejercicio fiscal 2023, se reconoce como marco normativo lo correspondiente a los
articulos 26 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 49,
fraccion V de la Ley de Coordinacion Fiscal, 110 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 4 fraccidon XII, 48, 54, 61 numeral Il inciso c), 62, 71, 79,
80,81 y 82 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; asi como 134y 135 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi; 6 fracciéonll, y V,
29,31y 39 dela Ley de Planeacion del Estado y Municipios de San Luis Potosi, articulo
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5, fracciones 11, 1V, VI, 6, 7, 24, 25, 33, 41, parrafo segundo, 42,73,75,77,78y 79 dela
Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de San Luis Potosiy 1°, 2
fracciones XII, X1V, XXII, 24, 26, 29, 32 fraccion 4, 35, de los Lineamientos Generales del
Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal de San Luis Potosi
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COLEGIO
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SAN LUISac

coNaHCYT | K

Dentro del proceso de revision de las actividades realizadas por el fondo, compuestas
de diversas etapas (planeacién, programacién, presupuestacion, ejercicio y control,
seguimiento, evaluacidn y rendicion de cuentas), el gobierno municipal de San Luis
Potosi debe atender a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley
General de Contabilidad Gubernamental, Ley de Coordinacion Fiscal, Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativa y los Municipios, a nivel estatal a Ley de
Adquisiciones del Estado de San Luis Potosi, Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las mismas del Estado de San Luis Potosi, Ley para la administracién
de las Aportaciones Transferidas al Estado y Municipios de San Luis Potosi, Ley de
Obras Publicas y servicios relacionados con las mismas del Estado de San Luis Potosi.

C) NOTA METODOLOGICA

El presente reporte de evaluacion se realizé siguiendo lo establecido en los Términos
de Referencia para la Evaluacién de Resultados para El Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los municipios y de las demarcaciones del Distrito Federal
(FORTAMUN-DF), del Programa Anual de Evaluacion 2024, elaborados por la
Contraloria Interna. A partir de lo que se solicitd, se analizaron cinco secciones
tematicas: 1) Alcance del Fondo, 2) Planeacién, 3) Operacién y Desempeiio de Gestion,
4) Involucramiento ciudadano, 5) Resultado Social del Fondo. Se respondieron un total
de 22 preguntas con base en analisis cualitativo. Lo anterior implic6 que ademas de la
respuesta de la pregunta (si existié o no la informacién y qué caracteristicas tuvo), ésta
se complementé con comentarios que el equipo evaluador construyd a partir de
evidencia (documentos y entrevistas) y discuti6 de forma colegiada con el fin de
enriquecer la pertinencia de la respuesta, en términos de mejora para los tomadores de
decision.

Para el desarrollo de la presente evaluacién el equipo evaluador desarrollé trabajo de
gabinete predominantemente cualitativo, con alcance descriptivo y técnicas no
experimentales. Para ello, llevé a cabo un andlisis detallado de: 1) Normatividad del
programa; 2) manuales y lineamientos de operacion; 3) Informes de actividades y
resultados; 4) sistema de monitoreo; 5) Evaluaciones anteriores de los fondos. Una vez
obtenida la informaciéon a partir de evidencia documental, se desarrollé6 un cruce
analitico coninformacion obtenida mediante entrevistas a losoperadores delos fondos
y un conjunto de beneficiarios convocados por las dependencias operadoras. De tal
formase reconstruy6 laoperaciondelfondo para 2023y sevaloré en términos de cémo
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es que la gestion de los recursos ha permitido incidir en términos sociales. Esta
aproximacion analitica generar argumentos para planeacion, operaciony vinculacion
ciudadana a partir de como estos incidieron en los resultados sociales de FORTAMUN
en el municipio de San Luis Potosi.
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Para una comprension interpretativa a partir de lo encontrado, se tomé como base la
metodologia Coneval para valorar el Cumplimiento Efectivo de Metas, lo cual permitié
construir el Indice de Resultado Social Municipal de FORTAMUN 2023. Para el calculo
de lo anterior se integré una valoracion porcentual de cada uno de los componentes de
la guia de preguntas de los Términos de Referencia para realizar la Evaluacion de
Resultados al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal. (FORTAMUN-DF) 2023. El indice se
calcul6 a partir de cinco variables: 1) Alcance del programa (10%), 2) Planeacién (20
%), 3) Operacion y Desempefio de Gestion (30 %), 4) Involucramiento ciudadano (20
%) y 5) Resultado Social (20 %). Para su calculo, se le dio una calificacion a cada una de
las preguntas en una valoracién 0-10, a partir de la evidencia encontrada.

A partir de la valoracidn para cada pregunta, se registro un criterio de semaforizacion
para las preguntas centrales de la evaluacién. Con esta légica se pudo calcular un nivel
cuantitativo paracada unade las variables, asignando asia cadauno un cédigo de color,
lo que permitié identificar visualmente su nivel para resultados de alcance social por
pregunta. De forma sintética, la valoracion se clasificé en sus niveles como se muestra
en el siguiente cuadro.

Aportacion con respecto a resultados sociales del FISM 2023

Nivel Rango Color valorativo
Destacado 0.90 - 1.00 _
Adecuado 0.70 - 0.89

Bajo 0.50 - 0.69
Deficiente 0.00 - 0.49 _
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D) PRINCIPALES HALLAZGOS

Con base en la estrategia anterior fue posible identificar un alcance de resultado social
para el ejercicio de FORTAMUN en 2023 que alcanz6 un nivel De forma
desagregada, los resultados se identifican como se muestra en la siguiente grafica.

ALCANCE DE RESULTADO SOCIAL -
FORTAMUN

Alcance Social del Fondo
7.4

7.2
7
6.8

Percepcion de beneficiarios 6.6 Planeacion
6.4
6.2

Operacion y Desempefio de

Involucramiento Ciudadano ..
Gestion

La informacion revisada, ademas del trabajo analitico realizado en gabinete permitié
desagregar informacion sobre las capacidades municipales para la operacién del fondo
con respecto a resultados sociales. Esto es, las capacidades de planeacion y disefio de
programas con las que conté el municipio con miras a obtener resultados de indole
social. En este sentido, se encontraron los principales hallazgos y evidencias para
valorar la capacidad operativa del FORTAMUN desde un enfoque de impactos sociales.
De igual forma, se integra un apartado de resultados sociales a partir de percepcién de
beneficiarios.

Con respecto al para el municipio de San Luis Potosi, en 2023, se
registré un apego a la normativa general del fondo, pero un pendiente estratégico de
mediano y largo plazo. Es decir, la manera en que se configuraron los procesos de
operacion del fondo correspondio6 a lo expuesto desde los lineamientos federales, los
cuales fueron adoptados e institucionalizados por parte del gobierno municipal, sin
embargo, la falta de definicién clara de responsabilidades administrativas impidi6
identificar untrabajo colectivo entrelas areasinvolucradasen el proceso de planeacién
y operacion.
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En lo que respecta a se identificé una operacion del Fondo de naturaleza
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programatica, sin consideraciones de mediano y largo plazo o de identificacién de
necesidades especificas para la poblacion municipal. Se identificaron criterios de
priorizacion informales, ademas de diferenciados a partir de las necesidades especificas
de cada dependencia. En este sentido, no fue posible encontrar informacién relativa a
los criterios utilizados para 2023. De tal forma, se destaca la falta de diagnostico y de
instrumentos de planeacion a largo plazo que restrinjan el uso del recurso de forma
discrecional, sin directrices especificas para el ejercicio de los recursos.

La del fondo se desarrollo a partir de
mecanismos institucionalizados, de tal forma que el suministro de los recursos no
representd riesgos para la gestion del recurso, ni tampoco para el sistema de
organizacion dentro del municipio. Su funcionamiento es suficiente y pertinente,
aunque dependientes de procedimientos informales.

Sin embargo, es pertinente mencionar que el fondo opero a partir de experiencia de los
responsables del fondo, quienes conocen la normativa y los mecanismos municipales
de gestion. En este sentido, se encontrd evidencia de mecanismos no formalizados
documentalmente, lo que vulnera la operacién del fondo al depender de experiencia
personal y de voluntades individuales.

Asimismo, se identific6 que la programacion de acciones desde distintas dependencias
evidenci6 una operacion diferenciada de un mismo fondo, lo que implic6 una
descoordinacion importante en términos de los objetivos y alcances esperados en
términos de impacto social. Finalmente, la reincidencia de Aspectos Susceptibles de
mejora no permitié identificar el uso de las evaluaciones en la toma de decisiones, por
lo que se perdieron oportunidades de mejora importante para el impacto social del
FORTAMUN.
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Con respecto a la con la que cuenta el fondo, es posible
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encontrar dos consideraciones importantes. Al igual que la gestidn operativa, la
vinculacion con la ciudadania se encuentrainteriorizada en el funcionamiento del fondo
paracumplir con los requisitos y normativas en la materia. Si bien esto es indispensable
y adecuado, resulta insuficiente para establecer mecanismos pertinentes para disefiar,
ajustar y transparentar el ejercicio del fondo para 2023. De acuerdo con la informacién
proporcionada, la vinculacién ciudadana no fue vinculante, pues se restringi6 a
ejercicios de informacidn y en pocos casos de consulta, sin que esta participacion haya
implicado una incidencia directa en la decision de los operadores de los programas. Es
necesario resaltar que al operar desde distintas dependencias existieron diferentes
aproximaciones en términos de vinculacién con los beneficiarios; sin embargo, en
ninguna de ellas se identificaron mecanismos formales de trabajo colaborativo o con
actividades sustantivas en la planeacién del fondo.

Finalmente, con respecto a la se contdé con la
participacion de algunos consejeros ciudadanos y beneficiarios de programas
convocados por las dependencias municipales involucradas en ejercicio del fondo. A
partir de sus declaraciones fue posible encontrar una percepcién positiva para las
actividades realizadas. Es decir, las acciones desarrolladas para 2023 con recurso del
FORTAMUN en el programa de La Ruta de la Salud representaron beneficios para la
poblacion. Sin embargo, en términos de resultados sociales, es necesario que estos
beneficios estén dados en relacion con una priorizacién de problematicas y situaciones
negativas que ocurren en las comunidades. En este sentido, si bien existié un beneficio
o una disminuciéon de una situacién negativa, no se encontré informacién suficiente
para valorar que esta correspondié efectivamente a un ejercicio que pretende
aprovechar el recurso del fondo en términos de impacto social.
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E) PRINCIPALES RECOMENDACIONES
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De acuerdo con lo evaluado, resulta indispensable llevar a cabo acciones inmediatas en
el FORTAMUN para el ajuste de los instrumentos y mecanismos a partir de los cuales
opera el gobierno municipal de San Luis Potosi, con el fin de establecer como prioridad
no la efectividad del proceso, sino su eficiencia en términos de resultados sociales. Con
respecto a la planeacion, resulta prioritario reconocer la limitacién que le significa el
no tener lineamientos especificos, sino contar solamente con una directriz muy general,
que permite discrecionalidad para la definicion de las acciones a realizar. En este
sentido, el documento normativo es insuficiente para establecer responsabilidades en
términos de fortalecimiento municipal. Ademas de esto, la institucionalizacién de una
responsabilidad tripartita ha favorecido un ejercicio diferenciado y no focalizado del
recurso para el municipio. De tal forma, ha sido imposible establecer metas de
actuacién, ademas de impedir el calculo de poblaciones susceptibles a beneficio por
parte del FORTAMUN. En este sentido resulta indispensable la asignacién de
responsabilidad a una dependencia en especifico, misma quelleve a cabo un proceso de
planeacion especifico y estratégico de fortalecimiento municipal a partir del fondo.

Conrespecto ala operacion del fondo es necesario resaltar que, si bien se reconoce su
adecuado funcionamiento, este se desarroll6 mediante procedimientos informales y
ajenos uno del otro. Resulta indispensable formalizar los procesos que se desarrollan
en la practica, ademas de acompafiar el proceso con un procedimiento de
sensibilizacion de los operadores con respecto a las implicaciones operativas que tiene
una orientaciéon con base en resultados, pues los actuales corresponden a unos que
priorizan la gestion sobre los impactos sociales. De igual forma, es necesario disefiar
indicadores de resultados para los distintos niveles de proceso que intervienen en el
FORTAMUN. Medir efectivamente el alcance social del fondo permitira identificar si los
recursos contribuyen de manera importante al fortalecimiento municipal a partir de su
incidencia social. Asimismo, es indispensable mejorar los sistemas de indicadores, asi
como la calidad de estos. En este sentido, se recomienda capacitar al personal en
materia de metodologia de marco légico, gestion basada en evidencia y presupuesto por
resultados. Para ello, se recomienda aprovechar las herramientas de acceso libre, como
las disponibles en la plataforma MéxicoX de educacién a distancia.

La principal recomendacién para el rubro de vinculacion ciudadana es relativamente
clara. Hay que vincular mas a la ciudadania. En este sentido, referirse a vinculacién
social no esta relacionado con cumplir en formatos, mecanismos de acceso y solicitud
de informacién o con responder las inquietudes que se presentan. Significa incorporar
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a los beneficiarios (no solamente representantes) en las acciones mediante las cuales
se opera el fondo, lo cual seria desde la identificacion de necesidades, establecer los
criterios de priorizacion, seleccionar alternativas, ejercer el recurso, medir los
resultados y en los procesos de rendicion de cuentas.

Finalmente, resulta indispensable atender los Aspectos Susceptibles de Mejora de las
evaluaciones anteriores, o en su defecto, documentar las razones por que se decidi6é no
atender las recomendaciones realizadas.
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La presente evaluacion de Desempefio al Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal (FORTAMUN-DF) 2023 serealiz6 con apego ala normativa vigente en términos
de evaluacién de recursos publicos. Se tomaron en cuenta los Términos de Referencia,
proporcionados por la Contraloria Interna del municipio de San Luis Potosi.

Paraarticular los diferentes esfuerzosintegrados en esta evaluacion, el objetivo general
fue:

Evaluar los resultados de desempefio social, desde la perspectiva de los
beneficiarios, de las aportaciones provenientes del Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
en el municipio de San Luis Potosi, durante el ejercicio fiscal 2023, que
permita identificar la pertinencia de los instrumentos de planeacion,
los procesos de gestidn, asi como los beneficios percibidos a partir de
la aplicacion de los recursos del Fondo.

Los objetivos especificos fueron:

- Analizar los instrumentos de planeacién que el municipio aplicé
para el uso de los recursos del Fondo, para la atencion de las
necesidades identificadas.

- Describir la contribucién y el destino de las aportaciones
mediante andlisis de las normas, informacion institucional,
indicadores, informacién programatica y presupuestal.

- Valorar los principales procesos de gestion y operacion de las
aportaciones en el municipio, con el objetivo de identificar lo
que obstaculiza una gestion eficiente del Fondo, asi como las
fortalezas y buenas practicas que mejoran la capacidad de
gestion de éste en el municipio.

- Determinar el grado de sistematizacién de la informacion
referente al ejercicio y resultados de la implementaciéon de las
aportaciones en el municipio, asi como los mecanismos de
rendicion de cuentas.
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- Documentar la valoracion de los beneficiarios del Fondo, con la
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finalidad de identificar la pertinencia de los instrumentos de
planeacién, la eficiencia de los procesos de gestion y los
beneficios obtenidos en la entrega de bienes y/o servicios con
recursos del Fondo.

Los Términos de Referencia de la Evaluacién de Desempefio emitidos por la
Contraloria Interna identifican 5 rubros analiticos, cada uno de ellos contiene
preguntas especificas. La siguiente relacién presenta la manera en que se integraron
las preguntas:

Tema 1 - Alcance general del fondo — Pregunta 1

Tema 2 - Planeacion = Preguntas 2 a 5

Tema 3. Operacion y Desempeiio de Gestion — Preguntas 7 a 15
Tema 4. Involucramiento Ciudadano — Preguntas 16 a 18

Tema 5. Resultado Social del Fondo — Preguntas 19 a 22

El presente reporte tiene como categorias analiticas el bloque central de preguntas,
correspondientes a la seccidn Evaluacion. En ella se presenta la valoracién obtenida a
partir de las respuestas, con respecto a los numerales establecidos en los Términos de
Referencia para la Evaluacién de Resultados para El Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los municipios y de las demarcaciones del Distrito Federal
(FORTAMUN-DF) para su ejercicio fiscal 2023. Como se mencioné en la nota
metodoldgica, la respuesta corresponde a los hallazgos en evidencia, ademas de
complement6 con reflexién analitica por parte del equipo evaluador.

Para cada respuesta, se integr6 un criterio calificativo identificado en un semdforo de
valoracion que muestra de forma visual el resultado obtenido para ese reactivo. Esta
valoracién se realiz6 tomando en consideracion que el funcionamiento de las funciones
del fondo con respecto a un enfoque de resultados sociales. En este sentido, las
valoraciones posiblesson 4, la primera se identifica con el color verde oscuro alaspecto
del fondo con un funcionamiento destacado, verde claro uno con un funcionamiento

, amarillo representa una valoracidn de nivel , puesto que cumple
con los criterios minimos normativos parala operacién. Finalmente, se identific6 con

2C24

' Felipe Carrillo
PUERTO

REvo)

Parque de Macul No. 155, Fracc. Colinas del Parque, CP. 78294, San Luis Potosi, S.L.P., México.
Tel: (44) 4811 0101 www.colsan.edu.mx




GOBIERNO DE

«* MEXICO

color rojo para aquellas preguntas que no presentaron evidencia para su valoracion o
que alcanz6 un nivel de respuesta de atencion inmediata por parte de los operadores
del fondo, considerando el desapego en la operacion de estas acciones estan orientadas
a objetivos que puedenno alinearse conalcances de indole social, lo que implicaria poca
pertinencia para seguir operando en estas circunstancias.
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Esta informacién se complementa por un apartado de conclusiones generales, en el cual
se reporta un resumen general de resultados, asi como de reflexiones evaluativas.
Finalmente, los anexos integran informacion desde un analisis de Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas; los principales hallazgos; asi como los
Aspectos Susceptibles de Mejora que presentd la operacién del FORTAMUN en el
municipio de San Luis Potosi para 2023.

Para llevar a cabo la valoracion de cada una de las preguntas se realizé analisis de
gabinete con base en informacién contenida en documentos normativos del fondo y
relacionados,asicomo evidencias de reportesy de medicién de resultados; documentos
oficios de informacién interna para los operadores del fondo, entre otros
proporcionados porlas areas que intervienen enla operacién del FISM. Ademas de esto,
se realizaron entrevistas con los operadores y beneficiarios de los fondos, con el fin de
contrastar lo establecido en documentos con la operacién diaria y resultados anuales
del fondo. Fue considerando la calidad y relevancia de la informacion proporcionada,
asi como de la reflexion colegiada por el equipo evaluador que se integro el presente
reporte de evaluacion.
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CAPITULO 1. ALCANCE GENERAL DEL FONDO

Valoracion

El objeto de gasto de FORTAMUN es el cumplimiento de obligaciones financieras del
municipio, el pago de derechosy aprovechamientos por concepto de agua, descargas de
aguas residuales, asi como la modernizacién de los sistemas de recaudacion locales,
mantenimiento de infraestructura, y la atencién de las necesidades directamente
vinculadas con la seguridad ciudadana de sus habitantes. La planeacion y evaluacién
orientada a resultados es responsabilidad de los gobiernos municipales.

Justificacion

El articulo 36 de la LCF, sefiala que los recursos econémicos del FORTAMUN se
determinardn anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacion con recursos
federales por un monto equivalente al 2.35% de la recaudacién federal participable, y se
enterara mensualmente por partes iguales a los municipios, por medio de las entidades
federativas; en el articulo 38 de la LCF se menciona que la distribucién del FORTAMUN
para los municipios, se hard en proporcion directa al nimero de habitantes de su
respectiva entidad federativa de acuerdo con el informe estadistico mas reciente emitido
por el Instituto de Estadistica, Geografia e Informatica.

Para el afio 2013, por iniciativa del Ejecutivo Federal fue reformada la LCF, de ahi que en
el articulo 37 el destino de los recursos se ampli6 para incluir el cumplimiento de
obligaciones financieras del municipio, el pago de derechos y aprovechamientos por
concepto de agua, descargas de aguas residuales, asi como la modernizacién de los
sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y la atencion de las
necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes. La
distribucion de los recursos del FORTAMUN se realiza anualmente, de acuerdo con los
articulos 36 y 38 de la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF).

La normatividad aplicable a nivel federal estd fundamentada en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, Ley General de Transparenciay Acceso a la Informacion
Publica y la Ley General de Responsabilidades Administrativas. Mientras, a nivel estatal y
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municipal la normatividad aplicable es la Ley de Coordinacion Fiscal, Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Presupuesto de Egresos de la Federacion
vigente, Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos aprobado para el ejercicio fiscal
determinado, la Ley de Obras Federales, Ley para la administracion de las Aportaciones
Transferidas al Estado y Municipios de San Luis Potosi, Ley de Obras Publicas y Servicios
relacionados con las mismas del Estado de San Luis Potosi, Reglamento de la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las mismas.

En el municipio de San Luis Potosi el total de los recursos provenientes del Fondo para el
fortalecimiento de los Municipios fue de $813,281 durante el ejercicio fiscal 2023, las areas
ejecutoras de este fondo fueron Obras Publicas, DIF municipal y Tesoreria Municipal. Los
rubros a los cuales se destinaron estos recursos fueron: Desarrollo Urbano, Manejo de
Residuos Solidos, Agua Potable y Saneamiento, Asistencia Social, Insumos de Salud y
Gastos Indirectos.

Para la ejecucion de los recursos del fondo, el manual de procedimientos FISM-DF y
FORTAMUN-DF le otorgé la responsabilidad a la Direccién de Obra Publica, ademas de
darle voto de decision al Consejo de Desarrollo Social Municipal. Sin embargo, en la
operacion esto solo tiene lugar cuando el recurso se asigna para obra publica, pues se
identific6 que las tres dependencias involucradas establecen sus propios objetivos para
lograrse a partir del FORTAMUN. En este sentido, en ejercicio fiscal 2023 se ubicé una
operacion de fondo sin una dependencia que asuma la responsabilidad operativa del
alcance social del fondo.

Evidencia documental

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi 2018-2021 (s.f) Manual de Procedimiento
FORTAMUN DF Y FISM DF, version 07, publicado el 12/02/2020.

CEGAIP. (2022). Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024. Recuperado en:
http://www.cegaipslp.org.mx/HV2022.nsf/nombre de la vista/2EBB4F659581BB2286
2588B500659B78/$File/PLAN+Municipal+de+Desarrollo+2021-2024.pdf

Ley de Coordinacion Fiscal 2023. Diario Oficial de la Federaciéon. Recuperado en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio /pdf mov/Ley de Coordinacion Fiscal.pdf
H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. (2023). Programa Operativo Anual. Proyectos de
Inversion de los Fondos Municipales del Ramo 33 - (FAFM). Documento Excel

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi 2018-2021 (s.f) Manual de Procedimiento
FORTAMUN DF Y FISM DF, versiéon 07, publicado el 12/02/2020.

Observaciones

Los documentos normativos son guias de actuacién que establecen acciones y
caracteristicas minimas que deben de cumplirse para garantizar un adecuado ejercicio del
recurso publico. En este sentido, con base en los términos que determina la Ley de
Coordinacion Fiscal para el ejercicio del FORTAMUN, este se puede interpretar como un
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fondo ‘abierto’ al gobierno municipal para el gasto operativo y la ejecucién de programas
a criterio de las dependencias municipales.

Sin embargo, es indispensable resaltar que, si bien se operé a partir de esta apertura
programatica, estos se restringen en su mayoria a un funcionamiento operativo, sin
expectativas u objetivos estratégicos. En este sentido resulta relevante mencionar que el
criterio central de designacion de recurso no debe considerarse sino a partir de la
pertinencia de su ejecucion en términos del alcance social al que puede aspirar el fondo.

Si bien la operacién del fondo se siguié con un acto protocolario de aprobacién por parte
del Consejo de Desarrollo Social Municipal, se identificaron tres dependencias que
establecieron acciones y propusieron proyectos desde una posiciéon de responsables de la
operacion del fondo: Tesoreria, DIF municipal y Obra Publica.
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CAPITULO 2. PLANEACION

G Coveco

SAN LUIS,ac

Tipo de Respuesta: Procede valoracidon cuantitativa.

Valoracion

El FORTAMUN, en el municipio de San Luis Potosi para 2023, cumpli6 con los objetivos
normativos, asi como aquellos establecidos en planeacién nacional y municipal.

Justificacion

Para su ejercicio fiscal 2023 en San Luis Potosi, El FORTAMUN favoreci6 la operacion de
programas con actividades diversas como: pavimentacion, pago de derechos, instalacién
de red de agua potable, insumos de salud y bienes de apoyo a la ciudadania.

Se identific6 en este sentido que el fondo se aline6 en operacién con documentos
generales de planeacion federal, estatal y municipal. Sin embargo,la diversidad de bienes
y servicios en los que se aplicé el recurso correspondié a una légica de decisién que no
estd claramente manifestada a partir de planeacion especifica del fondo.

Conrespecto a los objetivos normativos, la Ley de Coordinacién Fiscal, en su articulo 37
establece que el fondo “se destinaran a la satisfaccion de sus requerimientos, dando
prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de derechos y
aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la
modernizacion de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de
infraestructura, y a la atencién de las necesidades directamente vinculadas con la
seguridad publica de sus habitantes”. En este sentido, la amplitud de acciones posibles
por parte de esta directriz permiti6 el desarrollo delas acciones y programas financiados
con el fondo.

Con respecto a la planeacién nacional e internacional, se identific6 vinculacién con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030) con respecto al objetivo 8. Promover
el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y pro ductivo
y el trabajo decente para todos; 9. Construir infraestructuras resilientes, promover la
industrializacion sostenible y fomentar la innovaciény 11. Lograr que las ciudades sean
mas inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles.
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Deigual forma, el fondo estuvo alineado conlos programas de desarrollo nacional, estatal
y municipal. Con respecto al Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024 en su objetivo 1
“Construir un pais con bienestar”. Con respecto al Plan Estatal de Desarrollo, el fondo se
encontrd alineado con el eje 3. Economia Sustentable para San Luis en sus Objetivos 1.
Estimular el aumento de los niveles de inversion, productividad, retenciéon de talento
humano potosino para la generaciéon de empleos con mayor poder adquisitivo y 2.
Mantener y mejorar el estado fisico de la infraestructura urbana existente en el Estado,
en coordinacién con otras instancias gubernamentales. Finalmente, con el Plan Municipal
de Desarrollo2021-2024 se identifico vinculacion en el eje 2 “Si San Luis con bienestar”
en lo que respecta a la directriz de “Generar las condiciones para satisfacer
conjuntamente una serie de factores que responden a la calidad de vida de las personas”;
al eje 3 ”Si San Luis sostenible”, en lo referente a “mejorar la calidad de vida de los
habitantes a través de gestionar un eficiente crecimiento urbano y suburbano que
considere acciones para la mejora del medio ambiente y el desarrollo sostenible de la
ciudadania”, finalmente con el eje 5 “Si San Luis competitivo”, el cual pretende “Un San
Luis de oportunidades equitativas con acciones enfocadas a lograr un municipio
competitivo que genere mas empleos y mejores ingresos a través de alianzas con los
sectores productivos”.

Si bien lo anterior establece criterios base para el establecimiento de objetivos, no se
encontrd evidencia institucionalizada de estos a partir de los operadores del fondo;
tampoco informacion del alcance marginal esperado del fondo con respecto a la
planeacion municipal o federal; lo anterior es particularmente relevante por las distintas
dependencias que intervinieron enla ejecucién del FORTAMUN. En este sentido, con base
en evidencia reportada por las sesiones de consejo provistas por las dependencias
responsables del fondo, no fue posible identificar la discusiéon de objetivos especificos.

Sustento documental

CEGAIP. (2022). Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024. Recuperado de:
http://www.cegaipslp.org.mx/HV2022.nsf/nombre de la vista/2ZEBB4F659581BB228
62588B500659B78/$File/PLAN+Municipal+de+Desarrollo+2021-2024.pdf.

Gobierno de México. (2019). Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.
https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019#gsc.t
ab=0

Naciones Unidas (s.f) Objetivos de desarrollo sostenible.
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/cities/

Secretaria General del Gobierno del Estado de San Luis Potosi. (2016). Plan Estatal de
Desarrollo 2015-2021.Recuperado de:
https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019#gsc.t
ab=0

Ley de Coordinacién Fiscal. Recuperado en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio /pdf mov/Ley de Coordinacion Fiscal.pdf
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H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. (2023). Programa Anual Presupuestal de Obras y
Acciones, ejercicio fiscal 2023. Documento de Excel “FISM 2023”.

Observaciones

El FORTAMUN oper6 en San Luis Potosi en el 2023 alineado con sus documentos
generales de planeacion federal, estatal y municipal. Sin embargo,la diversidad de bienes
y servicios en los que se aplicd el recurso correspondié a una légica que no estd
claramente manifestada en una planeacién orientada a resultados, puesto que no se
identific6 una estrategia general de aplicacidn. En este sentido, no fue posible identificar
su contribucién alos objetivos de planeacion en sus tres niveles de gobierno. Por lo que
resulta indispensable que los esfuerzos de diagnostico y priorizacidon de actividades del
fondo sean responsabilidad de una sola dependencia, pues actualmente tesoreria, obras
publicas y el DIF municipal cuentan con atribuciones para ejecutar recurso del fondo, sin
que esto implique relacién con las otras acciones, dispersando asi el posible alcance
social que se espera de los recursos.
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Tipo de Respuesta: Procede valoracion
cuantitativa.

Valoracion

Para 2023 el FORTAMUN oper6 bajo un proceso presupuestal - programatico.

Justificacion

En lo que respecta al FORTAMUN para el ejercicio 2023 la planeacién del gasto se
programé con base a las autorizaciones del Consejo Desarrollo Social Municipal. En este
sentido, la atencion de las necesidades que se sometieron a votacidon estuvo determinada
por el presupuesto anual del fondo. Segtn consta en el Programa Anual Presupuestal por
Rubro para el ejercicio 2023, el presupuesto se destind a los siguientes rubros: manejo
de residuos sélidos, desarrollo urbano, agua potable y saneamiento, seguridad publica,
proteccion social en salud, estimulos a la educacion y asistencia social. La mayor parte
del recurso se destin6 a la recoleccién de residuos y alumbrado publico.

De acuerdo con los responsables de operacion del fondo, no todas las acciones
correspondieron alamisma dependencia, pues en la ejecucién de FORTAMUN oper6 bajo
la responsabilidad de la Direccién de Obras Publicas, de Bienestar y la Tesoreria
Municipal. De tal forma, no se identificé una estrategia compartida, puesto que cada una
de las direcciones identifico necesidades y estableci6é prioridades estratégicas propias,
de forma representativa, se identific6 documentalmente evidencia sobre los
lineamientos de operacién de programas del DIF, los cuales operaron con recursos del
fondo.

Sustento documental
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H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. (2023). Programa Anual Presupuestal de Obras y
Acciones, ejercicio fiscal 2023. Documento de Excel “FISM 2023”.

DIF municipal (s.f.) Lineamientos ramo 33 lentes. Documento Word

DIF municipal (s.f.) Ramo 33 andaderas. Documento Word

DIF municipal (s.f.) Ramo 33 sillas. Documento Word

DIF municipal (s.f.) Lineamientos operativos brigada rural. Documento Word
DIF municipal (s.f.) Lineamientos operativos nifiez sana. Documento Word

DIF municipal (s.f.) Protocolo lineamientos toxina botulinica. Documento Word

Sustento empirico

Entrevista a operadores del fondo de la direccién de desarrollo social municipal
(Bienestar), realizada el 16 de agosto de 2024.

Entrevista a operadores del fondo de la direcciéon de obra publica municipal, realizadas
el 13 agosto de 2024.

Entrevista a operadores del fondo de la Tesoreria municipal, realizadas el 16 agosto de
2024.

Observaciones

El FORTAMUN en el municipio de San Luis Potosi requiere de objetivos estratégicos
claros para un periodo de tres afios; definidos en metas anuales, de tal manera que se
pueda valorar su avance de cumplimiento. Lo anterior quiere decir que los lineamientos
generales de operacidon resultan insuficientes para definir de manera clara las
expectativas de avance que tiene el fondo para fortalecer el municipio.

Realizar la planeacién y ejecucion del FORTAMUN con respecto a las solicitudes de
intervencion o gastos operativos es un avance, pero esto no implica una priorizacion
efectiva del recurso entérminos del fortalecimiento, de acuerdo alo propuesto porlaLey
de Coordinacion Fiscal. Un diagnéstico causal de la situacion financiera y operativa del
municipio permitiria identificar las necesidades que sean de mayor incidencia a las
finanzas del gobierno municipal y del municipio en si, lo anterior permitiria priorizar el
ejercicio del gasto con un alto impacto social. Ademas de esto, resulta indispensable la
asignacion de responsabilidades a una dependencia especifica, a fin de determinar
objetivos especificos, en lugar de dispersos.
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Pregunta No. 4 El municipio cuenta con procedimientos
documentados de planeacion de los recursos del fondo y tienen las
siguientes caracteristicas:

a. Permiten verificar que se integran las necesidades de las
localidades.

b. Estdn apegados a un documentado normativo.

Son conocidos por las unidades administrativas.

d. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por las unidades
administrativas responsables.

Moderado

g

Valoracion

EIFORTAMUN cont6 con procesos de planeacion especificos para 2023, sin embargo, estos
no se documentaron debidamente.

Justificacion

Para el ejercicio de los recursos de 2023, la planeacién de los proyectos ejercidos por
medio del Fondo se desarrollé de forma individual por cada una de las dependencias
involucradas y la aprobacion de las acciones estuvo sujeta a la aprobacién del Consejo
Municipal de Desarrollo Social. Esto con base en la disponibilidad presupuestal del
FORTAMUN, asi como en la asignacion correspondiente a cada area ejecutora, que la
planeacién se realizé de acuerdo con los programas que cada dependencia presenté. No
obstante, a partir de la aprobacién de los proyectos para cada dependencia, estas fueron
responsables de disefiar e implementar sus propios programas que se apeguen a la
normatividad vigente. Para el caso del Sistema municipal DIF, se cont6 con lineamientos
homogéneos para su planeacion.

Asimismo, la administracién municipal de San Luis Potosi implementé para el 2020 la
séptima versidon del Manual de Procedimiento FORTAMUN DF Y FISM DF, en el cuan se
establece el procedimiento que deberian seguir estos fondos dentro de las dependencias
del municipio de San Luis Potosi. En este sentido, se identific6 que dentro de los
procedimientos existieron algunos momentos de planeacion que siguen todas las
dependencias involucradas en la operaciéon del FORTAMUN, como lo son la aprobacién del
consejo y la validacion de suficiencia presupuestal. Con respecto a la dependencia DIF
municipal, esta presentd un documento llamado manual de procedimientos, sin embargo,
este no conté con validacién normativa, ademas de presentar informacién general que no
identific6 de forma clara su vinculacién con la operacion del fondo.

En este sentido, resulta relevante mencionar que, si bien esto se presenta en el manual, el
resto de las actividades descritas en el corresponden en su mayoria a procesos de obra
publica, por lo que estos no se comparten con la totalidad de las dependencias que operan
el fondo. De la misma forma, los procesos de planeacién para presentacion de proyectos
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no se encuentran presentados en el manual, aunque son conocidos por sus respectivas
dependencias. De tal forma no se puede valorar de forma efectiva la integracién
documental de los instrumentos de planeacién en términos de las necesidades locales.

Sustento documental

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. (2020). Manual de procedimiento FORTAMUN - DF
y FISM - DF.

DIF municipal (s.f.) Manual de procedimientos. Documento Word.

Sustento empirico

Entrevista a operadores del fondo de la direccién de desarrollo social municipal
(Bienestar), realizada el 16 de agosto de 2024.

Entrevista a operadores del fondo de la direcciéon de obra ptblica municipal, realizadas el
13 agosto de 2024.
Entrevista a operadores del fondo del DIF municipal, realizadas el 21 agosto de 2024.

Entrevista a operadores del fondo de la Tesoreria municipal, realizadas el 16 agosto de
2024.

Observaciones

Los procesos de planeacion correspondieron a mecanismos de identificacion de
problemas, validacién de alternativas, seleccion de proyectos y programacion de gasto. En
este sentido, fueron procedimientos centrales para definir el alcance social que la
ejecuciéon de gasto puede tener. Para el caso del FORTAMUN en 2023, estos
procedimientos no estuvieron documentados en su primer momento (selecciéon y
elaboracidon de proyectos) por lo que no fue posible identificar su vinculaciéon con
problematicas y necesidades especificas. Esto impidié una evaluacién del ejercicio del
fondo en términos sociales.

Lo anterior se puede atribuir a que la distribucion del fondo entre dependencias no esta
determinada por ningin documento o proceso institucional formalizado, lo que impide a
alguna de las areas involucradas de definir procedimientos de planeacién compartidos.
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Tipo de Respuesta: Procede valoracién cuantitativa.

Valoraciéon

Para 2023, en el municipio de San Luis Potosi, los bienes y servicios proyectados
correspondieron a lo identificado como necesidad prioritaria desde la normatividad.

Justificacion

Como se menciond en preguntas anteriores, el proceso de operacion del fondo funcion6 a
partir de programacion del presupuesto anual. Con base en el mismo, los bienesy servicios
generados con los recursos del fondo correspondieron a la necesidad prioritaria
establecida en la normatividad y a la priorizaciéon de recursos a partir de necesidades
especificas.

Segln esta sefnalado en la Ley de Coordinacidn Fiscal 2023, “las aportaciones federales
que, con cargo al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, reciban los municipios a través de las
entidades y las demarcaciones territoriales por conducto del Distrito Federal, se
destinaran a la satisfaccién de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de
sus obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de
agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacién de los sistemas de recaudacion
locales, mantenimiento de infraestructura,y a la atencion de las necesidades directamente
vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes”.

De acuerdo con servidores publicos adscritos a Bienestar municipal en 2023 el ejercicio
del ramo 33 en el municipio estuvo condicionado por el tema de la contingencia del agua
en la region, situacion que ameritd redirigir el recurso que habia sido destinado a otras
obras. En cuanto a las necesidades especificas, estas se identifican en las solicitudes
ciudadanas realizadas a las distintas dependencias, las cuales se evalian para ser
atendidas por los operadores del fondo.

Sustento documental
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Ley de Coordinacién Fiscal. (Ultima reforma 3 de enero de 2024) Recuperado en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio /pdf mov/Ley de Coordinacion Fiscal.pdf

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi (2023) Programa Anual Presupuestal de Obras y
Acciones, ejercicio fiscal 2023. Documento de Excel “FISM 2023”.

Sustento empirico

Entrevista a operadores del fondo de la direcciéon de desarrollo social municipal
(Bienestar), realizada el 16 de agosto de 2024.

Entrevista a operadores del fondo de la direccién de obra ptblica municipal, realizadas el
13 agosto de 2024.
Entrevista a operadores del fondo del DIF municipal, realizadas el 21 agosto de 2024.

Observaciones

De acuerdo con la evidencia reportada por las instancias operadoras, el FORTAMUN en
2023 oper6 sin un método documentado para identificar las necesidades del municipio
2023, puesto que solo opero6 a partir de solicitudes. Si bien lo anterior es parecido, no
resulta idéntico en tanto no se cuenta con evidencia que de validez a la idea de que todo lo
que se necesita se solicita.

De igual forma, tampoco se identificé evidencia que dé cuenta del proceso de priorizacion,
por lo que no es posible identificar bajo qué criterios se seleccionaron los proyectos
ejecutados en relacion con aquellos que no pasaron los filtros de las dependen cias. En este
sentido, no es posible identificar si el proceso que se sigue tomé en consideracion la
dimension social de los servicios requeridos, lo que implicaria una seleccién con criterios
sociales, sobre aquellos que son de indole operativa.
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Tipo de respuesta: Analisis descriptivo.

Valoracion
De acuerdo con los responsables de operacién del FORTAMUN, los mayores obstaculos
que enfrentaron para una planeacion de los bienes y servicios generados con recursos del
fondo en 2023 fueron los tiempos de programacion presupuestal y la suficiencia de
recursos.

Justificacion
Si bien los operadores del fondo reconocen que, para 2023 no hubo complicaciones
particulares con respecto a la recepcién de recursos, también afirmaron que los mayores
obstaculos que se tuvo para una planeacién de los bienes y servicios generados con
recursos del fondo fueron los tiempos de programaciéon presupuestal para con gobierno
federal, asi como suficiencia de los recursos presupuestados.
Los recursos destinados a los programas y servicios publicos fueron mayores a las
necesidades, ya sea obrapublica o la provision de servicios de salud y bienes relacionados.
Lo anterior no resulta ajeno para las dependencias encargadas de ejercer el FORTAMUN.
De acuerdo con lo expuesto por ellos el limitado ajuste de presupuesto con respecto a
ejercicios anteriores limit6 la posibilidad de establecer plazos y alcance de obras.
Respecto a los tiempos de programacion presupuestal, el proceso desde la planeacidn,
aprobacioén, apertura en el sistema y revision que se realiza con gobierno federal ocupa
una gran parte del periodo fiscal, lo que generé retrasos en la operacion de las obras,
incluso modificaciones o cancelaciones.
Con respecto al recursos ejercidos de FORTAMUN que se destin6 a obra publica, de
acuerdo con personal de la direccion de obras publicas, muchas veces estos fueron
utilizados para elaborar obras que no pueden ser desarrolladas con otros fondos como el
de infraestructura social. Si bien lo anterior no representé problemas significativos en
tiempos, esto dependié de la planeacién y aprobacién de estos proyectos, porlo que en
caso de que se tengan que modificarse en tiempos, esto implic6 modificaciones también
en lo ejercido por el fondo.

Sustento empirico
Entrevista a operadores del fondo de la direccidon de obra publica municipal, realizadas el
13 agosto de 2024.
Entrevista a operadores del fondo del DIF municipal, realizadas el 21 agosto de 2024.
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Tipo de Respuesta: Procede valoracién cuantitativa

Valoracion

El municipio de San Luis Potosi conté, para 2023, con un documento denominado “Manual
de procedimiento FORTAMUN-DF Y FISM-DF” en el que se identificaron los procedimientos
para la administracién y operacion del Fondo de Infraestructura social municipal.

Justificacion

Si bien el funcionamiento del fondo oper6 para San Luis Potosi a través del manual, este no
ha sido actualizado desde la fecha de publicacién que data del 12 de febrero de 2020. Los
operadores del fondo del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, sefialaron que no ha sido
necesario actualizarlo porque no ha habido ninglin cambio sustancial en la normativa.
Ademas, consideraron que resulta complicado estar actualizandolo con mayor frecuencia,
ya que los cambios no lo requieren.

Los procedimientos se sujetaron a los lineamientos y a la normativa vigente para la
operacion del fondo estos no representan de forma adecuada los procesos que se
desarrollan en la accion municipal. Los procedimientos descritos en el manual son
congruentes con la normativa considerada en la Ley de Coordinacidn Fiscal y la Ley General
de Contabilidad Gubernamental. A diferencia del FISM, el FORTAMUN no cuenta con
lineamientos especificos para su operacion por lo que el manual describe de forma general
los pasos a seguir, asi como las areas o responsables de la operacion del fondo.

De tal forma, cabe la posibilidad de llevar a cabo una revision de aquellas practicas o
procedimientos que no se incluyen en este documento, sobre todo aquellas que resulten
importantes para su documentacién. Como ejemplo de practicas sujetas a revision, resalta
en este sentido un desapego del manual con respecto a las atribuciones que
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institucionalmente se les asignan a otras dependencias como la Direccién de Bienestar, el
DIF o Tesoreria municipal.

Aunque el manual institucionalizado precisa los pasos a seguir, asi como los responsables
de cada etapa, es necesario mencionar que el documento presentado como “Proceso de
aplicacién fondos federales FORTAMUN Y FISM” por la direccién de Obras Publicas,
reconoce otras acciones que se desarrollaron durante la operacion del fondo que no se
apegan al manual.

Sustento documental

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi 2018-2021 (s.f.) Manual de Procedimiento FORTAMUN DFY
FISM DF, version 07, publicado el 12/02/2020.

Ley de Coordinacién Fiscal. (Ultima reforma 3 de enero de 2024) Recuperado en:

https: //www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf mov/Ley de Coordinacion Fiscal.pdf

Ley General de Contabilidad Gubernamental. (2024) Diario Oficial de la Federacién (Ultimareforma
publicada el 01 de enero de 2024).

Sustento empirico
Entrevista a operadores del fondo de la direccién de obra publica municipal, realizadas el 13
agosto de 2024.
Entrevista a operadores del fondo de la direccion de desarrollo social municipal (Bienestar),
realizada el 16 de agosto de 2024.
Entrevista a operadores del fondo del DIF municipal, realizadas el 21 agosto de 2024.
Entrevista a operadores del fondo de la Tesoreria municipal, realizadas el 16 agosto de 2024.

Observaciones

Los ajustes de manuales no corresponden a un ejercicio anual o peridédico, si resulta
necesario realizar los ajustes pertinentes en tanto estos no reflejen los procesos efectivos
de operaciondelfondo.En este sentido, para2023 se identificaron diversasactividades que
no se presentan en el manual, por lo que es pertinente integrarlas, a fin de documentar de
forma efectiva los procesos y no favorecer la dependencia de personas para una operacion
efectiva del fondo.

Contar con un manual de procedimientos para la operaciéon del fondo contribuye a la
obtencidn de resultados positivos. Ademas de facilitar el correcto funcionamiento en sus
diferentes etapas, su operacion puede ser conocida e interpretada por los ciudadanos. No
obstante, seria factible que este manual pueda darse a conocer de forma clara para que
aquellos que busquen acceder a la informacion, se aproximen al desarrollo y operacion del
fondo.

En este sentido, existe un area de oportunidad para incluir acciones relevantes que
conforman el procedimiento. Etapas como la conformacién de los comités comunitarios, el
alta de las obras en el Sistema de Recursos Federales Transferidos, pueden contribuir a
mejorar la transparencia de la informacion y la rendicién de cuentas.
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Tipo de Respuesta: Procede valoracion cuantitativa
Valoracién

Para 2023 el FORTAMUN, en el municipio de San Luis Potosi, contd con mecanismos
institucionales no documentados de seguimiento al ejercicio de aportaciones.

Justificacion

De acuerdo con los responsables del fondo que operaron desde la Direccién de Obras
Publicas y Tesoreria Municipal, para 2023 se llevaron a cabo mecanismos de seguimiento
al ejercicio de las aportaciones. Desde si el depdsito en las cuentas municipales se realizo,
a partir de asignacién presupuestal el seguimiento ya sea de las obras y las acciones.

De igual manera, los responsables de operacion del fondo hicieron referencia a un sistema
informatico perteneciente a la tesoreria municipal en el que se cuenta con una base de
datos en la que se registro el ingreso y se fue reportando el saldo del fondo. De acuerdo
con los operadores, las areas que administran los recursos del fondo tuvieron acceso a la
informacion y esta sistematizado todo el proceso contable, como establece la ley de
contabilidad gubernamental, asi como el presupuesto autorizado, la modificacion del
presupuesto, también el comprometido, devengado, ejercido y pagado. Si bien no fue
posible identificar evidencia de la estructura del sistema, a partir de referencias cruzadas
por las entrevistas a diferentes operadores del programa que no pertenecen a tesoreria es
posible dar cuenta su existencia, mas no de los criterios identificados para valorar la
pregunta.

De acuerdo con los responsables del proceso, una vez arrancado una obra o programa se
comienza a hacer la ministracién de recursos segin lo acordado y se integra en un
Programa Anual Presupuestal de Obras y Acciones, el cual contiene de forma trimestral
los avancesenel ejercicio de losrecursos,asi como informacién general Considerando que
lo reportado en este documento se alinea con lo establecido en la Ley de Coordinacion
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Fiscal y Ley General de Contabilidad Gubernamental, ademas de que de acuerdo con la Ley
para la Administracion de las Aportaciones Transferidas al Estado y Municipios de San
Luis Potosi, en su articulo 48, los “Ayuntamientos deben elaborar un programa de obrasy
acciones para el ejercicio fiscal en curso, pero tomando como prioridad las propuestas
planteadas por las comunidades al Consejo de Desarrollo Social Municipal”, es posible
identificar que el mecanismo pretende la atencion de necesidades sociales a partir de
priorizacion de acciones, sin embargo, no se identificaron procedimientos especificos en
los términos que considera la pregunta.
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Sustento documental

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. (2023). Programa Anual Presupuestal de Obras y
Acciones, Informe de Resultados Alcanzados para el ejercicio fiscal 2023. Documento en
formato PDF.

Ley de Coordinacién Fiscal. (Ultima reforma 3 de enero de 2024) Recuperado en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio /pdf mov/Ley de Coordinacion Fiscal.pdf
Ley General de Contabilidad Gubernamental. (2024) Diario Oficial de la Federacion
(Ultima reforma publicada el 01 de enero de 2024).

Ley para la Administraciéon de las Aportaciones Transferidas al Estado y Municipios de
San Luis Potosi. (Ultima reforma 06 de agosto de 2019). Instituto de Investigaciones
Legislativas (1999).

Sustento empirico
Entrevista a operadores del fondo de la direccién de obra ptblica municipal, realizadas el
13 agosto de 2024.
Entrevista a operadores del fondo de la direccion de desarrollo social municipal
(Bienestar), realizada el 16 de agosto de 2024.
Entrevista a operadores del fondo del DIF municipal, realizadas el 21 agosto de 2024.

Entrevista a operadores del fondo de la Tesoreria municipal, realizadas el 16 agosto de
2024.

Observaciones

Con base en la evidencia presentada, se identific6 un proceso institucional no
documentado a partir del cual se dio seguimiento al ejercicio de las operaciones. Este
proceso conté con diferentes responsables, instrumentos y evidencia documental. Para
2023 fue posible asignar este proceso a la tesoreria municipal, asi como de la gestion del
sistema para con las dependencias involucradas. Si bien los responsables del fondo
reconocen la utilidad y el buen manejo de estos procedimientos, resulta necesaria la
definicién formal de un mecanismo que permita integrar los distintos esfuerzos de
seguimiento al recurso del fondo.

Parque de Macul No. 155, Fracc. Colinas del Parque, CP. 78294, San Luis Potosi, S.L.P., México.
Tel: (44) 4811 0101 www.colsan.edu.mx

) 2C24

NS " Felipe Carrillo
i\ PUERTO



https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Ley_de_Coordinacion_Fiscal.pdf

GOBIERNO DE

-/ MEXICO

EL
COLEGIO
DE

SAN LUISac

CONAHCYT | IE2

Pregunta No. 9. (El Ente Publico ejecutor cuenta con un método
documentado y difundido, para definir y cuantificar a la poblacién
potencial, a la poblacion objetivo, y a la poblacion atendida?

a) El ente ejecutor identifica claramente su poblacién potencial

b) El ente ejecutor identifica claramente su poblacién objetivo

c) El ente ejecutor cuantifica de forma clara su poblacién atendida

d) La identificacién de poblaciones se usa para la definicién de las
acciones prioritarias del fondo

Moderado

Valoracion

Para 2023, el fondo no conté con un método documentado y difundido para definir y
cuantificar la poblacion potencial, objetivo y atendida.

Justificacion

La generalidad en las reglas de operacion del fondo dificulté de forma importante los
criterios para establecer un método documentado y difundido para cuantificar las
poblaciones del fondo en lo general. La manera de definir a las poblaciones cambia segiin
las particularidades de los proyectos en los que se ejerce el recurso; para el caso del
ejercicio fiscal 2023 se identificaron proyectos de obra publica, pago de gasto operativo y
provision de servicios de salud. En este sentido, no se cont6 con un método unico que
permita la identificacion de la diferente tipologia de poblacién. Sin embargo, la existencia
de documentos como el informe de resultados alcanzados, las actas de entrega recepcion
de las obras 2023, las actas constitutivas de los comités comunitarios 2023, permitieron
identificar parcialmente a la poblacién atendida. Ademas, en aquellos que el beneficio fue
individual, si fue posible identificar la poblacién objetivo y la poblacién atendida, esto
conforme a la evidencia comprobatoria de los apoyos otorgados.

Los operadoresdel fondo ejecutaron las obras y/o acciones considerando sus alcances, no
asi el impacto social esperado. En este sentido, no existid6 una definicion clara de la
poblacion potencial de ninguno de los programas financiados por el fondo. Por su parte, la
poblacién objetivo no fue claramente identificada. No se encontré un documento que
sustente el método para definir la poblacién objetivo por parte de las dependencias
ejecutoras. Solo en aquellos programas en los que se entregaron apoyos individ uales, se
identificé claramente a la poblacidn objetivo. Finalmente, aunque el informe de resultados
alcanzados por el fondo presentala poblacién beneficiada por cada obra, no se muestra
evidencia que compruebe la forma en que esta ha sido definida. La informacién mas clara
de beneficiarios que se presentd son los comités de obras y actas de entrega recepcion, lo
que limité la informacion a los beneficiarios que en estos documentos suscriben. Solo en
aquellos programas en los que se entregaron apoyos individuales, fue identificada
claramente a la poblacién atendida.
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Finalmente, las acciones prioritarias fueron definidas con base en la normativa vigente
aplicable para el fondo. En este sentido, la poblacion identificada no fue utilizada para la
definicion de las acciones prioritarias del fondo.Excepto enaquellos programasenlos que
los beneficios fueron individuales, contenidos en obras y/o acciones correspondientes a
los rubros de Asistencia Social y Desarrollo Comunitario, Estimulos a la Educacién e
Infraestructura Basica de la Salud.

De acuerdo con la Ley parala Administracion de las Aportaciones Transferidas al Estado
y Municipios de San Luis Potosi, en su articulo 48, los “Ayuntamientos deben elaborar un
programa de obras y acciones para el ejercicio fiscal en curso, pero tomando como
prioridad las propuestas planteadas por las comunidades al Consejo de Desarrollo Social
Municipal”. Aunque se entregaron algunas actas de asamblea del Consejo y se identifico
una validacién de los proyectos por parte de este, no existi6 documento de las solicitudes
ciudadanas al consejo, que permitan hablar de un diagndstico situacional a partir de esto.

De acuerdo con los responsables de las dependencias operadoras del FORTAMUN, se
identificaron necesidades de los ciudadanos a partir de lo establecido en el PMD y las
propias solicitudes de apoyos hechas a las dependencias. En este sentido, se reconoce que
el Plan Municipal de Desarrollo contiene un diagndstico general para San Luis Potosi, pero
que no puede observarse claridad en una priorizaciéon acorde a lo planteado por los
esfuerzos del FORTAMUN para 2023, de tal forma, no fue posible documentar evidencia
de una agenda de necesidades o solicitudes.

Sustento documental

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi 2021-2024 (s.f.). Acta de aceptacién de obra por el
comité comunitario 2023. (varias).

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi 2021-2024 (s.f.). Acta constitutiva del comité
comunitario 2023. (varias).

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi2021-2024 (s.f.). Acta de entregarecepcién paraobras
2023 (varias).

Sustento empirico

Entrevista a operadores del fondo de la direcciéon de obra ptblica municipal, realizadas el
13 agosto de 2024.

Entrevista a operadores del fondo de la direccién de desarrollo social municipal
(Bienestar), realizada el 16 de agosto de 2024.

Entrevista a operadores del fondo del DIF municipal, realizadas el 21 agosto de 2024.

Entrevista a operadores del fondo de la Tesoreria municipal, realizadas el 16 agosto de
2024.
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Observaciones

La informacién presentada sobre las poblaciones a las que se dirige el fondo, aunque es
importante, se limita y se individualiza. En este sentido, al tratarse de diferentes
programas y acciones, el nimero de beneficiarios representé un porcentaje muy bajo con
respecto a la realidad, pues en el caso en que se consideran las obras de mayor impacto o
con unamayor inversion del fondo la informacién es poco clara. Por otra parte, programas
con beneficios individuales como son aquellos de entrega de medicamentos, atencion
médica, apoyo alimenticio, entre otros, facilitan la identificacion de los beneficiarios, pero
representan un bajo porcentaje con relacion al monto total asignado al fondo.

Parael 2023 la operacion del fondo sigui6 tantos objetivos particulares como se necesit6
por parte de las dependencias operadoras. En este sentido, se identificaron procesos y
programas que obviaron la seleccién de poblaciones porlo que no se consider6 para su
operacion a los beneficiarios potenciales. Resulta indispensable repensar los objetivos,
mecanismos y procesos centrados en las poblaciones que cuentan con el problema,
aquellas que se pretenden atender y aquellas que estan siendo atendidas. Esto pe rmitira
reorientar el funcionamiento del fondo a partir de los resultados sociales, no con respecto
al desempefio operativo.
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Pregunta No. 10. ;Qué tipo de Proyectos fueron financiados con
recursos del Fondo? Adecuado

Valoracion

El 87% de los proyectos se identific6 como complementario al objetivo central planteado para el
FORTAMUN en 2023 por la directriz normativa.

Justificacion

De acuerdo con la informacién presentada en los documentos correspondientes al Programa
Operativo Anual y el Informe de Resultados Alcanzados para el ejercicio fiscal 2023, se llevaron a
cabo un total de 34 obras y/o acciones. El tipo de proyectos financiados con recursos del fondo
puede clasificarse de la siguiente manera: obras correspondientes al rubro de Agua y Saneamiento
($205,396,190.35), de Asistencia Social y Desarrollo Comunitario ($2,121,759.87), Desarrollo
Urbano ($204,292,258.84), estimulos a la Educacion ($4,394,370.00), Infraestructura Basica de
Salud ($3,267,222.03), Manejo de Residuos Sélidos ($291,228,784.17) y, finalmente, Seguridad
Publica ($102,500,371.64).

Tabla 1. Proyectos Municipales Financiados con recursos del FORTAMUN 2023.

FORTAMUN: Tipo de Proyecto Cantidad Porcentaje
Cumplimiento de obligaciones financieras.
Pago de derechos y aprovechamiento por concepto de agua. $80,696.00 0.01%

Descargas de agua residuales.
Modernizacién de los sistemas de recaudacion.

Mantenimiento de infraestructura y atenciéon de necesidades $102,500,371.64 12.60%
de seguridad publica.
Otro Modernizacion de
obra de Aguay $205,396,190.35
Saneamiento

Asistencia Social y

Desarrollo $2,121,759.87
Comunitario
Desarrollo Urbano $204,292,258.84
Estimulos a la $4,394,370.00
Educacion
Infraestructura Basica $3,267,222.03
de Salud
Manejo de Residuos $291,228,784.17
Sélidos

Sustento documental

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. (2023). Programa Anual Presupuestal de Obras y Acciones,
ejercicio fiscal 2023. Documento de Excel “POA Ramo 33_Fondo FORTAMUN 2023_31DIC23".
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H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. (2023). Programa Anual Presupuestal de Obras y Acciones,
Informe de Resultados Alcanzados para el ejercicio fiscal 2023. Documento en formato PDF.

Observaciones

Considerando que la finalidad del FORTAMUN es el fortalecimiento financiero del municipio, con
prioridad en los rubros que se presentan en la tabla anterior, es posible identificar que menos del
13% del recurso destinado al municipio cumplen esta funcién. El mayor porcentaje del fondo se
destin6 alos rubros de obra publica, los cuales incluyeron obra en materia de agua y saneamiento,
desarrollo urbano, infraestructura basica de salud. De igual forma, resalta también el pago por el
servicio de manejo de residuos sélidos, el cual representd un 35.81% el cual fue gasto operativo.

Si bien lo anterior no significé que los otros rubros no produzcan resultados sociales positivos, es
necesario establecer objetivos y diagnosticos claros que favorezcana un aprovechamiento del
fondo en términos sociales y no asi operativos del municipio.
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Pregunta No.11.Completary analizarlasiguiente tabla de acuerdo
con el Informe sobre los resultados de la ficha técnica de
indicadores “Sistema de Reportes de Recursos Federales
Transferidos” (Portal Aplicativo de la SHCP).

a) Cuenta con indicadores de gestion

b) Cuenta con indicadores de resultados

c) Los indicadores cumplen con los criterios cremaa
Valoraciéon

Atencion

prioritaria

De acuerdo con la informacién presentada en los informes trimestrales de indicadores del
FORTAMUN, para 2023, se contd unicamente con indicadores de gestion que no
cumplieron los criterios CREMAA

Justificacion

A partir de la informacién contenida en la siguiente tabla se observa un cumplimiento
minimo en el monitoreo de evaluaciones para el mejoramiento del fondo en términos de
desempeno y resultados. En la tabla, se observa el registro de dos indicadores de gestion
y tres estratégicos

Tabla 2. Informe sobre los resultados de la ficha técnica de indicadores “PASH”

FORTAMUN 2023 Municipio de San Luis Potosi

Indicadores Metas Cierre
programadas
Tipo
Objetivo
S Denominaci6 , Unidad de Dimensio Anua | Al Resultad .
Método de calculo . n . oal Avance % al periodo
n Medida 1 periodo .
- periodo.
Frecuenci
a
Indiceenel (Gasto ejercido Porcentaj | Gestion 9.14546 | 9.14546 100
Ejercicio de del FORTAMUN e
Recursos por el municipio o
demarcacién Eficacia
territorial /
Monto anual
aprobado del Tri ¢
FORTAMUN al | rimestra
municipio o
demarcacién 37.1380 30.87323 | 83.13
territorial) *100
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71.8003 | 53.19228 | 74.08
100 72.70804 | 72.71
Porcentajede | (Recursos Porcentaj | Gestion 25 25 100
recursos transferidos del e
FORTAMUN FORTAMUN al
recibidos por | municipio o Eficacia
municipios y demarcaciéon
demarcacione | territorial dela
s territoriales | Ciudad de .
dela Ciudad México/ Monto Trimestra
de México anual aprobado !
del FORTAMUN
en el municipio o
demarcacion 50 50 100
territorial dela
Ciudad de
México) *100
75 75 100
100 100 100

www.colsan.edu.mx
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Indiceen el
Dependencia
Financiera

(Recursos
ministrados del
FORTAMUN al
municipio o
demarcacién
territorial/Ingres
0s propios
registrados por el
municipio o
demarcacién
territorial dela
Ciudad de
México)

Estratégic
0

Eficacia

Semestral

42516

34513

123.19

54273

46106

117.71

Tasade
variacion del
ingreso
disponible del
municipio o
demarcacion
territorial de
la Ciudad de
México

[(Ingreso
disponible
municipal o dela
demarcacion
territorial dela
Ciudad de México
enelafiot/
Ingreso
disponible
municipal o dela
demarcacion
territorial dela
Ciudad de México
del afio t-1)-
1]*100

Porcentaj
e

Estratégic
o

Eficiencia

Anual

8.86539

8.81755

-99.46

Indice de
Aplicacién
Prioritaria de
Recursos

((Gasto ejercido
en Obligaciones
Financieras +
Gasto ejercido en
Pago por
Derechos de Agua
+ Gasto ejercido
en Seguridad
Publica + Gasto
ejercido en
Inversion) /
(Gasto total
ejercido del
FORTAMUN)) *
100

Porcentaj
e

Estratégic
0

Eficacia

Anual

53.5778
6

44.63432

83.31

Sustento documental

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. (2023). Reporte de indicadores trimestral 2023.
Documento de Excel.
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H. Ayuntamiento de San Luis Potosi 2021-2024 (s.f.). pagina web Transparencia /
Reportes SHCP / 2023 / Indicadores - FFM

CONEVAL. (2014). Metodologia para la aprobaciéon de indicadores de los programas
sociales. Recuperado de:
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%Z20oficiales/METO
DOLOGIA APROBACION DE INDICADORES.pdf

CEPAL. (2005). Metodologia del marco légico para la planificacién, el seguimiento y la
evaluacion de proyectos y programas. Recuperado de:
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/2d86ecfb-f922-49d3-a919-
e4fd4d463bd7/content
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Observaciones

De acuerdo con la metodologia de marco légico, en términos de pertinencia de los
indicadores, es necesario que estos se vinculen con elementos como el arbol de problemas
y objetivos para asi identificar los niveles de monitoreo del fondo. En este sentido, los
indicadores de gestidon corresponden a los niveles tacticos del monitoreo (actividades y
componentes) por su parte, los indicadores de resultado corresponden a niveles
estratégicos (fines y propdsitos).

Ademas de esto el esquema de criterios para la eleccién de indicadores (CREMAA - Claro,
Relevante, Econ6mico, Medible, Adecuado y de Aportacién marginal) se compone de
caracteristicas deseables que deben contener los indicadores para garantizar que estos
dan informacién valiosa para el fondo.

En este sentido, los indicadores son informacién clave para la valoracion de los impactos
de las actividades gubernamentales en términos de resultados sociales. Estos se
integraron como una cifra sintética y comparable de la operacién del fondo. En este
sentido, resulta indispensable el ajuste de los mecanismos de monitoreo para integrar los
indicadores con los que se cuenta, asi como la construccién de algunos de incidencia
estratégica (resultados sociales). Esto debe responder a la necesidad de evaluar no la
manera en que se estan llevando a cabo las actividades, sino cudl es la modificacién a las
condiciones sociales del municipio, sobre todo en términos de calidad de vida y
disminucion del rezago social.
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Tipo de Respuesta: Procede valoracién cuantitativa.

Valoracion

Los Reportes financieros de tesoreria, para 2023, identificaron informacién estadistica
de los proyectos, asi como datos de montos y acciones desarrolladas.

Justificacion

Tesoreria municipal presenté el documento, Programa Anual Presupuestal de Obras y
Acciones del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento Municipal y Combinacion,
que contiene el informe de resultados alcanzados. En él se presentd la informacion
clasificada sobre aspectos relevantes de cada obra como fondo de financiamiento, rubro
principal, nombre del proyecto, ubicacién, unidad de medida y cantidad, nimero de
beneficiarios, avance fisico y financiero, asi como su estructura financiera.

En este sentido, el informe de resultados para el 2023 del fondo permitié identificar
informacion estadistica sobre los resultados alcanzados para el ejercicio fiscal, ademas
de clasificar la informacion por cada obra realizada, el monto asignado y su avan ce fisico
y financiero al cierre del ejercicio

Sin embargo, la informacion presentada puede ser poco comprensible para la ciudadania
en general, debido a los términos, nomenclaturas y siglas utilizadas en el informe.
Ademas de esto, no esta determinado un proceso de facil acceso a dicha informacidn. El
documento tampoco es explicité en cuanto a los hallazgos encontrados en el monitoreo
de las obras y sus implicaciones para el ajuste o funcionamiento del fondo.

Sustento documental

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. (2023). Programa Anual Presupuestal de Obras y
Acciones, ejercicio fiscal 2023. Documento de Excel “POA Ramo 33_Fondo FORTAMUN
2023_31DIC23".
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Observaciones

La informacién presentada puede no ser comprensible para la ciudadania, por lo que es
necesario incluir definiciones de términos o siglas utilizadas, asi como la explicaciéon
precisa de cada apartado que integra el informe. Ademas de esto, resulta indispensable
entender estos documentos de sintesis no como reportes a la normatividad, sino como
instrumentos de gestion de obra y en términos de desarrollo humano; por lo que es
indispensable estructurar en los reportes hallazgos y avances importantes a partir del
monitoreo de las acciones desarrolladas. La existencia de comités de obray actas de
entregaidentifican algunos beneficiarios, pero esto se puede potenciar si se llevan a cabo
ejercicios para conocer el grado de satisfaccién de una muestra de poblacién beneficiaria
mas amplia. Sera importante implementar mecanismos de evaluacién que impulsen la
percepcion ciudadana o de beneficiarios después de concluidas las obras o acciones.
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Tipo de Respuesta: Procede valoracidn cuantitativa.

Valoraciéon

Los documentos de operacién del fondo permitieron a la Direccién de Obra Publicas
retroalimentar las acciones solamente en términos de gestion.

Justificacion

A partir de la evidencia operativa identificada en el Programa Anual Presupuestal de Obras
y Acciones del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento Municipal y Combinacién
con otros recursos - ejercicio fiscal 2023 - fue posible identificar informacion suficiente
para una retroalimentaciéon en términos de gestion. La informacién contenida en los
reportes de avances de obra, en la matriz de indicadores, asi como los diferentes
documentos de programaciony avances de obra permitié valorar avances y deficie ncias
durante el ejercicio lo que generd una retroalimentacién operativa.

Sin embargo, la carencia de un diagnoéstico especifico, de indicadores estratégicos y de
mecanismos de monitoreo impidié retroalimentar la operacién del fondo en objetivos
iniciales, asi como en los resultados sociales. Lo anterior encontré fundamento en la 16gica
operativa centrada en la obra de infraestructura mas que en la poblacién beneficiada por
dicha obra.

Sustento documental

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. (2023). Programa Anual Presupuestal de Obras y
Acciones, ejercicio fiscal 2023. Documento de Excel “POA Ramo 33_Fondo FORTAMUN
2023_31DIC23".

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. (2023). Reporte de indicadores trimestral 2023.
Documento de Excel.

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi 2021-2024 (s.f.). pagina web Transparencia /
Reportes SHCP / 2023 / Indicadores - FFM

Parque de Macul No. 155, Fracc. Colinas del Parque, CP. 78294, San Luis Potosi, S.L.P., México.
Tel: (44) 4811 0101 www.colsan.edu.mx

129 S N S S T S S N N I S TN S S NN
NN S SN O NN o ST SR/

2C24

' Felipe Carrillo
PUERTO




EL

COLEGIO
DE

SAN LUIS,ac

CONSEJO NACIONAL DE HUMANIDADES
CIENCIAS Y TECNOLOGIAS

CONAHCYT | @

Observaciones

Al igual que los instrumentos de monitoreo, la retroalimentaciéon de las obras debe de
perseguir objetivos de gestion, asi como de resultados, esto con el fin de realizar los ajustes
necesarios para optimizar el recurso que se invierte en infraestructura social. En este
sentido, se recomienda fortalecer los procesos de reporte y validaciéon de informacién en
términos de resultados, ademas de homologar criterios de retroalimentaciéon de los
distintos proyectos, con el fin de facilitar la lectura del fondo en lo general.
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Tipo de Respuesta: Analisis Descriptivo

Valoracion

Para 2023 el fondo oper6 en el municipio de San Luis Potosi siguiendo una légica
programatica - presupuestal, pero sin una planeacién estratégica orientada a resultados.

Justificacion

Con base en el documento presentado por la Tesoreria municipal que corresponde al
Programa Anual Presupuestal, sobre los proyectos de inversion de los fondos
municipales del ramo 33 FORTAMUN, se encontraron algunas fuentes de financiamiento
complementarias. En este se identifico que la inversién de algunas obras y/o acciones
ejecutadas se complementaron con recurso municipal por un monto total de
$119,367,453.26 y una inversién del Ramo 28 por un monto total de $ 118,536,324.36.

En este sentido, fue posible encontrar evidencia que complementan con respecto a las
acciones puesto que para la ejecucién de algunos proyectos fue necesaria mas de una
fuente de ingreso. Ademas de esto, se identificaron acciones complementarias con
respecto a los objetivos pues en el programa se encontré una estructura financiera de
obras y/o acciones con objetivos compartidos. S6lo considerando aquellas en las que se
identific6 una inversién complementaria. Con respecto a la proporciéon de
complementariedad, la evidencia mostré que existen obras y/o acciones que el monto
complementario es menor al invertido a través del fondo, asi como, obras en las que la
combinacién de los fondos complementarios es mayor que la propia inversion del
FORTAMUN. La informacion presentada no da evidencia sobre complementariedad de
los fondos con recursos desde los beneficiarios.

Sustento documental

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. (2023). Programa Anual Presupuestal de Obras y
Acciones, ejercicio fiscal 2023. Documento de Excel “POA Ramo 33_Fondo FORTAMUN
2023_31DIC23".

Sustento empirico
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Entrevista a operadores del fondo de la direccién de obra publica municipal, realizadas
el 13 agosto de 2024.

Entrevista a operadores del fondo de la Tesoreria municipal, realizadas el 16 agosto de
2024.

Observaciones

Algunas obras y acciones ejecutadas mostraron una estructura financiera
complementaria. Es decir, que la existencia de otras fuentes de recursos puede beneficiar
la obtencion de resultados favorables yla conclusion satisfactoria de las obrasy acciones.
Sin embargo, detallar la informaciéon y documentar esta complementariedad de recurso,
puede dar mayor certeza a la forma en co6mo se operé el fondo, como se invierte el
recurso y lo mas importante, que resultados se estan obteniendo. A pesar de que se sabe
que el recurso eslimitado, la demostracion documentada de resultados sociales positivos
puede facilitar la gestion de mas fuentes de recurso complementarias.

Parque de Macul No. 155, Fracc. Colinas del Parque, CP. 78294, San Luis Potosi, S.L.P., México.
Tel: (44) 4811 0101 www.colsan.edu.mx 2@“‘24
_Felipe Carrillo
i\ PUERT

ENsOR




WNID0S 4y,

. GOBIERNO DE

MEXICO 7% CONAHCYT G foureno

Ooc.
L X3 CONSEJO NACIONAL DE HUMANIDADES
... CIENCIAS Y TECNOLOGIAS SAN LU IS,A.C.

K

Tipo de Respuesta: Procede valoracion cuantitativa.

Valoraciéon

Para 2023 se integré evidencia acerca de la informacion del servicio o bien prestado por
localidad, lo cual se tom6 como referente para calcular datos de poblacion beneficiada.

Justificacion

Con base en el documento presentado por la Tesoreria municipal que correspondi6 al
Programa Anual Presupuestal, sobre los proyectos de inversidon de los fondos municipales
del ramo 33 FORTAMUN, permiti6é identificar las zonas donde se ejecutaron las obras,
incluyendo una cantidad de beneficiarios de la obra. No obstante, no existié un método
claro o ejemplificado dela forma en cémo se han identificado dichos beneficiarios. Através
de la conformacién de los comités comunitarios se integraron a vecinos de las colonias en
que se desarrollaron las obras como beneficiarios directos de estos proyectos. En este
sentido en las actas de entrega-recepcion y en las actas para la conformacién de los
comités comunitarios se pudieron identificar pocos beneficiarios, que son aquellos que
firmaron a titulo colectivo como representantes. Por su parte, los programas del DIF
integraron de forma documental los padrones de beneficiarios de cada uno de ellos.

Sustento documental

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. (2023). Programa Operativo Anual Proyectos de
Inversion de los Fondos Municipales de Ramo 33 - ejercicio fiscal 2022. Documento de
Excel (al 31 de marzo 2023)".

DIF municipal (s.f.) Padrén medicamentos 2023. Documento Excel

DIF municipal (s.f.) Listado beneficiarios ortopédicos. Documento Excel

DIF municipal (s.f.) Entrega lentes. Documento Excel
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DIF municipal (s.f.) Beneficiarios 2023. Documento Excel

Sustento empirico

Entrevista a operadores del fondo de la direccion de obra publica municipal, realizadas el
13 agosto de 2024.

Entrevista a operadores del fondo de la Tesoreria municipal, realizadas el 16 agosto de
2024.

Observaciones

Un registro inexacto de los beneficiarios de los proyectos impidié realizar valoraciones en
términos de resultados sociales. En este sentido, sin un adecuado ajuste en el calculo de
beneficiarios en términos de localidad, la existencia de proyectos en colonias colindantes
posibilita el registro en mas de una ocasiéon de un mismo beneficiario, lo que deriva en
estadistica poco fiable. En este sentido, resulta indispensable que la Direccién de Obras
Publicas establezca mecanismos de calculo de beneficiarios que considere el traslape de
regiones o una definicién en términos de usuarios. Asimismo, resulta necesario que el DIF
municipal integre su informacién en un documento que permita conocer la situaciéon de
los beneficiarios con respecto a los bienes y servicios proporcionados, considerando que
una misma persona puede ser sujeto de atencion de distintos programas.
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Pregunta No. 16. Existen mecanismos de participacion ciudadana
normados, que sustenten la participacion comunitaria en los
procesos de planeacion, aplicaciéon y vigilancia de los recursos del

fondo, v cuentan con las siguientes caracteristicas:
Yy gu Moderado

1. Ejercicios de participacion informativa

2. Ejercicios de participacién ciudadana consultiva

3. Ejercicios de participacion ciudadana de co-gestion

4. Los ejercicios de participacion tienen efectos vinculantes

Valoracion

El FORTAMUN integr6 para el ejercicio de recurso 2023, destinado a obra publica
mecanismos de participacion ciudadana indirecta, de naturaleza informativa y consultiva

Justificacion

Para 2023, el FORTAMUN se destin6 a gasto de operacidn como el pago de servicios de luz
eléctrica municipal, asi como el pago por disposicidon de residuos sé6lidos. De igual forma,
se destiné una parte de su presupuesto al desarrollo de obras publicas y al financiamiento
de programas de indole social como provisidn de lentes, sillas de ruedas, medicamentos
especializados etcétera. En este sentido, solamente se encontr6 evidencia suficiente acerca
de losprocesosde aplicacion y vigilancia de los recursos enlos programas de obra publica.

Para esto, el FORTAMUN integré6 dentro de su funcionamiento dos mecanismos
informativos y consultivos de participacién ciudadana en materia de aplicaciéon de los
recursos del fondo: el consejo de desarrollo municipal y los comités comunitarios.

A partir de los documentos que norman la participacién comunitaria en el uso de recursos
publicos se reconocieron las instancias de participacién ciudadana en los temas relativos
a la operacion del fondo. Con respecto al Consejo de Desarrollo Municipal la Ley para la
Administracién delas Aportaciones Transferidas al Estado y Municipios de San Luis Potosi
lo reconoce como “el espacio de participaciéon social para la promocion, difusion,
priorizacion y vigilancia de las obras y acciones a realizar para atender la demanda de la
poblacion”; en este sentido, el Reglamento de Integracién y Ordenamiento de los
Organismos de Participacion Ciudadana del Municipio de San Luis Potosi establece
funciones y facultades para los representantes comunitario. Entre estos se encuentran: 1.
Trabajar en coordinacidon con los Vocales de Control y Vigilancia; II. Priorizar las
necesidades de las comunidades o colonias, para poder validar los proyectos; III.
Intervenir en las asambleas exclusivamente en los asuntos relacionados en el orden del
dia y con en el tema que se esté tratando en ese momento; IV. Asistir puntualmente a los
cursos de capacitacion y asesoria, y V. Contar con voz y voto.

En este sentido, si bien en términos de planeacién el comité tiene facultades de
modificacién o ajustes a las obras propuestas con recurso publico, la revision a actas de
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comité o a sesiones del consejo de desarrollo municipal realizados durante 2023, no fue
posible identificar ejercicios de estas facultades por parte los representantes comunitarios
en dicho proceso.

Deigual forma, el reglamento considera para cada obra publica la integracion de un comité
de obra que estd integrado por seis beneficiarios. Para este comité se integraron
mecanismos de las direcciones involucradas para informar al comité, asi como la facultad
de este en la recaudacion de aportaciones en caso que la obra asi lo requiera.

Por otro lado, las actas de entrega de obra presentaron informacién que permitié inferir
la existencia de un mecanismo integrado dentro de su estructura espacios para la firma de
conocimiento tanto del comité como del representante del consejo, sin embargo, estas
firmas no se encuentran debidamente requisitadas, por lo que el involucramiento de estas
figuras en el proceso parece no darse de manera efectiva.

Sustento documental

Ley para la Administracion de las Aportaciones Transferidas al Estado y Municipios de
San Luis Potosi. (Ultima reforma: 2 de diciembre del 2021). Instituto de investigaciones
Legislativas (s.f.)

Obras publicas (30 abril 2023) Documento de trabajo 3ra sesién ordinaria Consejo de
Desarrollo Social.

Obras publicas (s.f.) acta de entrega recepcion (varias)

Reglamento de Integracion y Ordenamiento de los Organismos de Participacion
Ciudadana del Municipio de San Luis Potosi. (7 de diciembre de 2021). Periddico oficial
del Estado de San Luis Potosi.

Sustento empirico

Entrevista a responsables de desarrollo social municipal (Bienestar), realizada el 16 de
agosto de 2024.
Entrevistas a responsables de obra publica municipal, realizadas el 13 de agosto de 2024.

Entrevistas a Beneficiarios de FORTAMUN (programa la ruta de la salud), realizadas el
viernes 22 de agosto de 2024.

Observaciones

El alcance social que tienen los instrumentos de participacién ciudadana depende de la
incidencia en los distintos momentos de ejecucion de un ejercicio publico de recursos. En
este sentido, se identificé para el fondo una vinculacién representativa en tér minos de
participacion ciudadana.

Para el caso del FORTAMUN, lo anterior es particularmente relevante pues los
lineamientos del fondo permiten una gran cantidad de acciones en términos de

2G24

:  Felipe Carrillo

Parque de Macul No. 155, Fracc. Colinas del Parque, CP. 78294, San Luis Potosi, S.L.P., México.
Tel: (44) 4811 0101 www.colsan.edu.mx

..........................
ooooooooooooooooooooooo
uuuuuuuu



GOBIERNO DE

 MEXICO

EL

COLEGIO
DE

SAN LUIS,ac

CONSEJO NACIONAL DE HUMANIDADES
CIENCIAS Y TECNOLOGIAS

% CONAHCYT | Eﬁ

fortalecimiento municipal. En este sentido, la vinculaciéon ciudadana es necesaria para
favorecer un ejercicio del recurso orientado a la resoluciéon de prioridades ciudadanas,
mas que al gasto operativo municipal.

Si bien para el ejercicio fiscal 2023 se identificaron esfuerzos para compartir informacion
con la ciudadania en distintos momentos de la ejecucidn, estos esfuerzos asumieron al
ciudadano como un actor que se le informa en términos de accion publica, es be neficiario
y poco mas. En este sentido los esquemas de gobernanza y de gestién orientada a
resultados implican una vinculacién mucho mas directa por parte del ciudadano.

A partir de las entrevistas con beneficiarios, fue posible identificar esfuerzos ciudadanos
por ejercer responsabilidad en la operacién de los fondos, las cuales son escuchadas, mas
no aprovechadas en términos de gestion. En este sentido, es relevante pensar en
estrategias de incorporacidon ciudadana que le otorguen agencia para la definicidn,
operacion y evaluacidn de las obras realizadas.
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Tipo de Respuesta: Procede valoracion
cuantitativa.

Valoracion

El gobierno municipal de San Luis Potosi utiliz6 para 2023 mecanismos de transparencia
que informaron sobre el desempefo de gestién sobre las acciones desarrolladas, sobre
todo en materia de obras publicas.

Justificacién

De acuerdo con la informacién presentada por la dependencia responsable, fue posible
identificar mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas a partir de diversos
mecanismos: pagina web del gobierno municipal, lonas informativas en sitio, perfiles
institucionales de redes sociales, comités comunitarios y el Consejo de Desarrollo
Municipal. En este sentido, es indispensable hacer notar que la mayoria de estos medios
se restringen a informar con respecto al recurso utilizado para obra publica.

Considerando lo expuesto en la pagina web municipal, fue posible identificar informacién
accesible acerca del desempefio de la gestion del fondo para 2023, en términos de recurso
ejercido, proyectos ejecutados y avance de indicadores. En este sentido, la informacion
disponible para monitorear el desempefio del programa se identific6 la ruta de
Transparencia/ Reportes SHCP de la pagina web municipal. En ella se reportaron para
2023 dos tipos de reportes: ejercicio del gasto e indicadores.

Sustento documental

Gobierno Municipal de San Luis Potosi (s.f.) Perfil de la red social Facebook
https://www.facebook.com/SLPMunicipio

H. Ayuntamiento de San Luis Potosi 2018-2021 (s.f). Pagina web:
https://sitio.sanluis.gob.mx/SanLuisPotoSi/

Sustento empirico

Parque de Macul No. 155, Fracc. Colinas del Parque, CP. 78294, San Luis Potosi, S.L.P., México.
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Entrevista a responsables de desarrollo social municipal (Bienestar), realizada el 16 de
agosto de 2024.

Entrevistas a responsables del DIF municipal, realizadas el 22 agosto de 2024.
Entrevistas a Beneficiarios de FISE y FORTAMUN (programa vialidades potosinas),
realizadas el viernes 22 de agosto de 2024.

Entrevistas a Beneficiarios de FORTAMUN (programa la ruta de la salud), realizadas el
viernes 22 de agosto de 2024.

Observaciones

La transparencia correspondié a un ejercicio que se realiza desde las instituciones
publicas para dejar constancia de un ejercicio adecuado y apegado ala norma, la rendiciéon
de cuentas involucra elementos mas apegados al informar las implicaciones que estas
acciones tienen para con la ciudadania.

En este sentido, lo realizado para 2023 ofreci6 informacion operativa, pero sin que esto
implique una retroalimentacién a partir de rendicion de cuentas, lo que limita las
posibilidades de alcance que se tienen. En este sentido, es pertinente mencionar que los
beneficiarios de uno de los programas que opera con recursos del fondo reconocieron la
posibilidad de transmitir informacién a partir de las tecnologias de informacién y de
comunicar inquietudes con los responsables de los fondos. En este camino comunicativo,
los beneficiarios han percibido que en ocasiones no son atendidos, a pesar de ser
escuchados “toca ser pacientes” comentan.

Para FORTAMUN, la rendicién de cuentas representa una oportunidad importante para
validar la utilidad del fondo parafortalecer al municipio enlos aspectos que ala ciudadania
resultan importantes. Esto, fortalecera la no solamente la legitimidad de las acciones, sino
que favorecera la conformacién de proyectos y acciones mas estratégicos en términos de
resultado social.
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Pregunta No. 18. La entidad responsable cuenta con un
instrumento para documentarla percepcion del beneficiario tiene
sobre la aplicaciéon del Fondo en las obras o acciones

e Corresponde a un documento para cumplimiento normativo

e Contiene informacién ttil como insumo para los indicadores

e Contiene informacion para la toma de decisiones y operacion del
fondo

e Son accesibles y comprensibles (pregunta de los grupos de
enfoque) para la ciudadania

Moderado

Valoracion

Los operadores de programas en materia de obra publica (obras publicas municipales) o
salud (DIF municipal) contaron con instrumentos documentales para recopilar la
percepcion del beneficiario sobre la aplicaciéon del fondo.

Justificacion

Conrespecto a la direcciéon de obras publicas conté con un instrumento parala captaciéon
de quejas, denuncias y sugerencias de los beneficiarios a partir de las actas de entrega
recepcién y durante las sesiones del Consejo de Desarrollo Municipal, cumpliendo asi la
normatividad aplicable en el tema.

De acuerdo con la estructura identificada en el acta de sesion del Consejo de Desarrollo
Municipal, existi6 un espacio que corresponde a “asuntos generales - participacion
ciudadana”, en ellas se abre un espacio de expresion para los consejeros ciudadanos, que
fungen como representantes de sus localidades. Sin embargo, para este ejercicio
presupuestal no se identificaron ejercicios efectivos de comentarios por parte de los
beneficiarios en dichos espacios.

Por su parte, de acuerdo con las personas responsables de operacién del fondo, la
percepcion del beneficiario durante los eventos de firma de actas de entrega recepcion
favoreci6 la realizacién de acciones complementarias a los proyectos originales, aunque
no hubo testimonio acerca de la regularidad en que esto ocurri6 o la cantidad de personas
que se involucraron en el proceso.

Los beneficiarios de los programas operados por el DIF identificaron que los
representantes vecinales son un mecanismo para hacer llegar solicitudes y pedir
intervenciones a partir del programa “la ruta de la salud”, en este sentido, se identific6 una
reprogramacion y ajuste del programa a partir de las solicitudes ciudadanas.

Otros mecanismos que se identificaron para captacién de quejas y denuncias sobre la
operacion del fondo correspondieron a mecanismos generales del municipio, como el
numero telefénico o las paginas oficiales, por lo que en el mejor de los casos fue un
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instrumento indirecto con respecto a su operacion, puesto que ninguno de ellos fue
operado por la direccién de obras publicas.

En este sentido, se identificaron instrumentos que cumplen con la normatividad y en
alguna medida se puede confirmar que cont6 con informacién para toma de decisiones.
Con respecto a los programas de salud, los esquemas de representacidon vecinal fueron
accesibles para transmitir su percepcién sobre los servicios prestados.

Sustento empirico

Entrevista a responsables de desarrollo social municipal (Bienestar), realizada el 16 de
agosto de 2024.

Entrevistas a responsables del DIF municipal, realizadas el 22 agosto de 2024.

Entrevistas a Beneficiarios de FISE y FORTAMUN (programa vialidades potosinas),
realizadas el viernes 22 de agosto de 2024.

Entrevistas a Beneficiarios de FORTAMUN (programa la ruta de la salud), realizadas el
viernes 22 de agosto de 2024.

Observaciones

Los mecanismos que se identificaron para la recepcién de quejas y denuncias sobre la
operacion del fondo corresponden a mecanismos generales del municipio, por lo que son
en el mejor de los casos indirectos con respecto a su operacion. Es necesario disefiar y
operar mecanismos que capten sugerencias, denuncias y quejas de manera directa, sin
intermediarios. Ademas de vincularlos con responsabilidades directas de la dependencia,
a fin de evitar que esta informacién se pierda en documentos sin respuesta.
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Tema 5. Resultado social del fondo (percepciéon del programa prioritario - la
ruta de la salud)

Tipo de Respuesta: Procede valoracién cuantitativa

Valoracion

La participacion en el proceso de planeacién y operaciéon del programa fue de manera
representativa, mediante los consejeros del Consejo de Desarrollo Social.

Justificacion

“A mi me hace la invitaciéon y nosotros, como junta de participacién ciudadana, tenemos
varios grupos vecinales”; “(el consejo es) lleva su solicitud directo al ayuntamiento, porque
no tienes representacion ahi”; “las juntas de participaciéon son de mucha ayuda, pero un
ciudadano también puedeir a solicitar”; “Si se nosinforma, a veces hacen cambios o tienen
que hacer un ajuste de presupuesto”. Estas son las expresiones de los entrevistados que
permitieron valorar el proceso de participacion, el cual fue de manera indirecta.

Los entrevistados identificaron claramente la responsabilidad de autoridades y
funcionarios en el proceso de planeacién y operacién del FORTAMUN, ya que utilizaron
sustantivos como: invitacién y la accién verbal de llevar solicitud al Ayuntamiento.
También la accion verbal de “se nos informa” de la cual se infiere que es el personal de la
administracion municipal. Con ello se le otorg6 al ciudadano una funcién de beneficiario,
pero no de coparticipe en el proceso de ejercicio de los recursos del fondo.

La representacion ciudadana por intermediacién es rapida y eficiente, permite
implementar procesos de planeacion en tiempo muy cortos, la cual operé en el municipio
de San Luis Potosi para 2023. Con ello cumplié con la normativa, pero dejé fuera a los
ciudadanos que no estuvieronrepresentados nienterados dela gestién publica, conlo cual
el impacto social de las acciones de politica publica se vio perjudicado en términos
sociales.

Sustento empirico

Entrevista a operadores del fondo de la direccion de desarrollo social municipal
(Bienestar), realizada el 16 de agosto de 2024.

Entrevista a operadores del fondo de la direccién de obra publica municipal, realizadas el
13 agosto de 2024.
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Entrevistas a Beneficiarios de FISE y FORTAMUN (programa vialidades potosinas),
realizadas el viernes 22 de agosto de 2024.

Observaciones

Con la participacién ciudadana representativa se cumplidé con la normatividad del
FORTAMUN; sin embargo, con la finalidad de valorar su impacto social se requiere un
involucramiento directo mediante consultas y mecanismo de monitoreo de las acciones

del fondo.
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Tipo de Respuesta: Procede valoracién cuantitativa

Valoracion

La participacion en los procesos de planeacion del fondo fue de manera indirecta, se hace
a través de los consejeros del Consejo de Desarrollo Municipal.

Justificacién

»n, «

“Se nos hizo una presentacion de los proyectos que venian en puerta”; “Nos presentaron
muy bien el proyecto y cuanto se gastaria... si estdbamos de acuerdo en el presupuesto”;
“a nosotros como consejeros cuando nos presentan, que tal y tal calle, casi siempre nos
estamos autorizando... vienen de solicitud por parte de los ciudadanos...no es que se le
ocurri6 a obras publicas”.

Los entrevistados le asignaron la responsabilidad del proceso de planeacidn, definicién de
objetivos, mestas y seguimiento de las acciones a la Direccién de Obras. Quienes reciben
las solicitudes de obra, validan su factibilidad técnica y la turnan a las autoridades
municipales para evaluar su viabilidad politica.

Es un proceso técnico, que siguio los lineamientos generales del Fondo, y se presenté para
su autorizacion al Consejo de Desarrollo municipal. Se informaron sus detalles técnicos y
disponibilidad presupuestal, con ello se cumplié con la normativa de que sea una decisiéon
de tipo colectivo entre gobierno y la sociedad representada en el Consejo.

Sustento documental

Entrevista a operadores del fondo de la direcciéon de desarrollo social municipal (Bienestar),
realizada el 16 de agosto de 2024.

Entrevistaa operadores del fondo dela direccion de obra publica municipal, realizadas el 13 agosto
de 2024.

Entrevistas a Beneficiarios de FISE y FORTAMUN (programa vialidades potosinas), realizadas el
viernes 22 de agosto de 2024.

Observaciones

La sociedad tuvo una participaciéon indirecta en el proceso de planeacidén, la cual fue
definida al interior de la Direccién de Obras Publicas, este fue un proceso técnico que
requiere de crear mecanismos directos de consulta y seguimiento ciudadano en la
identificacion de necesidades, definicion de objetivos y metas.
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Tipo de Respuesta: Procede valoracion cuantitativa

Valoracion

La difusion de convocatorias, requisitos y comportamiento de funcionarios fue bien
valorada por los beneficiarios entrevistados.

Justificacién

“Hay difusion en los medios de comunicacién, como televisién y radio, pero se necesita un
poco mas de difusion por parte de los directores correspondientes de cada area”. “La
atencion que obtuve del personal fue excelente”; “referente al personal, muy agradable,
gratos y atentos”. Los beneficiarios con el adjetivo excelente y de valoracion positiva de
comportamiento reconocieron el trabajo de los funcionarios tanto en la recepciéon de
solicitudes, trabajo de campo y entrega de obras.
Se aceptdé como efectiva la difusion de convocatorias mediante los representantes de
vecinos, quienes las compartieron en grupos de WhatsApp. El proceso fue rapido y
eficiente, sin embargo, no incluy6 a quienes no formaron parte de esos grupos.
Los consejeros reconocieron recibir la convocatoria a sesiones de consejo a tiempo, asi
como recibir la informacién técnica en cada una de las reuniones de trabajo, con lo cual les
permitio6 asistir y tomar decisiones informadas.
En las entrevistas no se encontré evidencia de expresiones que hicieran referencia a la
calidad de las obras y servicios, solamente se manifestaron estar contentos con la
realizacion de la obra y en ser atendidos por la autoridad municipal.

Sustento empirico

Entrevista a operadores del fondo de la direccién de desarrollo social municipal (Bienestar),
realizada el 16 de agosto de 2024.

Entrevistaa operadores del fondo dela direccion de obra piblicamunicipal, realizadas el 13 agosto
de 2024.

Entrevistas a Beneficiarios de FISE y FORTAMUN (programa vialidades potosinas), realizadas el
viernes 22 de agosto de 2024.

Observaciones

La difusién de las convocatorias cumplié con la normativa, sin embargo, se requieren
mecanismos mdas amplios de difusién y de aquellos que permitan retroalimentar la calidad
de las obras y servicios entregados con recursos del fondo.
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Tipo de Respuesta: Procede valoracién cuantitativa

Valoracion

Los beneficiarios entrevistados valoraron de manera positiva la entrega de obras y
servicios que se realizaron con los recursos del fondo.

Justificacion

», o«

“fueuna obraque ahorasi, el dia que se entregd, puesyo estabafeliz”; “pues paranosotros,
estupendo”; “fue un gran beneficio que tuvimos”; “falta mucho por hacer, en cuestién de
calles que estan en malas condiciones ... son muchos afios de retraso”.

La valoracidn realizada por los beneficiarios fue positiva, lo cual hicieron con adjetivos
como: feliz, estupendo, gran beneficio, con lo cual reconocieron las decisiones y acciones
de la autoridad municipal y sus funcionarios como positivas.

Esta retroalimentacion directa no fue incorporada para las decisiones tomadas en 2023,
ya que fue un ejercicio para la evaluacion, lo que operd fue la participacién de los
consejeros ciudadanos y representantes vecinales, quienes, si tuvieron el espacio para
expresar sus opiniones en las sesiones del Consejo de Desarrollo Social, su valoracion fue
positiva.

Sustento documental

Entrevista a operadores del fondo de la direcciéon de desarrollo social municipal (Bienestar),
realizada el 16 de agosto de 2024.

Entrevistaa operadores del fondo dela direccion de obra publica municipal, realizadas el 13 agosto
de 2024.

Entrevistas a Beneficiarios de FISM y FORTAMUN (programa vialidades potosinas), realizadas el
viernes 22 de agosto de 2024.

Observaciones

Las entrevistas realizadas permitieron identificar una valoracién positiva la entrega de
obras y servicios proporcionados con recursos del fondo. Es un ejercicio que se
recomienda implementar en el contexto de los ciudadanos, pero sobre todo incorporar a
quienes no forman parte del consejo y que no estan involucrados en la vida colectiva de
sus colonias, ya que es necesario identificar las causas por las cuales no lo hacen.
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Para2023, el FISM operd bajo unaldgica de gestidn, es decir, apegada a procedimientos
y légicas institucionales, aunque desarticulada entre las dependencias operadoras del
fondo. A partir de una logica presupuestal el gobierno municipal operé el fondo con
apego a la norma y respetando los criterios generales que establece la normatividad
tanto federal como estatal para el ejercicio del fondo. En este sentido, se identific6 un
ejercicio de recurso que siguié una inercia programatica, con una légica distinta para
cada dependencia en lo especifico. Si bien lo anterior no incumple la norma, tampoco
significa un aprovechamiento dptimo de los recursos proporcionados del fondo.

Esta programacion se alineo de manera no intencional con planeacién municipal (a
partir del Plan Municipal de Desarrollo), puesto que los ejercicios referidos de
planeaciéon no dan cuenta de ejercicios de definicion de funciones en términos
estratégicos. Como se detall6 en las respuestas de planeacion, tanto la diversidad de
dependencias, asi como la carencia de objetivos y diagnosticos especificos impidi6 al
municipio establecer pardmetros de acciones en términos de impacto social, sin
expectativas en el mediano y largo plazo. El funcionamiento identificado esta limitado
reaccionar a partir de solicitudes expresadas por parte de representantes de las
comunidades, sin que lo anterior implique conocimiento pleno de las particularidades
del fondo. Esto se sujeta a procedimientos técnicos y operativos que le permitieron
delimitar proyectosbajo el amparo del cumplimiento dela normay pertinentes ante un
contexto general, pero sin establecer guias estratégicas para optimizar el recurso.
Ejemplo de lo anterior se observa en el programa la ruta de la salud, cuya propuesta de
atencién no contemplé servicios especificos para determinadas zonas del municipio.

A pesar de esta adecuada gestion de los recursos, la evidencia permitio identificar un
alcance limitado de los resultados sociales a partir del ejercicio del FORTAMUN en San
Luis Potosi. Esta afirmaciéon implica dos consideraciones clave. La primera de ellas es
que el municipio de San Luis Potosi oper6 de manera adecuada en términos de gestion.
Esto es, integr6 dentro de su operaciéon procedimientos y acciones que le permitieron
cumplir normatividades y tiempos con las acciones de obra publica, a pesar de estar
dividida en tres dependencias distintas. La segunda es que esto no fue suficiente para
garantizar un Optimo ejercicio del recurso en términos sociales. De acuerdo con la
evidencia revisadano es posible dar cuenta de unavance entérminos de objetivos, pues
no existié una definicién clara de las debilidades y particularidades del municipio, por
lo que tampoco es posible identificar una estrategia especifica. Las observaciones y
recomendaciones identificadas en el presente documento pretenden el mejoramiento
de la operacion del FORTAMUN no en términos operativos sino directivos, con la
pretension de incidir en los procesos de transformacién social.

A partir dela reflexion colegiada sobre las particularidades observadas para el ejercicio
del FISM en San Luis Potosi para el afo fiscal 2023, se asigné una valoracién como de
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funcionamiento .Apartirdedarrespuestaa las diferentes preguntas insertas
en lostemas transversales, las valoraciones obtenidas se muestran en la siguiente tabla.

Alcance Social del FORTAMUN 7.00
Planeacion 6.60
Operacién y Desempefio de Gestion 7.31
Involucramiento Ciudadano 6.93
Resultado Social del Fondo 7.00
Valoracion Final 7.00
Se valoroel como adecuado, puesimplicé reconocer elapego

alanormativa y directivas generales del fondo, pero también el reconocer una carencia
de rumbo estratégico o del responsable de definir la idea de fortalecimiento municipal
para San Luis Potosi. En estos términos, se identific6 un fondo apegado a la
normatividad, sin que esto implique un rumbo estratégico. Lo anterior no implica un
desatino en términos de disefio, puesto que las acciones realizadas son pertinentes
dependiendo la dependencia de dénde se observe, sin embargo, resulta imposible
encontrar la légica que articula las distintas acciones y asi valorar no solo el alcance
social delfondo, sino la capacidad del mismo para potencializar losrecursos empleados.

Por su parte, con respecto al tema de se valoré adecuado a partir de
entender la l6gica programatica a partir de la que oper¢ el fondo en el municipio. Sin
embargo, se considero la carencia de una dependencia responsable del fondo que esté
encargada de establecer las metas de mediano y largo plazo, asi como la identificacion
de necesidades especificas para el municipio. Ademas de esto, se tom6 en consideracion
la vulnerabilidad para el alcance social que implican los criterios de priorizacién
informales, pues no es posible identificar los criterios utilizados para 2023 y su
pertinencia en términos sociales. En este sentido, se destaca la falta de diagndstico y de
instrumentos de planeaciona largo plazo, asi como de transparencia en el proceso.Esto
es particularmente evidente a partir de reconocer diferentes procesos de planeacion
(por cada dependencia involucrada) que no interactian en ningin momento de la
operacion del FORTAMUN.

Con respecto a lo valorado en , se identific6 un
alcance adecuado, pues el fondo operé en 2023 a partir de mecanismos
institucionalizados y conocidos por las dependencias y actores involucrados en el
FORTAMUN. En este sentido, se valoré que el suministro de los recursos no represento
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riesgos para la gestion del recurso ni para el cumplimiento de las directrices
normativas. También se reconoci6 la légica operativa del municipio que permitio
funcionamiento operativo suficientes y pertinentes. Por otro lado, fue indispensable
considerar que el fondo operé a partir de experiencia de los responsables del fondo,
quienes conocen la normativa y los mecanismos municipales de gestion, lo que implic6
que se operd a partir de mecanismos no formalizados. Lo anterior vulneré de forma
importante las implicaciones sociales del fondo, pues su ejercicio dependié de la
experiencia personal y de voluntades individuales. Resultd importante para la
valoracion también la reincidencia de Aspectos Susceptibles de Mejora de evaluaciones
pasadas, pues no fue posible identificar el uso de la informacién generada con respecto
a la evaluacién en la toma de decisiones, por lo que se perdieron oportunidades de
mejora importante para el impacto social del FORTAMUN en el municipio de San Luis
Potosi. Se identific6 también un inadecuado sistema de reportes de seguimiento y
monitoreo, porlo que la informaciénreportada esincompleta e inadecuada; cuenta con
fichas de reporte operativas, pero estas no contienen indicadores suficientes y
adecuados, asi como una matriz que permita medir el avance de manera efectiva.

CONAHCYT ’ gﬁ?é)LEGIO

SAN LUIS,ac

Por su parte, el apartado de alcanz6 para 2023 una valoracion
moderada. Resulté relevante observar que la idea de considerar a los beneficiarios
dentro de la operacion del fondo se encuentra interiorizada con una logica de
cumplimiento normativa, esto es, se incorpora a la ciudadania porque hay que hacerlo.
Si bien esto es indispensable y adecuado, se consideré insuficiente para establecer
mecanismos relativos al disefio, operacién del fondo y rendiciéon de cuentas del
FORTAMUN. Otro elemento de la valoracién fue identificar la l6gica vinculante del
ejercicio de participaciéon actual, para lo cual se encontr6 que esta se restringe
solamente ejercicios de informativos y de consulta, sin que esta participacidon implique
unaincidencia directa enla decisién delos operadoresdelos programas. Aunado a esto,
no se identificaron mecanismos claros de participacion ciudadana pues cada
dependencia consideré mecanismos distintos.

Finalmente, el apartado de se considero de nivel adecuado
a partir de los argumentos presentados por algunos consejeros ciudadanos y
beneficiarios del programa identificado por contraloria municipal como emblema del
fondo “la ruta de la salud”, ciudadanos que fueron convocados por las dependencias
municipales involucradas en ejercicio del fondo. A partir de sus declaraciones, se valor6
su percepcion acerca de sus procedimientos y su valoracidon con respecto a las obras. Se
consider6 en este sentido un sentir acerca de que las acciones del programa
representan beneficios para la poblacién de San Luis Potosi, ademdas de representar
algunos cambios significativos en su calidad.

Parque de Macul No. 155, Fracc. Colinas del Parque, CP. 78294, San Luis Potosi, S.L.P., México.

Tel: (44) 4811 0101 www.colsan.edu.mx 26”24
Felipe Carrillo

PUERTO




GOBIERNO DE

' MEXICO

Las conclusiones del presente informe de evaluacién pueden ser utiles a lo dispuesto
en el numeral 28 del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del
Sistema de Evaluacion del Desempeno” publicado con fecha del lunes 31 de marzo de
2008 en el Diario Oficial de la Federacion, que a la letra dice:
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CONSEJO NACIONAL DE HUMANIDADES
CIENCIAS Y TECNOLOGIAS

“A partir de este ejercicio se pretende que la informacién de los resultados alcanzados
en el cumplimiento de los objetivos y metas y la obtenida de las evaluaciones realizadas
en los ejercicios fiscales anteriores y en curso, sera un elemento para considerar, entre
otros derivados de los diversos sistemas o mecanismos de evaluacién, parala toma de
decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de las politicas, de los
Programas presupuestarios y del desempefio institucional.”
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VI. ANEXOS
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ANEXO 1. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y

RECOMENDACIONES

Planeacion

Fortalezas y oportunidades

apoyo a la ciudadanfa.

El ejercicio del recurso del fondo se ejercié en rubros como: pavimentacién, pago de
derechos, electrificacién, instalacion de red de agua potable, insumos de salud y bienes de

Retos o debilidades o amenazas

Recomendaciones

No existe dependencia responsable de
dirigir al fondo en términos de acciones y
lineas estratégicas

Se recomienda que los esfuerzos de
diagndstico y priorizacién de actividades del
fondo sean responsabilidad de una sola
dependencia.

El Fondo en el municipio de San Luis
Potosi no cont6 con objetivos
estratégicos.

Establecer de forma reglamentaria el proceso
de disefio de una estrategia para uso del
Fondo, de manera que pueda anticiparse la
ejecuciéon de este y orientarlo a objetivos
especificos planteados.

Los procesos de planeacion no se
encuentran documentados debidamente.

Se recomienda formalizar en un documento la
distribucion del fondo entre las dependencias
para que puedan definir procedimientos de
planeacion compartidos.

SAN LUIS,ac

Operacion y Desempeiio de Gestion

Fortalezas y oportunidades

La gestion y ministracién de recursos del fondo siguié lo establecido por la Ley para la
Administracion de las Aportaciones Transferidas al Estado y Municipios de San Luis
Potosi.

El municipio cuenta con evidencia de documentos para verificar la transferencia de las
aportaciones y permiten verificar el destino del recurso.

Los distintos operadores del fondo estan familiarizados con las fechas y procedimientos a
partir de los cuales opera el recurso FORTAMUN.

Retos o debilidades o amenazas Recomendaciones
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Para 2023 el fondo operdé en el municipio
de San Luis Potosi siguiendo una logica
programatica - presupuestal, pero sin
una planeacidn estratégica orientada a
resultados.

Instrumentar documentos diagnosticos no
solo con respecto a los programas sino
también del fondo en lo particular, de manera
que la distribucién y uso de los recursos esté
documentada y respaldada por documentos
estratégicos y no de gestion.

El ndmero de beneficiarios de los
programas y las acciones parece no
corresponder con el ejercicio real del
fondo, pueslos métodos de calculo no son
claros para ninguna dependencia

Serequiere que las dependencias involucradas
establezcan mecanismos de calculo de
beneficiarios que consideren de forma efectiva
la incidencia real del recurso.

Las metas planteadas no tienen un
sentido real, considerando las
discrepancias entre dependencias en
términos de acciones, beneficiarios o
bienes y servicios ofrecidos.

Articular los esfuerzos del fondo en torno a
objetivos generales, con el fin de valorar la
articulacion de las distintas acciones
desarrolladas con el recurso FORTAMUN.

El fondo no cuenta con indicadores de
resultados, solamente presenta
indicadores de gestion que no cumplen
los criterios CREMAA.

Se recomienda fortalecer los procesos de
reporte y validacidon de informaciéon en
términos de resultados, ademas de homologar
criterios de retroalimentacién de los distintos
proyectos, con el fin de facilitar la lectura del
fondo en lo general.

Involucramiento ciudadano

Fortalezas y oportunidades

Se identificaron esfuerzos para compartir informacién con la ciudadania en distintos
momentos del proceso,ademdas de acompanarlo con una validacién mediante el consejo

de desarrollo social.

El gobierno municipal de San Luis Potosi utiliz6 para 2023 mecanismos de transparencia
que presentaron el desempefio de gestion y de acciones desarrolladas.

Retos o debilidades o amenazas

Recomendaciones

Se identific6 para el fondo una
vinculaciéon limitada en términos de
participacion ciudadana.

Se recomienda pensar en estrategias de
incorporacién ciudadana que le otorguen
atribuciones la definiciébn, operacion vy
evaluacion de las obras realizadas.
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Los mecanismos de transparencia se | Se requiere fortalecer y ampliar la rendiciéon
limitaron a ofrecer informacion | de cuentas con los ciudadanos, de manera que
operativa, pero sin que esto implique una | los operadores de las obras y servicios se
retroalimentacion a partir de rendicién | retroalimenten de las opiniones de los
de cuentas, lo que limit6 las posibilidades | beneficiarios.

de alcance que se tienen.

Aunque se identificaron mecanismos | Se recomienda disefiar y operar mecanismos
para la recepcion de quejas y denuncias | que capten sugerencias, denuncias y quejas de
sobre la operacion del fondo, estos | manera directa, sin intermediarios.
correspondieron a mecanismos
generales del municipio.

Resultado Social del FORTAMUN

Fortalezas y oportunidades

Para 2023 se contd con una red importante de ciudadanos involucradas en los procesos
de obra, la cual puede ampliarse para mejorar el alcance de participacion.

Las dependencias SMDIF y obras publicas integraron de forma parcial dentro de su
expediente de proyecto informacién que permiti¢ identificar a los beneficiarios de los
programas.

Retos o debilidades o amenazas Recomendaciones

La participacion estd estructurada en | Se recomienda fortalecer los mecanismos
términos representativos y para informar | de participacién ciudadana con el fin de
de avances, pero no para asuntos de | mejorar la comunicacién acerca de los
decision sobre el fondo. alcances y beneficios posibles a partir del
fondo.
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ANEXO 2. ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Prioridad Tipo de ASM
Aspectos Susceptibles de Instit | Interi ll:)terg
Mejora Alto | Medio | Bajo Espec | | cion | nstitu [ YP€™
ifico . ament
al cional ales

Asignar la responsabilidad
de los esfuerzos de
diagndstico y priorizacion X X
de actividades del fondo en
una sola dependencia

Establecer de forma
reglamentaria el proceso
de disefio de una estrategia
para uso del Fondo, de
manera que pueda
anticiparse la ejecucién de
este y orientarlo a objetivos
especificos planteados.

Se recomienda formalizar
en un documento la
distribucion del fondo
entre las dependencias X X
para que puedan definir
procedimientos de
planeacidon compartidos.

Establecer mecanismos de
calculo de beneficiarios que
consideren de forma X X
efectiva la incidencia real
del recurso.

Articular los esfuerzos
del fondo en torno a

objetivos generales, con X X
el fin de valorar la
articulacion de las
distintas acciones
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desarrolladas con el
recurso FORTAMUN.

Fortalecer los procesos de
reporte y validacion de
informacién en términos de
resultados, ademas de
homologar criterios de X X
retroalimentacion de los
distintos proyectos, con el
fin de facilitar la lectura del
fondo en lo general.

Establecer estrategias de
incorporacién ciudadana
que le otorguen agencia
para la definicion,
operacién y evaluacion de
las obras realizadas.

Fortalecer y ampliar la
rendicion de cuentas con
los ciudadanos, de manera
que los operadores de las
obras y servicios se
retroalimenten de las
opiniones de los
beneficiarios.
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Resultado Social del Fondo

Ruta de referencia Hallazgo

Atencién de La operacion del FORTAMUN se realiz6 en carencia de un disefio especifico de
necesidades especificas | atencion. De forma diferenciada se realizé operacidon de recursos del fondo
para tres objetivos y alcances distintos. Ademas de esto, para ninguna de ellas
se identificaron criterios de definicién de acciones, por lo que no es posible
establecer vinculacién con planeacién especifica.

Contribucién y destino | Para el ejercicio fiscal 2023 no se encontré evidencia de una contribuciéon

de las aportaciones sustantiva de los proyectos generados con los objetivos de fondo. Las obras y
acciones cumplieron con objetivos independientes, por lo que la ejecucién de
las aportaciones no presenta una légica operacional en términos del fondo.

Procesos en la gestién y | De acuerdo con la evidencia reportada es posible reconstruir un

operacién procedimiento de operacién efectivo para cumplir en tiempo y forma, sin
embargo, los procesos son informales ademas de que no reportan de manera
efectiva el resultado del fondo, pues reconstruyen indicadores aislados, sin
légica o articulacion de rendicién de cuentas.

Sistematizacion de la La informacién que genera el fondo no se encuentra sistematizada en
informacion referente a | documentos estratégicos que ayuden alatoma de decision sobre el fondo. En
la operacién del fondo este sentido, se observa un desarrollo de documentos segun las
particularidades de la dependencia que la opera porlo que resulta imposible
entenderlas como ejercicio complementario.

Principales fortalezas y | El ejercicio del recurso del fondo es flexible con respecto alas acciones
oportunidades pues actda sobre una variedad importante de rubros de acciéon
encontradas (pavimentacion, pago de derechos, electrificacidn, instalacion de red de
agua potable, insumos de salud y bienes de apoyo a la ciudadania)

Los distintos operadores del fondo estan familiarizados con las fechas y
procedimientos a partir de los cuales opera el recurso FORTAMUN

Principales retos o No existe dependencia responsable de dirigir al fondo en

debilidades y amenazas | t&rminos de acciones y lineas estratégicas
encontradas

Los procesos de planeacidn no se encuentran documentados
debidamente.

Aspectos susceptibles | Asignar la responsabilidad de los esfuerzos de diagnostico y

de mejora de nivel priorizacién de actividades del fondo en una sola dependencia.
prioritario (alto) a Establecer de forma reglamentaria el proceso de disefio de una
atender

estrategia para uso del Fondo, de manera que pueda anticiparse la
ejecucidn de este y orientarlo a objetivos especificos planteados.
Formalizar en un documento la distribucién del fondo entre las
dependencias para que puedan definir procedimientos de planeacion
compartidos. Fortalecer los procesos de reporte y validacion de
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informacién en términos de resultados, ademas de homologar criterios
de retroalimentacion de los distintos proyectos, con el fin de facilitar la
lectura del fondo en lo general.
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ANEXO0 5. FICHA TECNICA

CONSEJO NACIONAL DE HUMANIDADES
CIENCIAS Y TECNOLOGIAS

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion:
Evaluaciéon de Resultados al Fondo para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN - DF) - Municipio De San Luis
Potosi, S.L.P, Ejercicio Fiscal 2023.

1.2 Fecha de inicio de la evaluaciéon: 17 / 06 / 2024

1.3 Fecha de término de la evaluacion: 31/ 07 /2024

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la
Iunidad administrativa a la que pertenece

[Nombre: Gabriela Lépez y Lopez Unidad administrativa Contraloria Interna

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar los resultados de desempefio social, desde la perspectiva de los
beneficiarios, de las aportaciones provenientes del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) en el municipio de San Luis Potosi,
durante el ejercicio fiscal 2023, que permita identificar la pertinencia de los
instrumentos de planeacién, los procesos de gestién, asi como los beneficios
percibidos a partir de la aplicacién de los recursos del Fondo.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

- Analizar los instrumentos de planeacidén que el municipio aplicé para el uso de los recursos del
Fondo, para la atencion de las necesidades identificadas.

- Describir la contribucién y el destino de las aportaciones mediante analisis de las normas,
informacio6n institucional, indicadores, informacién programatica y presupuestal.

- Valorar los principales procesos de gestion y operacién de las aportaciones en el municipio, con
el objetivo de identificar lo que obstaculiza una gestién eficiente del Fondo, asi como las
fortalezas y buenas practicas que mejoran la capacidad de gestién de éste en el municipio.

- Determinar el grado de sistematizacién de lainformacién referente al ejercicio y resultados de
la implementacion de las aportaciones en el municipio, asi como los mecanismos de rendicion
de cuentas.

- Documentar la valoraciéon de los beneficiarios del Fondo, con la finalidad de identificar la
pertinencia de los instrumentos de planeacidn, la eficiencia de los procesos de gestion y los
beneficios obtenidos en la entrega de bienes y/o servicios con recursos del Fondo.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Para el desarrollo de la presente evaluacién el equipo evaluador realizé trabajo de gabinete
predominantemente cualitativo, conalcance descriptivo y técnicas no experimentales. Para ello, llevé
a cabo un andlisis detallado de: 1) Normatividad del programa; 2) manuales y lineamientos de
operacion; 3) Informes de actividades y resultados; 4) sistema de monitoreo; 5) Evaluaciones
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anteriores de los fondos. Una vez obtenida la informaciéon a partir de evidencia documental, se
desarrollé un cruce analitico con informacién obtenida mediante entrevistas a los operadores y un
conjunto de beneficiarios convocados por las dependencias operadoras. De tal forma se reconstruy 6
la operacién del fondo para 2023 y se valord en términos de cdmo es que la gestidon de los recursos
ha permitido incidir en términos sociales. Esta aproximacién analitica permitié generar argumentos
para planeacién, operaciéon y vinculacién ciudadana a partir de cémo estos indicen en los resultados
sociales de FORTAMUN en el municipio de San Luis Potosi.

Para lainterpretaciéon de la evidencia encontrada, se tomé como base la metodologia Coneval para
valorar el Cumplimiento Efectivo de Metas, lo cual permitié construir el indice de Resultado Social
Municipal de FORTAMUN 2023. De tal forma, se calcul6 una valoracién porcentual de cada uno de los
componentes de la guia de preguntas de los Términos de Referencia. El indice se calcul6 a partir de
cinco variables: 1) Alcance del programa (10%), 2) Planeacién (20 %), 3) Operacién y Desempeiio
de Gestiéon (30 %), 4) Involucramiento ciudadano (20 %) y 5) Resultado Social (20 %). Para su
calculo, se le dio una calificacién a cada una de las preguntas en una valoracién 0-10, a partir de la
evidencia encontrada.

A partir de la valoracién para cada pregunta, se registr6 un criterio de semaforizaciéon para las
preguntas centrales de la evaluacién. Con esta logica se pudo calcular un nivel cuantitativo para cada
una de las variables, asignando asi a cada uno un cé6digo de color, lo que permitié identificar
visualmente su nivel de alcance social para resultados por pregunta.

[Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios_ Entrevistas _X Formatos_ Otros _X Especifique: Documentos normativos del fondo

[Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:
IAnalisis cualitativo de documentos
Analisis de discurso

IAndlisis funcional organizacional

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

|Para el municipio de San Luis Potosi en 2023, el FORTAMUN registré un apego a lanormativa general
del fondo, pero un pendiente estratégico de mediano y largo plazo. La manera en que se configuraron
los procesos de operacion del fondo correspondié a lo expuesto desde los lineamientos federales, los
cuales fueron adoptados e institucionalizados por parte del gobierno municipal, sin embargo, lafalta de
definicion clara de responsabilidades administrativas impidié identificar un trabajo colectivo entre las
areas involucradas en el proceso de planeacién y operacion.

|Es pertinente mencionar que el fondo operdé a partir de experiencia de los responsables del fondo,
quienes conocen la normativa y los mecanismos municipales de gestiéon. En este sentido, se encontré
evidencia de mecanismos no formalizados documentalmente, lo que vulnera la operacién del fondo al
depender de experiencia personal y de voluntades individuales.

Asimismo, se identificé que la programacién de acciones desde distintas dependencias evidencié una
operacion diferenciada de un mismo fondo, lo que implicé una descoordinacién importante en términos
de los objetivos y alcances esperados en términos de impacto social.
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2.2 Seiialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
|(FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas

|La gestién y ministraciéon de recursos del fondo siguid lo establecido por la Ley para la Administracién
de las Aportaciones Transferidas al Estado y Municipios de San Luis Potosi.

|IE1 municipio cuenta con evidencia de documentos para verificar la transferencia de las aportaciones y
permiten verificar el destino del recurso.

Se identifican esfuerzos para compartir informacién con la ciudadania en distintos momentos del
proceso, ademds de acompafarlo con una validaciéon mediante el consejo de desarrollo social.

|E1 gobierno municipal de San Luis Potosi utiliz6 para 2023 mecanismos de transparencia que presentan
el desempefio de gestion y de acciones desarrolladas.

2.2.2 Oportunidades:

El ejercicio del recurso del fondo actiia sobre una variedad importante de rubros de accién
(pavimentacion, pago de derechos, electrificacion, instalacion de red de agua potable, insumos de salud
y bienes de apoyo a la ciudadania).

|Los distintos operadores del fondo estan familiarizados con las fechas y procedimientos a partir de los
cuales opera el recurso FORTAMUN.

|Para 2023 se conté con una red importante de ciudadanos involucradas en los procesos de obra, la cual
puede ampliarse para mejorar el alcance de participacién.

|Las dependencias SMDIF y obras publicas integran de forma parcial dentro de su expediente de
proyecto informacién que permite identificar a los beneficiarios de los programas.

2.2.3 Debilidades:

No es posible identificar la contribucién del fondo a los objetivos de planeacién en sus tres niveles de
gobierno.

El Fondo en el municipio de San Luis Potos{ no tiene objetivos estratégicos claros.

Para 2023 el fondo operdé en el municipio de San Luis Potosi siguiendo una légica programatica -
presupuestal, pero sin una planeacién estratégica orientada a resultados.

|Las metas planteadas no tienen un sentido real, considerando las discrepancias entre dependencias en
términos de acciones, beneficiarios o bienes y servicios ofrecidos.

|IE1 fondo no cuenta con indicadores de resultados, solamente presenta indicadores de gestién que no
cumplen los criterios CREMAA.

Se identifica para el fondo una vinculacién limitada en términos de participaciéon ciudadana.

|Los mecanismos de transparencia se limitan a ofrecer informacién operativa, pero sinque esto implique
una retroalimentaciéon a partir de rendicién de cuentas, lo que limita las posibilidades de alcance que se
tienen.

Aunque se identificaron mecanismos para la recepciéon de quejas y denuncias sobre la operaciéon del
fondo, estos corresponden a mecanismos generales del municipio.
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[La participacidon esti estructurada en términos representativos y para informar de avances, pero no
para asuntos de decision sobre el fondo.

2.2.4 Amenazas:
Los procesos de planeacién no se encuentran documentados debidamente.

El nimero de beneficiarios de los programas y las acciones parece no corresponder con el ejercicio
real del fondo, pues los métodos de calculo no son claros para ninguna dependencia.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

1.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

|Para 2023, el FISM operé bajo una légica de gestion, es decir, apegada a procedimientos y légicas
institucionales, aunque desarticulada entre las dependencias operadoras del fondo. En este sentido, se
identificé un ejercicio de recurso que siguié una inercia programatica, con una légica distinta para cada
dependencia en lo especifico. Si bien lo anterior no incumple la norma, tampoco significa un
aprovechamiento 6ptimo de los recursos proporcionados del fondo.

|E1 funcionamiento identificado esta limitado reaccionar a partir de solicitudes expresadas por parte de
representantes de las comunidades, sin que lo anterior implique conocimiento pleno de las
particularidades del fondo. Esto se sujeta a procedimientos técnicos y operativos que le permitieron
delimitar proyectos bajo el amparo del cumplimiento de la norma y pertinentes ante un contexto
general, pero sin establecer guias estratégicas para optimizar el recurso.

|La evidencia revisada permite identificar un alcance limitado de los resultados sociales a partir del
ejercicio del FORTAMUN en San Luis Potosi. Esta afirmacién implica dos consideraciones clave. La
primera de ellas es que el municipio de San Luis Potosi operé de manera adecuada en términos de
gestion. La segunda es que esto no fue suficiente para garantizar un 6ptimo ejercicio del recurso en
términos sociales.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

Resulta indispensable laasignacién de responsabilidad a una dependencia que esté a cargo de definir
el rumbo estratégico de lo que se pretende como fortalecimiento municipal para San Luis Potosi.
También es necesaria laintegraciéon de diagnéstico y de instrumentos de planeacién alargo plazo, asi
como de transparencia en el proceso.

Resulta indispensable formalizar los procesos que se desarrollan en la practica, ademas de
acompafar el proceso con un procedimiento de sensibilizacién de los operadores del fondo con
respecto a las implicaciones operativas que tiene una orientacién con base en resultados.

De igual forma, es necesario disefiar indicadores de resultados para los distritos niveles de proceso
que intervienen en el FORTAMUN. Asimismo, es indispensable mejorar los sistemas de indicadores,
asf como la calidad de estos.

Finalmente, resulta indispensable resaltar la importancia de atender los Aspectos Susceptibles de
Mejora de las evaluaciones anteriores, oen su defecto, documentar las razones por las que se decidio
no atender las recomendaciones realizadas.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: José Santos Zavala
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4.2 Cargo: Profesor Investigador

4.3 Institucion a la que pertenece: El Colegio de San Luis A.C.

4.4 Principales colaboradores: José Luis Gonzalez Madrigal, Luis Antonio Serna Gonzalez, Erika
Alfonso Villar

4.6 Teléfono (con clave lada): (444) 811 01 01 ext. 6127

5. IDENTIFICACION DEL FONDO

5.1 Nombre del Fondo evaluado: Fondo De Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios

5.2 Siglas: FORTAMUN-DF

5.3 Ente publico coordinador del Fondo: Direccién de Desarrollo Social

5.4 Poder piblico al que pertenece el Fondo:

|Poder Ejecutivo _X Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece el Fondo:

|Federal __ Estatal___ Local__X_

5.6 Nombre de la unidad administrativa y del titular a cargo del Fondo:

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del Fondo:

|Direccién de obras publicas

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del Fondo
I(nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

[Nombre Eustorgio Chavez Garza

I6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

l6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacién Directa___ 6.1.2 Invitaciéon __X 6.1.3 Licitacion Publica Nacional___ 6.1.4
|Licitaci(')n Pablica Internacional___ 6.1.5 Otro:

|6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Contraloria Interna

|6.3 Costo total de la evaluacion: $151,728.00

|6.4 Fuente de Financiamiento: recursos propios

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusién en internet de la evaluacion: informacién no disponible

7.2 Difusidén en internet del formato: informacién no disponible
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