San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

ANEXO 1V
MATRICES DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Programa presupuestario: Bienestar. Clave presupuestaria: (Importe: $

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa:
Eje 1: Si San Luis Seguro.
Eje 2. Si San Luis con Bienestar.

Lineas de accidn o estrategia actual contribuye el programa:

e Realizar cursos, talleres, seminarios y eventos de aprendizaje relacionados con la equidad de género en sus diversas tematicas.

e Auxiliar a las Dependencias municipales para el disefio, revision o modificaciéon de programas de atencion y protocolos de actuacion para garantizar que estos
incluyan procedimientos con perspectiva de género.

e Generar, vincular, administrar y robustecer acciones y programas con enfoque transversal y de Derechos Humanos encaminados a la proteccion y ayuda de
personas, familias o grupos en situacion vulnerable.

e Proveer de apoyos alimentarios a las familias, nifios y nifias en situacién vulnerable del Municipio de San Luis Potosi.

e Impulsar la capacitacion y aprendizaje en nifios y nifias del municipio en los centros educativos en temas de autocuidado y relaciones familiares.

e Disefiar programas de capacitacion para los funcionarios y servidores publicos que tengan a su cargo la elaboracion de politicas, acciones y planes que incidan
en la familia.

e Instrumentar la integracion de areas destinadas al disefio y ejecucion de programas, proyectos y acciones para la formacion ciudadana de los habitantes del
municipio

e Establecer proyectos y acciones de ciudadania rural, enlace ciudadano, centros comunitarios y atencion a jovenes.

eFortalecer el sistema de salud y bienestar y sus programas para el desarrollo e implementaciéon de acciones enfocadas a mejorar la calidad de vida de grupos
vulnerables de las comunidades urbanas y rurales.

e Generar las bases de organizacion civica en las comunidades que gestionen los planes, acciones y resultados generados.

e Generar comunidad y crear espacios de expresion.

e Procurar atencién médica y acceso a medicamentos basicos con el programa "Si a la Salud".

e Lograr un espacio en el cual se brinden de manera integral todos los servicios del DIF creando un entorno ideal para quienes acuden, enfocado en el aspecto de
inclusion y accesibilidad.

e Entregar apoyos a las jovenes que son victimas de violencia y que se encuentran en Puerta Violeta.

e Supervisar la adhesion de todas las areas administrativas y oficinas del Ayuntamiento a los lineamientos de la Guia de Accesibilidad Universal.

e Difundir en las redes los servicios municipales utilizando lenguaje incluyente y descriptivo.

e Dar atencion prioritaria a las personas con discapacidad al realizar tramites y servicios administrativos municipales.

e Procurar que las Unidades Basicas de Rehabilitacion (UBR) cuenten con especialista en psicologia y canalizar a instituciones especializadas a las personas que
requieran atencion psiquiatrica.

Indicadores
Resumen narrativo / objetivo Medios de Verificacion Supuestos
Nombre !i/ormula y Umdaq de Linea base Meta ‘T'PO de Dimension
ariables medida indicador
Contribuir al
bienestar de la
poblacién en I
situacion de rjform(’a anual sobre la
vulnerabilidad situacion dg pobreza y
violencia y 1 ) ) . rezago somel 2023 Unldlald -
desigualdad Porcentaje de Deﬁmd? porla Unldallc’i de de Planeacién y Evaluacion | Se guenta con‘cond|0|ones
Fin mediante la personas no. | Planeacion y Evaluacionde | oo oo | 3860% | 3860% |Estratégico|  Eficacia  |dSTlodramasparael - sociales, economicas,
disminucion de pobres y no | Programas para el Desarrollo Desarrollo: _ politicas, ambientales y de
carencias sociales vulnerables | de la Secretaria de Bienestar. httgs://www.gop.mx/b|enest salud.
y estrategias ar/documentos/lnforme-
integrales con anual-sobre-la-situacion-de-
enfoque de pobreza-y-rezago-social
derechos
humanos.
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Las personas en
situacion de
vulnerabilidad,
violencia,
desigualdad y en
rezago por

San Luis PotoSi
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Informe anual sobre la
situacion de pobreza y
rezago social 2023, Unidad

?J‘:;l?;:gg'gladnel Po;g(::;ijaesde Definidﬁ porla Unidgq de de Planeacion y Evaluacion |Se 'cuenta con'colndiciones
Proposito Luis Potosi tienen | vulnerables PPIaneacnon y Evaluacion de Porcentaje | 31.40% 31.40% | Estratégico Eficacia de Programas parael soqngles, economicas,

200850 a [0S por carencias rogramas para el Dgsarrollo Desarrollo: . politicas, ambientales y de
programas sociales de la Secretaria de Bienestar. hnps://www.gop.mx/blenest salud.
estrategiasy ' ar/documentos/mforme-
asistencia s’ocial y anual-sobre-la-situacion-de-

. pobreza-y-rezago-social
servicios
integrales que
permiten mejorar
su bienestar.

. C=(A/B)X100.
C1. Estrategias de POJrSr?tnat:Jgede A:. Juntas de Participapic’)n . .
imﬁulso ala Participacion Ciudadana que participan Existen mecanismos
participacion Ciudadana activamente. normativos de participacion
) - B: Numero total de Juntas de . " — Registros internos del drea | ciudadana para favorecer la
ciudadanaenla [que participan A Porcentaje 100% 100% Gestion Eficacia RN )
actividad activamente Parhmpamqn Ciudadana. responsable. pamclpauon de los vecinos e
gubernamental en conjunto C: Porcentaje de Juntas de integrantes de las Juntas de
realizadas conel Partic_ipacién Cliudadana que Participacion Ciudadana.
: gobierno participan activamente en
’ conjunto con el gobierno.
Componentes
C=(A/B)X100.

C2. Estrategia de | Porcentaje de A E;&?:&ﬁ;gicﬁague Registros internos del area
operacion de los espacios familias responsable de la Los habitantes tienen interés
espacios municipales N ) . . - — Secretaria de Bienestar. - .

L ) B: Numero total de espacios | Porcentaje 100% 100% Gestion Eficacia i en participar y asisten a los
municipales de brindando de atencion a las familias Reporte mensual del Area talleres
atencion familiar | atencién a las C: Porcentaie de espacioé de Centros de Atencion '
implementada. familias. lmunicipaltjes brindando Familiar.

atencion a las familias.
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C3. Estrategia de
atencion ala
violencia y
discriminacion
ejercida hacia
grupos en
situacion de
vulnerabilidad y
grupos prioritarios
implementada.

Porcentaje de
implementaci
ondela
estrategia de
atencién ala
violencia y
discriminacion
ejercida hacia
grupos
prioritarios.

K=(A+B+C+D+E+F+G+H+|+J)
110
A: Porcentaje de reglamentos
y normatividad municipal
revisados.
B: Porcentaje de eventos de
capacitacion e intervencion
comunitaria con enfoque de
género.

C: Porcentaje de funcionarias
y funcionarios capacitados.
D: Porcentaje de mujeres que
viven en situacion de violencia
atendidas con servicios
integrales.

E: Porcentaje de adultos
mayores que viven en
situacion de violencia
atendidos con servicios
integrales.

F: Porcentaje de nifias, nifios
y adolescentes que viven en
situacion de violencia
atendidos con servicios
integrales.

G: Porcentaje de constancias
de capacitacion en temas de
inclusién de personas con
discapacidad entregadas.
H: Porcentaje de
capacitaciones en temas de
inclusién de adultos mayores.
I: Porcentaje de
capacitaciones para el sano
desarrollo de nifias, nifios y
adolescentes realizadas.

J: Porcentaje de servicios
brindados a personas con
discapacidad y su familia.
K: Porcentaje de
implementacion de la
estrategia de atencion a la
violencia y discriminacion
ejercida hacia grupos
prioritarios.

San Luis PotoSi
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Porcentaje

77.84%

100%

Gestion

Eficacia

La poblacioén solicita el
servicio o la autoridad judicial
requiere la intervencion.

Se realiza una accion
coordinada de otras
instancias como:
procuraduria de justicia, DIF
estatal y asociaciones civiles
Se realiza una accion
coordinada de otras
instancias como:
procuraduria de justicia, DIF
estatal y asociaciones civiles.

Registros internos del drea
responsable de la Direccion
de la Instancia de las
Mujeres del Municipio Libre
de S.L.P.

Reporte mensual de la
Coordinacion de Apoyo a la
Comunidad.

Reporte mensual de la
Coordinacion de Apoyo a la
Comunidad.

Componentes

C4.Estrategia de
acceso a la salud
implementada.

Porcentaje de
implementaci
éndela
estrategia de
acceso ala
salud.

G= (A+B+C+D+E+F)/6
A: Porcentaje de ayudas
técnicas entregadas.

B: Porcentaje de personas
atendidas con salud bésica no
itinerante.

C: Porcentaje de servicios
bésicos de salud itinerante
prestados.

D: Porcentaje de apoyos
entregados a personas en
situacion de vulnerabilidad
para acceder a medicamentos
y estudios especializados.
E: Porcentaje de personas
atendidas beneficiadas con
tratamiento médico
especializado.

F: Porcentaje de personas
atendidas con terapia
psicoldgica.

Porcentaje

88.45%

100%

Gestion

Eficacia

La poblacién que solicita los
apoyos, cumple con los
requisitos para su
otorgamiento.

Reporte mensual de la
Coordinacion de Salud y
Bienestar.
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G: Porcentaje de
implementacion de la
estrategia de acceso a la
salud.

San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

X= (A+B+C+D+E+F+G+H)/8
A: Porcentaje de litros de
agua potable suministrados a
familias afectadas por la
escasez de agua.

B: Porcentaje de hogares
beneficiados con el suministro
de agua potable.

C: Porcentaje de implementos
de mejoramiento de vivienda
entregados.

Porcentaje de |  D: Porcentaje de apoyos Se cuenta con condiciones
C5. Estrategia implementaci alimentariog entregaggs. ambientales y sociales
parla la 6n de Ie_l E: Pgrf:entaje de f§m|l|as favorabllels. -
disminucion de estrategia beneﬁgadas con ahmentos _ . o Registros internos del érea Las falm|l|as solicitan los
carencias sociales | . P2@ Ig nutritivos y de calidad. Porcentaje 7.40% 100% Gestion Eficacia responsable. servicios y cumplerj con los
de las familias d|sm|nUC|§n F: Ep(centaje d_e eventos ’ reqwsnlqs est_aplemdos.
implementada de carencias dirigidos a la juventud La familia solicita los
' sociales de realizados. servicios y cumple con los
las familias. G: Porcentaje de apoyos requisitos establecidos.
entregados a nifias, nifios y
jovenes para el acceso a la
educacion.
H:Porcentaje de personas
beneficiadas con talleres de
emprendimiento.
X: Porcentaje de
implementacion de la
estrategia para la disminucion
de carencias sociales de las
familias.
E=(A+B+C+D)/4
A: Porcentaje de apoyos
entregados a personas del
sector rural.
Porcentaje de B\}isizirl?ze;éiaéﬁ de;oe;;]/gmgs die Registros internos del &rea | Clima favorable para la
implementaci - y lome responsable de la realizacion de las
C6. Estrategia éndela actividades produgtwas del Secretaria de Bienestar. actividades.
: sector rural realizados. . -
para desarrollo del |  estrategia C: Porcentaie de huertos Reporte mensual de la Existen las condiciones
sector rural de para el fam'iliares en fJuncionamiento Porcentaje | 72.22% 100% Gestion Eficacia Coordinacion del Area politicas, sociales y de salud
c " forma sustentable | desarrollo del D: Porcentaie de nifias Rural. que permiten la realizacion
omponentes implementada. sector rural n"ﬁos bene{"c'a dos cony Reporte mensual de la de acciones.
de forma a 0' 05 para slul desarrollo Coordinacion del Area Existencia minima de
sustentable. P yE, Igorcentaje de ’ Rural. eventos extraordinarios.
implementacion de la
estrategia para el desarrollo
del sector rural de forma
sustentable.
C7. Estrategia Porcentaje de X= (A+B+C+D)/4 Reaistros internos del rea Las personas se interesan y
parala implementaci [  A: Porcentaje de familias Porcentaje N/A 100% Gestion Eficacia res?)onsable cumplen con los requisitos
transversalizacion 6ndela atendidas. ) establecidos.
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San Luis PotoSi
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de la perspectiva estrategia B: Porcentaje de eventos de
familiar. parala perspectiva familiar
transversaliza realizados.
cionde la | C: Porcentaje de eventos para
perspectiva la concientizacion de la
familiar. perspectiva familiar en el
sector empresarial.
D: Porcentaje de personas
que recibieron
acompafiamiento juridico en
materia familiar.
X: Porcentaje de
implementacion de la
estrategia para el desarrollo
del sector rural de forma
sustentable.
C=(A/B)X100.
A: Numero de actividades y
acciones en temas de
C1A1. Realizacion | Porcentaje de | Paticipacion ciudadana T
de 500 acciones ylo ] realizadas. Part'lmpacmln lactlva de !a
actividades o actividades B quero program ado de . » — Registros internos del area Somggad Civily el Gobiemo
acciones en favor | en temas de actividades o acciones en | Porcentaje N/A 100% Gestion Eficacia responsable Municipal para la constante
d s N temas de participacion ’ capacitacion de las Juntas de
e la participacion | participacion ; N
ciudadana. ciudadana. mugiadana.‘ ‘ Participacion Ciudadana.
C: Porcentaje de actividades
0 acciones en temas de
Actividades participacion ciudadana
realizadas.
C=(A/B)X100.
C1A2. Realizacion A: Numero de comunidades y Se cuenta con espacios de
de 50 visitas a las . localidades visitadas. ; - ) f
) Porcentaje de | . y, - ) interaccion social, trabajando
comunidades y ) B: NUmero de comunidades o . . . :
localidades del comunlldades localidades programadas a | Porcentaje 70% 100% Gestion Eficacia Registros intemos del drea |de la mano dqr)de se brindan
Municipio para la o chghdades visitar . responsable. gspaC|o§’de didlogo e
canalizacion de visitadas. C: Porcentaje de |r?tedragao’n entre Municipioy
demandas. comunidades o localidades cludadania.
visitadas.
C=(A/B)X100.
A: Numero de actividades
Porcentaje de | para el fortalecimiento de la
((1}1/;\%0%ealizaci0n factividades cohlesién socilal edn las Disposicién por parte de
e 1, estivas para colonias realizadas. .
actividades el B: Nimero programado de Registros internos del area S%?\?:;%Selgaegirgnfcsi:ne e
festivas para el fortalecimient actividades para el Porcentaje | 72.50% 100% Gestion Eficacia resg onsable Ciudadana vecipnos enlas
fortalecimiento de odela fortalecimiento de la cohesion P ) fividad y d |
la cohesion social cohesion social en las colonias. ?Ac vicades generadas por €
en las colonias. social enlas | C: Porcentaje de actividades unicipio.
colonias. para el fortalecimiento de la
cohesién social en las
colonias.
Actividades
C=(A/B)X100.
A: NUmero de personas
. beneficiadas con talleres en
Porcentaje de los Centros de D I L isitants
C2A1. Atencin personas os Centros de Desarrollo as personas visitantes
de 40,000 beneficiadas ) Comunitario. estglj interesadas en las
perso‘nas en los con talleres B: Namero progralmlado de . - — Registros internos del area actividades del Centlrcl).
Centros de en los personas a beneficiar con | Porcentaje | 91.60% 100% Gestion Eficacia responsable Se cuenta con condiciones
Desarrollo Centros de talleres en los Centlros‘de ’ socigles, econf)micas,
Comunitario. Desarrollo DesarrollolComumtano. politicas, ambientales y de
Comunitario C: Porcentaje de personas salud adecuadas.
" | beneficiadas con talleres en
los Centros de Desarrollo
Comunitario.
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Porcentaje de

C=(A/B)X100.
A: Nimero de personas
beneficiadas con talleres en
los Centros de Atencion

San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

" personas o
C2A2. Atencion . Familiar. " .
beneficiadas N ; La poblacién solicita los
de 5,000 personas con talleres B: Numero programado de Reporte mensual del Area servicios que se brindan en
con talleres en los en los personas a beneficiar con | Porcentaje | 97.29% 100% Gestion Eficacia de Centros de Atencion o Centrgs de Atencion
Centros de Centros de talleres en los Centros de Familiar. Familiar
Atencion Familiar. ‘Atencion Atencion Familiar. '
o C: Porcentaje de personas
Familiar. -
beneficiadas con talleres en
los Centros de Atencion
Familiar.
A NUm%:ngd/eB)rﬁr”:gg'y nifios Existen espacios disponibles
C2A3. Atencion . atendidos con educacion para re0|b|’r a '?S. ninas y
- Porcentaje de - nifios del area inicial y
de 800 nifias y nifias v nifios inicial y preescolar. reescolar
nifios en los atendigllos con B: Nimero programado de Reporte mensual de la Eas nifias ’ nifios asisten a
Centros educacion nifias y nifios para atender | Porcentaje | 71.62% 100% Gestion Eficacia Coordinacion de Centros clases y
Educativos con inicial con educacién inicial y Educativos. Se cuénta con condiciones
educacion inicial y reescoI); r preescolar. sociales. politicas
preescolar. P ) C: Porcentaje de nifias y o Ip ’ |
nifios atendidos con ambientales y de salud
educacion inicial y preescolar. adecuadas.
C3A1. Revision de C=(A/B)X100.
5 reglamentos y A: Nimero de reglamentos o Cooperacion de las
normatividad p taie d normatividad municipal di pe del Gobi
municipal orcentaje de revisada recciones del Gobierno
(protocolos reglamentos y B: Numero pro rémado de Registros internos del area Municipal para reformar y
pﬁogramas) {Jara normatividad reélamentospy r?ormativi dad Porcentaje 100% 100% Gestion Eficacia res?)onsable modificar sus reglamentos,
a mu_nicipal municipal para revisar. ’ protocolos y programas para
R revisados. . } : incorporar la perspectiva de
transversalizacion C: Porcentaje de reglamentos énero
del enfoque de y normatividad municipal 9 '
género. revisada.
C=(A/B)X100.
A: Numero de eventos de
capacitacion e intervencion
C3A2. Realizacion | Porcentaje de | comunitaria con enfoque de
de 150 eventos de [ eventos de género realizados. Las muieres de |a capital
capacitacion e capacitacion [ B: Numero programado de Redi ) . m . P
h » : - o . o o ” - egistros internos del area | participan activamente en los
intervencion e intervencion | eventos de capacitacion e | Porcentaje 71% 100% Gestion Eficacia responsable diversos eventos
comunitaria con comunitaria | intervencidn comunitaria con P ’ rogramados
enfoque de con enfoque enfoque de género. prog :
género. de género. | C: Porcentaje de eventos de
capacitacion e intervencion
comunitaria con enfoque de
género.
C3A3.
Capacitacion a
800 funcionarias y C=(AB)X100
funmonanos en A: Numero de funcionarias y "
pgrspectlva de Porcentaje de |  funcionarios capacitados. Cpopgracmn del personal
genero, . funcionarias y | B: Numero programado de . o o " — Registros internos del area dlre§t!vo para hacer
prevencion y L L L Porcentaje 58% 100% Gestion Eficacia participes al personal a su
" funcionarios | funcionarias y funcionarios a responsable. o
atencion a la capacitados capacitar cargo en las actividades
violencia contra P ) c: Porcentajz de fu'ncionarias formativas.
las mujeres y y funcionarios capacitados.
derechos
Actividades humanos de las
mujeres.
" Porcentaje de C=(A/B)X100. ) )
C3A4. AtenC]on mujeres que | A: Nimero mujeres que viven La; mujeres asisten a
de 4,000 mujeres viven en en situacion de violencia solicitar €l apoyo.
que viven en situacion de atendidas con servicios Reporte mensual de la Se realiza una accion
situacion de violencia intearales Porcentaje | 64.14% 100% Gestion Eficacia Coordinacion de Apoyo a la | coordinada de otras
violencia con . N grales. Comunidad instancias como:

- atendidas con | B: Numero programado de . L
Servicios servicios mujeres que viven en procuraduria de justicia o
integrales. integrales. situacion de violencia para DIF.
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atender con servicios
integrales.
C: Porcentaje de mujeres que
viven en situacion de violencia
atendidas con servicios
integrales.

San Luis PotoSi
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Porcentaje de

C=(A/B)X100.
A: Numero de adultos
mayores que viven en
situacion de violencia

atendidos con servicios Las personas solicitan el
adultos integrales servicio y la atencién de esta
C3AS. Atencion Mayores qué | - g Ngmero prograhado de poblacion
de 1,200 adultos viven en adljltos mayores que viven en Reporte mensual de la Se realizé una accion
mayores con situacion de situacién de violencia para Porcentaje | 79.59% 100% Gestion Eficacia Coordinacion de Apoyo a la coordinada de ofras
senvicios violencia atender con servicios Comunidad instancias como:
integrales. atendidp; con integrales. procuraduria de ]usticia, DIF
servicios . f o -
integrales. C: Porcentaje dg adultos estatal y asociaciones civiles.
mayores que viven en
situacion de violencia
atendidos con servicios
integrales.
C=(A/B)X100.
A: Numero de nifias, nifios y
adolescentes que viven en
Porcentaje de situacion de violencia
C3A6.Atencion nifias. nifios atendidos con servicios
integral de 2,600 a doleyscenteg integrales.
nifias, nifios y que viven en B: Nimero programado de Reporte mensual de la La poblacioén solicita el
adolescentes que | i nifios, nifias y adolescentes | b coiaie | 71.30% 100% | Gestion Eficac Coordinacion de Apoyo a la | servicio o la autoridad judicial
viven en situacion anacmn_ de que viven en situacion de orcentaje .30% b estiol cacia oordinacion de Apoyo a la | servicio o la autoridad judicia
de violencia con V|o[en0|a violencia para atender con Comunidad. requiere la intervencion.
. atendidos con e
servicios servicios servicios integrales.
integrales. integrales C: Porcentaje de nifias, nifios
" | yadolescentes que viven en
situacion de violencia
atendidos con servicios
integrales.
C=(A/B)X100.
A: Numero de constancias de
Porcentaje de |  capacitacion en temas de
C3A7 constancias inplusién Ide personas con
Capacitacién de ca agifacién g'lsl\(l:z&aecrga(:oer:g:wgaad%ajé Reporte mensual de la Los servidores publicos
500 personas en P ; 10 programado Ce . N o " - Coordinacion de Inclusion L P Y
temas de inclusion | & temgs de | constancias dg capagltacmn Porcentaje 95% 100% Gestion Eficacia Social para Personas con publico en generall acceden a
de personas con inclusién de en temas de |r)clu5|onl de Discapacidad los talleres impartidos.
discapacidad personas con | personas con discapacidad. ’
' discapacidad | C: Porcentaje de constancias
entregadas. | de capacitacion en temas de
inclusién de personas con
discapacidad entregadas.
C=(A/B)X100.
A: Numero de capacitaciones
o . en temas de inclusion de
gg’gg Realizacion S:;iﬂt:éﬁ)g: adultos mayores realizadas. Reporte mensual de la
capacitaciones en |s en temas de B: Ntmero programado de Coordinacion de Psicologia |Los grupos de adultos
- ) Y " capacitaciones en temas de | Porcentaje | 85.70% 100% Gestion Eficacia y Prevencion. mayores o familiares solicitan
Actividades temas de inclusién | inclusién de | . o O
inclusion de adultos mayores. el servicio.
de adultos adultos C: Porcentaje de
mayores. mayores. e
capacitaciones en temas de
inclusién adultos mayores
realizadas.
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C3A9. Realizacion

Porcentaje de

C=(A/B)X100.
A: Numero de capacitaciones
para el sano desarrollo de
nifias, nifios y adolescentes

San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

Se cuenta con las
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de 48 capacitacione realizadas. condiciones sociales y de
capacitaciones s para el sano| B: Numero programado de Reporte mensual de la salud que permiten la
para el sano desarrollo de | capacitaciones para el sano | Porcentaje 75% 100% Gestion Eficacia Coordinacion de Psicologia | realizacion de clases de
desarrollo de nifias, nifios y | desarrollo de nifias, nifios y y Prevencion. manera presencial y se
nifias, nifios y adolescentes adolescentes. otorgan los permisos para el
adolescentes. realizadas. C: Porcentaje de desarrollo de las actividades.
capacitaciones para el sano
desarrollo de nifias, nifios y
adolescentes realizadas.
C3A10. Entrega | CE(AB)X100.
de 3,400 servicios | Porcentaje de A: Nimero de servicios
’ o entregados a personas con
a personas con servicios di idad v famil Reporte mensual de la L
discapacidad y su | entregados a Iscapacidad y tamilia. . ” —— Coordinacion de Inclusion as personas con.
familia con personas con B: Numero de servicios Porcentaje | 79.02% 100% Gestion Eficacia Social para Personas con discapacidad solicitan el
acciones que discapacidad i Progf&_lmados. - Discapacidad. servicio.
: o C: Porcentaje de servicios
permitan su Y sufamilia. entregados a personas con
inclusion social. \regados a p I
discapacidad y su familia.
C4A1. Entrega de A N(E":n(grlggsg% das
700 ayudas Porcentaje de - " Reporte mensual de la
técnicas a ayudas B: :\le(‘l;r:llz?; err:rfgriizz de | Porcentaje 97.98% 100% Gestion Eficacia Coordinacion de Inclusién Ir]lasscg e;?:(i)(?:ds oc?:miliares
personas en técnicas ' ayudasp tégnicas. : o ' Sgcial para Personas con solicit[;n el servicio.
snuacmn_ <_:|e entregadas. C: Porcentaje de ayudas Discapacidad.
vulnerabilidad. o
técnicas entregadas.
C=(A/B)X100.
C4A2. Atencidn A: Numero de personas
bésica de salud a . atendidas con salud basica no ’
Porcentaje de o Las personas que habitan en
9,100 personas itinerante. A .
sin personas B: Nimero programado de ' . . . o Repor'te m'e'nsual dela el municipio de San Luis
derechohabiencia ateln%ld;ls con personas a atender con salud Porcentaje | 79.52% 100% Gestion Eficacia gpordlnamon de Salud y Potosll sollcna}n los apoyos y
con servicios salud basica bésica no ifinerante ienestar. cumplen con os.reqwsnos
L no itinerante. . ) ' para su otorgamiento.
basicos de salud C: Porcentaje de personas
no itinerante. atendidas con salud basica no
itinerante.
71 ]  H. AYUNTAMIENTO DE

L EERY 4|4 SAN LUIS POTOSI
D&Y ( 2021-2024




C4A3. Prestacion
de 30,000
servicios basicos

Porcentaje de

C=(A/B)X100.
A: Numero de servicios
basicos de salud itinerante

San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

L servicios prestados. " -
de salud itinerante basicos de B: Nimero proaramado de Reporte mensual de la La poblacién del Municipio
en colonias, salud sérvicios b ép sic?)s de salud Porcentaje | 134.55% 100% Gestion Eficacia Coordinacion de Salud y acude a la convocatoria y
localidades y " " Bienestar. difusion programada.
comunidades itinerante itinerante.
fuera de la prestados. C: Porcentaje de servicios
mancha urbana basicos de salud itinerante

' prestados.
C=(A/B)X100.
Porcentaje de A: Numero de apoyos
C4A4. Entreqa de apoyos entregados a personas en
3 321.a o og a entregados a | situacion de vulnerabilidad
;arsonaljs gn personas en | para acceder a medicamentos
gituacién de situacion de | v estudios especializados. Reporte mensual de la La poblacién solicita los
vulnerabilidad "”'”erab"'g"‘d B: Numero programado de | b ooie | 13699 100% | Gestion Eficaa  |Coordinacién de Saludy | '@leS: umple conlos
ara acceder a para acceder | apoyos aAo’antregar apersonas Bienestar. requisitos para su
ﬁwe dicamentos a en situacion de vulnerabilidad otorgamiento.
estudios Y| medicamento para acceder a medicamentos
especializados syestudios | vy estudios especializados.
P ' especializado |  C: Porcentaje de apoyos
S. entregados a personas en
situacion de vulnerabilidad.
C=(A/B)X100.
A: Nimero de personas
Porcentaje de atendidas con tratamiento El proveedor da
C4A5. Atencion perso nJas médico especializado. cur‘r)1plimiento al contrato en
de 1,500 personas atendidas con B: Nimero programado de Reporte mensual de la tiemno v forma
con tratamiento tratamiento personas a atender con Porcentaje C 100% Gestion Eficacia Coordinacion de Salud y La zrs)c;na solilcita o
médico médico tratamiento médico Bienestar. trathiento cumole con los
especializado. S especializado. - y cump
especializado. . . requisitos establecidos.
C: Porcentaje de personas
Actividades atendidas con tratamiento
médico especializado.
C=(A/B)X100.
A: Numero de personas
C4A6. Atencion | Porcentaje de atendl(:ie:;l((:’)orilctaerapla
de 2,600 personas | personas N P gica. . La persona solicita la
con terapia atendidas con B: Numero programado de Porcentaje N/A 100% Gestion Eficacia Reporte mensual del area atencion y cumple con los
sicoldgica para la terapia personas a atender con responsable de la atencion. requisitos establecidos
galud rr?entarl) sicolép ica terapia psicoldgica. ; .
' P gea. 1 ¢ Porcentaje de personas
atendidas con terapia
psicoldgica.
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San Luis PotoSi
GOBIERNO DE LA CAPITAL
C=(A/B)X100.
A: Numero de litros de agua
. suministrados a familias
Porcentaje de
. afectadas por la escasez de -
litros de agua Las condiciones son
agua.
potable N . favorables para la entrega de
L B: Numero de litros ) . . 5 )
suministrados o . o - — Registros internos del area [agua a través de pipas.
" programados a suministrarse | Porcentaje. N/A 100% Gestion Eficacia .
a familias - responsable. Los camiones se encuentran
a familias afectadas por la o -
afectadas por en 6ptimas condiciones para
escasez de agua. ) o
la escasez de . . f poder realizar los servicios.
C: Porcentaje de litros de
agua. -
agua potable suministrados a
familias afectadas por la
C5A1. Suministro escasez de agua.
del servicio de
agua potable a
familias afectadas
por la escasez de
agua.
C=(A/B)X100.
A: Nimero de hogares
Porcentaje de | beneficiados con el suministro Las condiciones son
hogares de agua potable. favorables para la entrega de
beneficiados B: Numero de hogares Porcentaie. NA 95% Gestion Eficacia Registros internos del area [agua a t(aves de pipas.
conel programados para responsable. Los camiones se encuentran
suministro de | suministrarles agua potable. en 6ptimas condiciones para
agua potable. |  C: Porcentaje de hogares poder realizar los servicios.
beneficiados con el suministro
de agua potable.
C=(A/B)X100.
A: Numero de implementos de Se cuenta con condiciones
C5A2. Entrega de Porcentaje de | mejoramiento en las viviendas sociales, econdmicas,
9 OOO- 9 implementos entregados. politicas, ambientales y de
implementos de . de . . B: Nimero progra_madolde Porcentaje 20.00% 100% Gestion Eficacia Registros intemos del &rea | salud. - -
mejoramiento en mep(amento implementos dg 'mejoram|ento responsable. Las familias solicitan el
- de vivienda en la vivienda. apoyo y cumplen con los
la vivienda. . - f . o
entregados. | C: Porcentaje de implementos requisitos y procedimiento
de mejoramiento de vivienda establecidos.
entregados.
C=(A/B)X100. Se cuenta con condiciones
A: Nimero de apoyos sociales, economicas,
Porcentaje de |  alimentarios entregados. politicas, ambientales y de
-apoyos .B: Numero de apoyos Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia Registros internos del area | salud faygrablels.l
alimentarios | alimentarios programados. responsable. Las familias solicitan el
entregados. C: Porcentaje de familias apoyo y cumplen con los
beneficiadas con apoyos requisitos y procedimientos
Actividades | COAS: Entrega de alimentarios. establecidos.
apoyos
alimentarios -
integrales a Se cuenta con condiciones
10,000 familias C=(A/B)X100. sociales, economicas,
: ; . A: Nimero de familias politicas, ambientales y de
con carencia {
alimentaria. Porfcaen:lit"agjlz de beneficiadas con alimentos salud.
beneficiadas lnuFrmvos y de calidad. . ; , . o Registros interos del drea Las familias solicitan el
) B: NUmero programado de | Porcentaje. 0% 95% Gestion Eficacia apoyo y cumplen con los
con alimentos . ) responsable. A -
o Familias a beneficiar. requisitos y procedimiento
nutritivos y de . ’ " )
. C: Porcentaje de familias establecidos.
calidad. - N
beneficiadas con alimentos El proveedor cumple con lo
nutritivos y de calidad. estipulado en el contrato
para la entrega de insumos.
C5A4. Realizacion | Porcentaje de C=(A/B)X100. Se cuenta con las
de 3 eventos eventos A: Numero de eventos . o - —— Registros Internos del area | condiciones necesarias para
O o L . Porcentaje. N/A 100% Gestion Eficacia A
dirigidos al sector | dirigidos a la dirigidos a la juventud responsable. la realizacion de los eventos
juvenil. juventud realizados. con apoyo de universidades,
H. AYUNTAMIENTO DE
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realizados.

B: Numero programado de
eventos dirigidos a la
juventud.

C: Porcentaje de eventos
dirigidos a la juventud
realizados.

San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

asociaciones y clubs sociales
en el municipio.

C5A5. Entrega de

Porcentaje de

C=(A/B)X100.
A: Numero de apoyos
entregados a nifias, nifios y

20,500 apoyos en -
- apoyos jovenes.
especie y en d B: N dod L |
efectivo para el elrltregawos a - Numero programado de . ” — Registros internos del area as personas cumplen con
nifias, nifios y | apoyos para entregar a nifias, | Porcentaje 2.22% 100% Gestion Eficacia los requisitos estipulados en
fomento a la o - o responsable. e
educacin de jovenes para nifios y jovenes. las reglas de operacion.
. - elaccesoala| C:Porcentaje de apoyos
nifias, nifios y " ]
" educacién. | entregados a nifias, nifios y
jovenes. Iy
jovenes para el acceso a la
educacion.
C5A6. Instalacion
gﬁ)ji?n?:r?; c:jc;de Nimero de B=X A Los usuarios acceden a tener
personas en espacios de A Espaqo de alojamiento Espacio de - — Registros internos del area un aIOJam|ent9 noclt urmo
situacion de calle | alojamiento ] instalado. . alojamiento 1 L Gestion Eficacia responsable. durgnte el periodo '”Vefn?'v
en caso de instalados B: NUmero de espacios de teniendo acceso a servicios
emergencia ’ alojamiento instalados. basicos de comida e higiene.
invernal.
C5A7. Atencion
de 7 personas en | Numero de B=2 A Los usuarios acceden a tener
el Albergue personas A: Persona atendida en el un aloiamiento nocturno
Nuestra Casa atendidas en Albergue Nuestra Casa. Personas 7 7 Gestion Eficacia Registros internos del area durantje el veriodo invernal
para personas en | el Albergue | B:NUmero total de personas responsable. teniendo agceso a servicioé
situacion de calle Nuestra atendidas en el Albergue basicos de comida e higiene
con espacios de Casa. Nuestra Casa. giene.
alojamiento.
C=(A/B)X100. -
. A: Nimero de personas Se 9u|enta con‘condmmnes
C5A8. Porcentaje de beneficiadas con taller de soclales, economicas,
I personas S politicas, ambientales y de
Capacitacion de beneficiadas emprendimiento. salud favorables
2,000 personas B: Nimero programado de . o - —— Registros Internos del area ;
con talleres . Porcentaje. N/A 100% Gestion Eficacia Las personas se interesan y
con talleres para de personas a beneficiar con responsable. articinan en las
el - talleres de emprendimiento. participan
emprendimiento. emprendimien C: Porcentaje de personas capacitaciones.
P ' to. - orcenta) P Las personas cumplen con
beneficiadas con talleres de I - blecid
emprendimiento, os requisitos establecidos.
3,000 apoyos a Porcentaje de . poy
sector rural entregados. .
personas del apoyos B: Numero programado de Registros internos del area Las personas solicitan el
sector rural para | entregados a 'a ovos alp se?;tor rural Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia resg onsable apoyo y cumplen con los
su desarrollo personas del 'p Y " . P . requisitos establecidos.
. C: Porcentaje de apoyos
productivo en sector rural. : d del
caso de crisis entregados a personas de
) sector rural.
C=(A/B)X100.
. A: Numero de eventos de
Porcentaje de | icinilzacion y fomento de
C6A2. Realizacion | eventos de - y lome
IO actividades productivas del
de 2 eventos de | visibilizacion y sector rural realizados Se cuenta con las
Actividades visibilizacion y fomento de B: Nimero programado de Registros internos del &rea condiciones necesarias para
fomento de actividades e;/entos de?lis?bilizacic’)n Porcentaje. |  66.66% 100% Gestion Eficacia resg onsable la realizacion de los eventos
actividades productivas L y P ’ con apoyo de productores,
roductivas del del sector fomento de actividades del sector agropecuario
P productivas del sector rural. grop ’
sector rural. rural X .
realizados CAlPlo‘r§entlaje de eventos de
' visibilizacién y fomento de
actividades.
C6A3. . C=(A/B)X100. "
. Porcentaje de e Las familias cuentan con los
Seguimiento de A: Numero de huertos -
30 huertos h}{ertos familiares en funcionamiento . " N ReporFe m.e'nsual dela conoqmlentqs que les
familiares para la familiares en B: Numero de huertos " | Porcentaje N/A 100% Gestion Eficacia Coordinacion del Area permiten cultivar legumbres,
roductivi dF; d funcionamient ’ instalados Rural verduras y acceder a una
i . o. . o dieta de calidad.
alimentaria para C: Porcentaje de huertos
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su desarrollo

familiares instalados.

San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

social y
econdmico.
C=(A/B)X100.
Porcentaje de [ A: NUmero de nifias y nifios
C6A4. Entrega de | nifias y nifios beneficiados. Las personas se interesan
apoyos a 4,000 beneficiados | B: Numero programado de . o - o Reporte mensual del area P esany
e - - o - Porcentaje N/A 100% Gestion Eficacia cumplen con los requisitos
nifias y nifios para | con apoyos nifias y nifios a beneficiar. responsable. establecidos
su desarrollo. para su C: Porcentaje de nifias y ’
desarrollo. nifios beneficiados con
apoyos para su desarrollo.
C=(A/B)X100.
A: Numero de capacitaciones
Porcentaie de | P2™@ la estabilidad y bienestar
C7A1. Realizacion capacita (J:ione de las familias realizadas.
de 5 P sde B: Numero de capacitaciones
capamtamongg estabilidad y p(qgramadas parala Porcentaje NA 100% Gestion Eficacia Reporﬁes m'ensuales dellla Las personas se mteresgn en
para la estabilidad bienestar de estabilidad y bienestar de las Coordinacion de la Familia. |las capacitaciones ofrecidas.
y bienestar - familias.
" las familias . :
familiar. realizadas C: Porcentaje de
" | capacitaciones de estabilidad
y bienestar de las familias
realizadas.
C=(A/B)X100.
A: Ntmero de padres de
Porcentaje de familia atendidos con talleres
C7A2. Atencion padres de para !a generacion de [“erres
de 250 padres de familia BYIET]ﬁﬁgodls?drggZe
familia con talleres | atendidos con -~ P Los padres de familia se
para la generacion | talleres para familia programados para Porcentaje N/A 100% Gestion Eficacia Reportes mensuales de la interesan y asisten a los
. " atender con talleres para la Coordinacion de la Familia. )
de mejores la generacion eneracion de meiores talleres en tiempo y forma.
vinculos con sus de mejores g€ 10
hijos vinculos con vinculos con sus hijos.
' sus hiios C: Porcentaje de padres de
18- | familia atendidos con talleres
para la generacién de mejores
vinculos con sus hijos.
Numero de
CTA3. Realizacion | /M09 P2r | B;Z A
1 evento para la a- . vep_to e perspectiva
concientizacion de concientizacid familiar en el sector Las empresas se encuentran
la perspectiva ndela empresarial realizado. Evento NA 1 Gestion Eficacia Reportes mensuales de la  [interesadas en participar y
fanﬁiliafen ol perspectiva | B: Numero de eventos para la Coordinacion de la Familia. | cumplen con los requisitos
sector familiar en el concientizacion de la establecidos.
empresarial sector perspectiva familiar en el
P ' empresarial | sector empresarial realizados.
realizados.
Actividades C=(A/B)X100.
A: Numero de jovenes que
Porcentaje de son atendidos con talleres
C7A4. Atencion jovenes para relaciones de pareja
de 1,000 jovenes | atendidos con . ’saludable_g Los jovenes se interesan en
B: NUmero de jévenes . o - I Reportes mensuales de la
con talleres para | talleres para rogramados a atender con Porcentaje N/A 100% Gestion Eficacia Coordinacion de la Familia los talleres y acuden en
relaciones de relaciones de | P9 . " |tiempo y forma.
areja saludables. pareja talleres para relaciones de
P saludables pareja saludables.
’ C: Porcentaje de jovenes
atendidos con talleres para
relaciones de pareja
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saludables.
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Porcentaje de

C=(A/B)X100.
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personas A: Nimero de personas
C7A5. Realizacion | impactadas | impactadas con la camparia
de una campafia conla permanente.
permanente de campanfa B: Numero programado de
fortalecimiento permanente | personas a impactar con la El proveedor da
familiar y la para el campafia permanente. P . o ” - Reportes mensuales de la prove
. - . ! orcentaje N/A 100% Gestion Eficacia S .. | cumplimiento al contrato en
necesidad del fortalecimient |  C: Porcentaje de personas Coordinacion de la Familia. fiempo y forma
desarrollo de o familiary la | impactadas con la campafia '
habilidades para | necesidad del permanente para el
convivir en el desarrollo de | fortalecimiento familiar y la
hogar. habilidades | necesidad del desarrollo de
para convivir | habilidades para convivir en el
en el hogar. hogar.
PAY
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San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

Programa presupuestario: Buen Gobierno. Clave presupuestaria: Importe: $

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa:
Eje 4 Si San Luis Innovador.
Eje 5 Si San Luis Competitivo.

Lineas de accion o estrategia al cual contribuye el programa:

° Realizar un diagndstico de necesidades de capacitacion por rea a través de métodos innovadores y digitales, que permitan atender las necesidades especificas de las areas en cuanto a la
capacitacion profesional y técnica de los servidores publicos.

° Capacitar a los servidores publicos.

° Generar convenios con el sector privado y académico para incrementar la oferta de capacitacion y/o profesionalizacion de los servidores publicos. Ademas de fomentar su participacion activa en las
capacitaciones y certificaciones de competencias laborales disponibles.

° Mantener la calidad de los instrumentos juridicos que regulan e impulsan la politica de mejora regulatoria en el municipio.

. Diagnostico por area de la situacion actual en cuanto al Marco Normativo.

. Comunicar y difundir la normatividad actualizada para que las funcionarias y funcionarios puedan acceder y consultar para su desempefio efectivo.

. Capacitar a los servidores publicos encargados de la planeacion, seguimiento y evaluacién de programas y proyectos en la Metodologia del Marco Légico.

. Implementar el uso eficiente y efectivo de la Metodologia del Marco Ldgico en los programas y proyectos de las dependencias del gobierno municipal, con apoyo de herramientas digitales

. Elaborar las actividades de implementacién denominadas Diagnéstico, Actualizacion y Revisién de acuerdo al calendario establecido.

. Implementar la evaluacion de indicadores de desempefio de acuerdo a la GCDM.

. Proponer al Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED) mejoras y actualizaciones a la Guia Consultiva de Desempefio Municipal.

° Cumplir con 30 a 32 indicadores evaluados en Verde y ninguno en Rojo de la Guia Consultiva de Desempefio Municipal.

. Lograr la implementacion del Sistema de Gestion de Calidad que abarque toda la organizacion.

. Conformar un Observatorio Ciudadano o algun modelo de interaccion con la ciudadania.

. Supervisar permanentemente al portal de transparencia del sujeto obligado, asi como la Plataforma Nacional de Transparencia, detectando omisiones u observaciones, requiriendo a las areas
internas para su debido cumplimiento.

. Poner a disposicion de la ciudadania informacion de interés publico en un lenguaje accesible y abierto.

. Incrementar la apertura institucional y el marco normativo (reglamentos) para favorecer la participacion ciudadana en el disefio y evaluacion de politicas publicas.

. Establecer una politica Municipal de Datos Abiertos y Anticorrupcion.

. Cumplir con las solicitudes de informacion publica de la ciudadania no sélo a tiempo, sino también con calidad en la atencion.

. Llevar a cabo las actividades correspondientes para en caso de que haya presuncion de existencia de faltas en materia de responsabilidad administrativa, atribuible a los servidores publicos; para
conformar las indagatorias que correspondan y emitir los Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa.

. Desahogar la prosecucion de los asuntos mediante la substanciacion de los procedimientos a fin de determinar la existencia o no de responsabilidad administrativa con la finalidad de que si asi
corresponde; sancionar de manera administrativa a los infractores de manera paralela, para el caso que se presuma la comision de algin delito, trabajar para formular la denuncia correspondiente
ante la autoridad -fiscalia- para que sean resarcidos los dafios cometidos en detrimento del Municipio de San Luis Potosi.

Indicadores
Resumen narrativo / objetivo Nombre Formula 'y Unidad de Linea Tipo de ’ ! Meldlios qe Supuestos
. ) Meta o Dimension Verificacion
Variables medida base indicador
Porcentaje de

Contribuir a la eficiencia e | calificacion en el
innovacién ~ gubernamental | Diagnéstico de
mediante politicas publicas | Implantacién y Resultados

- " ” . ) Se cuenta  con
enfocadas al uso eficiente de | Operacion del | Informacién proporcionada proporcionados condiciones sociales

Fin los recursos, la rendicion de Presupuesto por la Secretaria de Porcentaje 73.1% 74% Estratégico Eficacia | por la Secretaria o ’

" : e D : econémicas y
cuentas, la  evaluacion, Basado en Hacienda y Crédito Publico de Hacienda y oliticas. favorables
prevencién de la corrupcion, | Resultados y del Crédito Publico P ’ .
la participacion ciudadana y el Sistema de
respeto de los derechos | Evaluacion del
humanos. Desempefio
El municipio de San Luis Porcentaje de La - ciudadania
Potosi cuenta con una - participa en las
estructura gubernamental ageptacwn " . Resultados  de | encuestas realizadas

fici f fiabl ciudadana Informacion proporcionada |
Propdsito eficiente, eficaz y - con lable respecto de las | por la casa encuestadora | Porcentaje 62.3% 64% Estratégico Eficacia | 2 casa R
que promueve la relacion L o : ’ encuestadora La institucion
: . politicas México Elige. . )
entre la ciudadania y el dblicas del México Elige. encuestadora provee
gobierno y otorga servicios P la informacion
e alcalde. .
publicos adecuados. suficiente
9= (,A/ B)X100, dqnde: La institucion auditora
. ” A: Numero de acciones - .
C1. Estrategia de evaluacion realizadas tiene capacidad y
en matgna de combate a la | Porcentaje de B: Numero programado de | Porcentaje 0% 100% Estratégico Eficacia Informeﬁ de | experiencia para
corrupcion y recursos | avance de la . | . evaluacion llevar a cabo las
municipales implementada estrategia acclones parala estrategia. distintas
Componentes ' A C: Porcentaje de avance de evaluaciones
P la estrategia. '
Porcentaje de C= (A/B)X100, donde: Actas de | La ciudadania
C2. Programas acciones programas y A: Nimero de programas y Cabildo participa en acciones
< 109 y acciones acciones implementadas. | Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia | Gaceta impulsadas por el
publicas implementadas. L A . .
publicas B: NUmero de programas y Municipal ayuntamiento
implementadas acciones publicas Redes sociales | derivadas de politicas
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en el municipio. | programadas para realizar. Padrén de | publicas.
C: Porcentaje de beneficiarios
programas y acciones
publicas implementadas en
el municipio.

Porcentaje de
cumplimiento de

C= (A/B)X100, donde:
A: Numero de indicadores
en estado 6ptimo.

B: Total de indicadores de

Resultados  de

Se cuenta  con

C3. Gestion y evaluacion indicadores de la Guia de Desempefio la Guia condiciones sociales
) ) la Guia o Porcentaje 82% 85% Estratégico Eficacia | Consultiva de . ’
gubernamental implementada. C ) municipal. M econdmicas y
onsultiva de . . Desempefio o
5 C: Porcentaje de - politicas, favorables.
Desgmpeno cumplimiento de Municipal.
Municipal indicadores de la Guia de
Desempefio Municipal.
Calificacion en | La calificacion es otorgada
C4 Modelo de gobiemo materia de por la CEGAIP respecto de CEGAIP La plataforma
o g transparencia las obligaciones de Calificacion 100% 100% Estratégico Eficacia | Plataformas de | funciona en dptimas
abierto implementado. I ) . . s
emitida por el transparencia cumplidas transparencia condiciones.
CEGAIP. por el municipio.
C= (A/B)X100, donde:
A: Numero de instrumentos Las leves e
Porcentaje de normaiivos nuevos o instrumentgs Y
Componentes . reformados. B
C5. Instrumentos normativos mstrumentos B: Numero solicitado de Gaceta normativos glenerales
’ . " normativos del | . B ) o ” ) - son susceptibles de
del municipio actualizados y L instrumentos normativos a | Porcentaje 0 100% Gestion Eficacia | Municipal . debid |
mejorados municipio reforma o actualizacion Periodico Oficial | Meord ~ debldo &
' actualizados y C: Porcentaie de ' constante cambio en
mejorados. instruhentos nojrmativos las condiciones
A N sociales.
del municipio actualizados
y mejorados.
C= (A/B)X100, donde:
A: Numero de personas
. beneficiadas con los
Porcentaje de . .
ersonas servicios de extranjeria y
C6. Estrategia de atencion de beneaﬁcia das en registro civil. Libros de actas La ciudadania solicita
ciudadanos en servicios de temas de B: Numero de personas Persona 0 100% Gestion Eficacia | Registros tramites v servicios
extranjeria y registro civil. extranieria que solicitaron tramites de internos y .
e istrJo civi?/ extranjeria y registro civil
g ’ C: Porcentaje de personas
beneficiadas con los
Servicios.
C= (A/B)X100, donde:
A: Nimero de quejas y El personal adscrito a
Porcentaje de denuncias atendidas. la Contraloria Social
C1A1. Seguimiento  al atencion de B: Numero total de quejas y Expedientes recibe la totalidad de
programa de quejas Yy quejas y denuncias recibidas Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia errm)era dos quejas y denuncias
denuncias denuncias C: Porcentaje de denuncias g por parte de la
recibidas. atendidas. ciudadania en
general.
C= (A/B)X100, donde: Las partes que
A: Numero de auditorias participan en la
C1A2. Implementacién de 12 Porcentaie de iniciadas. aplicacion  de las
auditorias que fiscalicen los nal B: Numero total de Resultados auditorias  cooperan
auditorias .- . . . . ]
L procesos y uso de los . auditorias programas. Porcentaje 0 100% Gestion Eficacia | publicados con la Contraloria
Actividades | 100505 publicos en el iniciadas. C: Porcentaje de las Interna Municipal y
municipio de San Luis Potosi. Auditorias Iniciadas. proporcionan la
informacion solicitada
en tiempo y forma.
C= (A/B)X100, donde:
A: Namero de Los empleados
procedimientos - P
S . municipales
administrativos concluidos. ertenecientes a la
- Porcentaje de B: Numero de per
C1A3. Seguimiento a los . L E ) Unidad
rocedimientos procg@mneptos lplroceq|m|entos Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia xpedientes Substanciadora  se
procecimier administrativos administrativos turnados. generados .
administrativos. concluidos C: Porcentaie de encargan de reciben
’ y smal la totalidad de los
procedimientos -
administrativos concluidos procedimientos
’ administrativos.
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C= (A/B)X100 , donde:
A: Numero de reuniones de
Porcentaie de concertacion con
C2A1. Ejecucion del 100% de enta) organizaciones ejecutadas. . Los ciudadanos

h i reuniones de SN ) o o o ” ) Padrén de -
reuniones de concertacion concertacion B: NUmero de reuniones de Reunion 0% 100% Gestion Eficacia beneficiarios solicitan de forma
social. ciccutadas concertacion solicitadas clara'y completa.

! ' C: Porcentaje de reuniones
de concertacion
ejecutadas.
C2A2. Acercamiento y _ .
atencion integral a las C__ (NB)MOO' donQe.

) . A: Numero de colonias Se cuenta  con
colonias 'y  comunidades . - . - !
dentro del municipio, a través Porcenta_Je de ) visitadas. . y . Minutas condl’clqnes sociales,
de mecanismos quey permitan colonias B: NUmero programado de | Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia | Fotos econoémicas,

o visitadas. colonias a visitar. Videos politicas, ambientales
conocer su situacion actual, . . X
recibir las  solicitudes  y C.Porcen_tajtedde colonias y de salud favorables.
demandas ciudadanas. visitadas.
C=(A/B)X100, donde:
Porcentaje de | A: NUmero de expedientes
expedientes dictaminados. Existen
C2A3. Asesoria y seguimiento | dictaminados B: NUmero de expedientes ) .
al 100% de los expedientes respecto a en estado activo. Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia .Ex,p gdlentes prqced|m|entos
N : A . ; juridicos activos por parte del
juridicos en activo. expedientes C: Porcentaje de Municioi
: ; O unicipio.
activos. expedientes dictaminados
respecto a expedientes
activos.
C=(A/B)X100
donde:
Porcentaje de A: Numero de personas
C2A4 Atencion del 100% de personas 0 Egﬂfscfgc?;zgnen a Informes Existen condiciones
los  habitantes de la beneficiadas ngIe acion de la Pia mensuales econdmicas viables
Delegacion de la Pila que | con programas B: Nu%ero de ersonﬁs Porcentaje 0 100% Gestion Eficacia que permitan la
soliciten apoyos o programas sociales sollicitantes de pro ramas Padrén de | ejecucion de
sociales. ejecutados en la il | [[)) Ig » beneficiarios programas.
Delegacién de sociales en la Delegacion
2 Pila de la Pila.
Actividades C: Porcentaje de personas
beneficiadas
C=(A/B)X100
donde:
Porcentaje de A: Numero de personas
C2A5 Atencién del 100% de personas o Ez:q?scf:cai;g:nen a Informes Existen condiciones
los  habitantes de la | beneficiadas ngIe acion de Bocas mensuales econdmicas  viables
Delegacion de Bocas que | con programas B: Nl]?nero de ersona-s Porcentaje 0 100% Gestion Eficacia que permitan la
soliciten apoyos o programas sociales sollicitantes de pro ramas Padron de | ejecucion de
sociales. ejecutados en la il | [[)) Ig . beneficiarios programas.
Delegacion de sociales en la Delegacion
Bocas de Bocas.
C: Porcentaje de personas
beneficiadas
C=(A/B)X100
donde:
A: Numero de personas
Porcentaje de beneficiadas con
C2A6 Atencion del 100% de personas programas sociales en la Informes Existen condiciones
los  habitantes de la| beneficiadas Delegacion de Villa de mensuales econdmicas viables
Delegacion de Villa de Pozos | con programas Pozos. Porcentaje 0 100% Gestion Eficacia que permitan la
que soliciten apoyos o sociales B: NUmero de personas Padrén de | ejecucion de
programas sociales. ejecutados enla | solicitantes de programas beneficiarios programas.
Delegacion de sociales en la Delegacion
Villa de Pozos de Villa de Pozos.
C: Porcentaje de personas
beneficiadas
C3Af1. Elaboracion y Numero de B=TA. donde: Las édreas de la
seguimiento trimestral de los | evaluaciones e ) Evaluacion 0 4 Gestion Eficacia Informes de las | administracion
programas  presupuestarios | trimestrales a | A: Evaluacion trimestral de areas. cumplen en tiempo y
para_el ejercicio fiscal que programas los PP. forma  con los
79 ° H. AYUNTAMIENTO DE
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permita la correcta gestion de | presupuestarios | B: Numero de evaluaciones informes de
las areas ejecutoras y en su realizadas. trimestrales a PP actividades y
caso actualizacion de realizadas. seguimiento de sus
objetivos y metas. indicadores
C=(A/B)X100, donde:
A: Numero de acciones
Porgentﬁje de rgallzadas para su la Guia Consuliva
realizacion de implementacion de Desempefio
C3A2. Ejecucion del 100% de las acciones B: Numero de acciones Evaluacion  y Munici P
i . e unicipal se
las actividades de la Guia parala programadas para la calificacion de la )
) | " ) " . o ” ) . mantiene como
Consultiva de Desempefio | implementacion | correctaimplementacion de | Porcentaje 0 100% Gestion Eficacia | Guia. ) "
s e . . . medio de evaluacion
Municipal disefiada por la de la Guia la guia Listas de municioal oor parte
Secretaria de Gobernacion. Consultivade | C:Porcentaje de acciones Asistencia. pal por p
5 ; de la Secretaria de
Desempefio realizadas para la G -
) . " . obernacion.
Municipal. implementacion de la Guia
Consultiva de Desempefio
Municipal.
C=(A/B)X100, donde:
A: Nimero de acciones
realizadas para la Renorte de
. elaboracion del Informe de P
Porcentaje de Gobi avance de la [Se cuenta con
- obierno. . - !
C3A3. Elaboracion del Tercer avance de B: Namero de acciones Secretaria condiciones sociales,
Informe de Gobierno | elaboracion del ' Porcentaje 100% 100% Gestion Eficacia | Técnica. econdmicas,
- programadas para la : o .
Municipal. Informe de elaboracion del Informe de Material politicas, ambientales
Gobierno. ) impreso. y de salud favorables.
Gobierno.
C: Porcentaje de avance de
elaboracion del Informe de
gobierno.
1. Las dependencias
municipales cumplen
" en tiempo y forma
E:éggiccljg:jes g: con las solicitudes de
B=YA, donde: capacitacion necesidades de
o Nimero de A: Servidor publico ‘ Constancias o | capacitacion 2024
C3A4. Capacitacion de 300 servidores capacitado Servidor ” . )
servidores publicos publicos N " i publico 0 300 Gesfion Eficacia Qerﬂﬁcados. 2. lLas personas
. capacitados B Nglmero e Se-?"g oes Listas de servidoras publicas
: Ublicos capacitados. i i
P P asistencia. asisten de manera
regular a las
capacitaciones y
muestran una
participacidn activa
La iniciativa privada,
sociedades  civiles,
C= (A/B)X100, donde: instituciones
C4A1. Celebracion del 100% A: Convenio firmados. IS . académicas y otros
) . N . onvenios . )
de alianzas entre sectores | Porcentaje de B: Numero de alianzas f oérdenes de gobierno
. . : ) o ” ) irmados. ;
sociales a través de Convenios programadas para Porcentaje 0 100% Gestion Eficacia Solicitudes  de contribuyen con las
convenios de colaboracion y firmados. convenio. o acciones de
L AP . . . colaboracion. A
fortalecimiento institucional. C: Porcentaje de convenios coordinacion que
firmados. promueve la
administracion
municipal.
C4A2. Cumplimiento a B=YA, donde:
obligaciones de ransparenca | -y g A: Obligacion Plafoma | La  cudadania
Actividades ge Transparencia y Acceso Z obligaciones B NG CUZWP“dk:; i Obligacion 0 1,728 Gestion Eficacia | Estatal y | participa en la
i : Nimero de obligaciones ici6
la_Informacion Piblica del cumplidas. cumplidas? Federal rendicion de cuentas.
Estado de San Luis Potosi.
Porcentaie de C=(A/B)X100, donde:
! A: Nimero de actividades
avance enlas | =y igion realizadas
C4A3. Ejecucion de 100% de | actividades para B: Nimero programa doae Cuentas Se cuentan con las
las actividades para la | ladifusion de - NMEro programac o condiciones que
o . . actividades de difusion. . o o - . institucionales )
difusion de las acciones y acciones y C: Porcentaie de avance en Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia en redes permiten la
politicas publicas que se politicas ’ 2l . realizacion de las
ejecutan en el municipio publicas que se las actividades para la sociales. actividades
’ . difusion de acciones y '
ejecutan en el it bl
municipio po iticas publicas que se
) ejecutan en el municipio.
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Las areas

involucradas en cada

NG B=YA, donde:
Umero de ) T Manuales una de las etapas del
C5A1. Elaboracion de 05|  Manuales A: Manual administrativo Manual 0 5 Gestio Eficaci biicad proceso de
manuales administrativos. administrativos publicado. anua estion iCacia | publicados -y 1 o1poracion
publicados. B: Nimero de Manuales actualizados. implementan sus
administrativos publicados. acciones en tiempo y
forma.
C= (A/B)X100, donde:
A: Numero de solicitudes
de reforma turnadas y
" o . atendidas.
ggﬁﬁax:ncgadele:g&/ ; d‘; T:;&ﬁm?&g: B: NL’Jmeroldle solicitudes . . . Instrumentos SeA . cuentan  con
creacion de  instrumentos normativos re0|b|da§. Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia reforlmados y | solicitudes para las
normativos reformados ‘ C: Porcentaje deA publicados. reformas.
’ : instrumentos normativos
reformados.
D= (A+B)/C X100 donde:
A: Numero de atenciones
realizadas en las Oficialias
del Registro Civil del
. Municipio.
zt(:a fggt:flgi B: Numero de atenciones
s realizadas en el .
" . solicitudes Libros de actas.
C6AI. Atencién a solicitantes realizadas a departamento de Registros La ciudadania solicita
de servicios registrales y de ! . extranjeria. Porcentaje 0 100% Gestion Eficacia | o9 A o
extranjeria. través de] area C: Namero fotal de internos. tramites y servicios.
de gxltrav\njena y solicitudes de atencion
oﬂqahas .d?| recibidas
registro civil D: Porcentaje de atencion a
las solicitudes realizadas a
través del area de
extranjeria y oficialias del
registro civil.
C= (A/B)X100, donde:
A: Numero de jovenes que
Porcentaje de obtuvieron su cartilla militar Listado de Los jovenes solicitan
C6A2. Atencion a jovenes que ibvenes que B: Numero de jévenes solicitudes apoyo en la gestion
gestionan su Cartilla del Jobt'enenqs solicitantes del tramite de la Joven 0 100% Gestion Eficacia Padron ' del de su Cartilla del
Servicio Militar Nacional. carti:la milit:r cartilla militar. servicio militar. Servicio Militar
’ C: Porcentaje de jovenes | Nacional.
que obtuvieron su cartilla
militar.
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Programa presupuestario: Cultura, turismo y deporte.

Clave presupuestaria:

Importe: $

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa: Eje 2.Si San Luis con Bienestar.

Lineas de accion o estrategia a la cual contribuye el programa:
® Promover programas que impulsen la infraestructura, entorno y actividades deportivas en beneficio de las comunidades y familias del municipio de San Luis Potosi.
e Impulsar el programa "Tu Casa Deportiva" en areas urbanas, delegaciones y zonas rurales del municipio.
e Promover programas que involucren de manera incluyente a las asociaciones y federaciones.
o Capacitar a maestros e instructores de las Unidades y Centros Deportivos.

e Promover acciones para prevenir y erradicar cualquier tipo de violencia y discriminacion en el deporte.

e Procurar que cada Unidad Deportiva municipal sea un espacio incluyente con el equipamiento adecuado para la practica de diversos deportes y para la actividad fisica.
o Promover el turismo incluyente para eventos culturales, deportivos, empresariales, médicos y académicos.

o Promover las fiestas y festivales de los Barrios, Delegaciones, Pueblos Originarios, Grupos Culturales y Comunidades Rurales.
o Promover el turismo de y para las comunidades rurales y de grupos vulnerables.

o Realizar proyectos y actividades culturales, artisticas y de fomento a las artes y a la cultura popular.
o Fortalecer la pertenencia y el tejido social incluyente que promuevan la gobernanza cultural.

e Promover la cultura y las tradiciones de los pueblos originarios presentes en el municipio de San Luis Potosi, como forma de preservacion del patrimonio cultural intangible.
® Realizar catalogos de bienes culturales para establecer estrategias de proteccion y rescate de patrimonio.

o Dar seguimiento y evaluar la politica cultural pablica con pertenencia disciplinar, congruencia y validacion social.
o Apoyar el emprendedurismo de la industria cultural.
o Dar atencion prioritaria a las personas con discapacidad al realizar tramites y servicios administrativos municipales.
o Crear programas de apoyo en actividades de integracion e inclusion para menores con discapacidad psicosocial.

e Promover camparias de los centros deportivos y sus actividades mediante carteles inclusivos en asociaciones y contenido en lenguaje alternativo en redes.
o Implementar campafias de credencializacién con cédigo QR para las personas con discapacidad, el cual mostrara informacion sobre los servicios de los Centros Deportivos.
o Fortalecer la promocion cultural para personas con discapacidad.
o Registrar y difundir artistas con discapacidad al Catalogo de Artistas Potosinos (CAPO).
o Establecer indicadores en el tema de cultura municipal que visibilicen el acceso de personas con discapacidad.
e Promover testimonios de personas cuidadoras de personas con discapacidad.
eFomentar el uso de formatos accesibles entre los prestadores de servicios turisticos.
eRealizar actividades de recreacion adaptada en colaboracion con asociaciones civiles.

eImpulsar la certificacion de guias turisticos conforme la norma NOM-08TUR-2002, que incluye la atencién adecuada a personas con discapacidad.

Indicadores
,Resumen narrativo / objetivo ] ‘ ‘ Medios de Verificacion Supuestos
Nombre F°".““'a y Umda.d de Linea base Meta .T'PO de Dimension
Variables medida indicador
Informe anual sobre la
situacion de pobreza y
Fin. Contribuir al rezago social 2022,
bllenestar’de la ! . Definida por la Unidad de Unidad dg Planeamon Se cuenta con
ciudadania mediante Porcentaje de personas Planeacion v Evaluacion de y Evaluacion de condiciones sociales,
Fin actividades de fomento a no pobres y no Y Porcentaje 38.60% 38.60% | Estratégico | Eficacia |Programas para el econdmicas, politicas,
) Programas para el Desarrollo . )
la pertenencia cultural, vulnerables. de la Secretaria de Bienestar Desarrollo: ambientales y de
desarrollo turistico y ’ https://www.gob.mx/cm |salud.
deportivo. s/uploads/attachment/fil
€/698417/24_028_SLP
_San_Luis_Potos_.pdf.
D=7 (A+B+C)
A: Numero de actividades Existe un clima
Propésito. Los habitantes oulturales realizadas. favorable para la
postto. ) B: Nimero de actividades. rav’e p
del municipio de San Luis | ,,. . . ) realizacion de las
Potosi acceden a Numero de actividades deportivas realizadas. Registros internos del | actividades y las
Propésito . ; culturales, deportivasy |  C: Numero de actividades Actividad 0 500 Estratégico | Eficacia |, g uaces y s
diversas estrategias de - N o . area responsable. condiciones politicas,
. . turisticas realizadas. turisticas realizadas. :
indole deportivo, cultural y D: Nimero total de sociales y de salud
turistico. . que permiten su
actividades culturales, implementacion
deportivas y turisticas P '
realizadas.
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C1. Estrategia de Impulso
al derecho de acceso a la

Numero de personas

San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

B=X A
A: Persona impactada con
actividad cultural.

Ficha de Reporte de

Existe un clima
favorable para la
realizacion de las

Componentes impactadas con N Persona 537,000 600,000 |Estratégico | Eficacia |indicador de la actividades, las
cultura de todas las L B: NUmero de personas o e )
actividades culturales. | . - Direccién de Cultura. | politicas, sociales y de
personas desarrollada. impactadas con actividades )
salud que permiten su
culturales. ) ”
implementacion.
F= (A+B+C+D+E)/5
A: Porcentaje de peticiones
de apoyo atendidas.
B: Porcentaje de actividades
para lmantengr en buenas Existe un clima
condiciones la infraestructura ; | )
deportiva realizadas avora_b € que permite
. . . la realizacion de las
C: Porcentaje de eventos S
Porcentaje de avance deportivos de diversas actividades.
C2. Cultura de bienestar a - o ) Existen las
. de actividades para disciplinas realizados. L "
través del fomento al una cultura de D:Porcentaie de condiciones politicas,
deporte de manera bi tar a través del "t centa P tai 19% 100% Gestio Eficaci Registros internos del [ sociales y de salud
incluyente y segura en ienestar a través del capacitaciones para un orcentaje b b estion icacia | . oo responsable que permiten su
fomento al deporte de desarrollo deportivo ' . -
todos los sectores del incl i implementacion.
municipio generada manera incluyente y ea !zadas. . Existencia minima de
' segura. E:Porcentaje de acciones eventos
para el fomento a la inclusion extraordinarios
de las personas con o :
. . Interés ciudadano en
discapacidad en el deporte. | fividad
Componentes F:Porcentaje de avance de as actividaces.
actividades para una cultura
de bienestar a través del
fomento al deporte de manera
incluyente y segura.
Los factores
climatoldgicos
Reporte del permiten la realizacion
C3. Estrategia de impulso B=5 A comportamlento enel [de las actividades
- ! S . . _— - . Sector Turismo, programadas.
al turismo social, solidario | Numero de turistas que | A:Turista que visita la ciudad. Turi 999.120 1099120 | Estratéai Eficaci aborad | El Municipi
sostenible en el visitan la ciudad B:Numero de turistas que urista ' e stratégico Cacla | elaborado pora uniciplo se
y Sosten ’ B : Secretaria de Turismo | encuentra libre de
Municipio desarrollada. visitan la ciudad. ! ) )
del Gobierno del contingencias en
Estado materia sanitaria, de
seguridad, y orden
publico.
B=X A Existe un clima
okt Ao 1000 | o s prsnas | ¥ P S e e Rt |
personas con con discapacidad P Persona con - — L P o
) . A cultural. . . N/A 1,000 Estratégico | Eficacia |indicador de la actividades, las
discapacidad con impactadas con B: NUmero de personas con discapacidad Direccién de Cultura oliticas, sociales y de
actividades culturales actividades culturales. | . >rodep P ’ &Sy
discapacidad impactadas con salud que permiten su
actividades culturales. implementacion.
Bz A faratl prals
C1A2 Atencion de Namero de familias A F:m%g%iﬁjg? con Ficha de Reporte de realizacion de las
Actividades  [200,000 familias con impactadas con e i~ Familia N/A 200,000 |Estratégico | Eficacia |indicador de la actividades, las
VL o B: Numero de familias s P )
actividades culturales actividades culturales | . . Direccion de Cultura politicas, sociales y de
impactadas con actividades ;
salud que permiten su
culturales. ) -
implementacion.
C1A3. Organizacion de 5 C=(A/B)X100 Existen las
eventos culturales con Porcentaje de eventos [ A: NUmero de eventos con condiciones climaticas
talentos internacionales, con talentos talentos internacionales, Ficha de Reporte de que permiten la
nacionales y locales, con internacionales, nacionales y locales Porcentaje 80% 100% Gestion Eficacia |indicador de la realizacion del evento,
sede en la ciudad de San | nacionales y locales organizados. Direccién de Cultura las condiciones de
Luis Potosi como Capital organizados. B: Numero programado de seguridad publica en
de la Cultura. eventos con talentos el destino y politicas.
83 H. AYUNTAMIENTO DE

Blvd. Salvador Nava Martinez No. 1580 / Col. Santuario
C.P. 78380 / San Luis Potosi, S.L.P, México
Tel. (444) 834 54 00

/

J SAN LUIS POTOSI
V(¢ 2021-2024




. a
]
San Luis PotoSi
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internacionales, nacionales y El Municipio se
locales encuentra libre de
C: Porcentaje de eventos con contingencia.
talentos internacionales,
nacionales y locales
organizados.
C=(A/B)X100
A: Numero de apoyos
interinstitucionales para fiesta
patronal o tradicion de colonia
0 barrio del Municipio
C1A4.Entrega de 10 Porcentaje de apoyos B: Ni entregados. do d EItC|gdadalr10 tiene
apoyos para las fiestas - Namero programado de ) interés en los apoyos
S apoyos interinstitucionales Ficha de Reporte de y da cumplimiento de
interinstitucionales para patronales y \as fiest tronal P tai 100% 100% Gestio Eficaci indicador de | i isit
las fiestas patronales y tradicionales de para las fiestas patronales y orcentaje b b estion icacia | indicador de la 0s requisitos.
L ’ ) . tradicionales de colonias y Direccion de Cultura El Municipio se
tradicionales de colonias | colonias y barrios del ) I :
y barrios del Municipio Municipio entregados barrios del Municipio. enouentra libre de
' ' C: Porcentaje de apoyos contingencias.
interinstitucionales para las
fiestas patronales y
tradicionales de colonias y
barrios del Municipio
entregados.
C=(A/B)X100 Existen condiciones
A: Numero de talleres con de seguridad publica
- actividades culturales en el destino.
C1A5. Realizacion de 250 . realizadas. Ficha de Reporte de El Municipio se
talleres para el desarrollo | Porcentaje de talleres B: Ni dod P tai 69% 100% Gestio Eficaci indicador de | ira libre d
de habilidades artisticas y | culturales realizados. - Numero programado de orcentaje b b estion icacia [ indicador de la encuentra libre de
culturales talleres con actividades Direccion de Cultura contingencias.
culturales programados. El ciudadano tiene
C: Porcentaje de talleres interés en las
culturales realizados. actividades.
Existen las
condiciones climaticas
C=(AB)X100 que permiten la
A: Nimero de actividades de ;ecet\il\llzig;jznsde las
fechas conmemorativas y Ausencia dé
. festividadgs populares eventualidades de las
C1A6. Realizacion de 5 ) F_’orcentaje de realizadas. ) personas contratadas
activi&a des de fechas actividades del fechas | B: Nl]'m‘ero programado de . 3 o Flcha de Reporte de para el evento
conmemorativas y conmemorativas y actividades de fechas Porcentaje 52% 100% Gestion Eficacia |indicador de la Existen con dic}ones
. festividades populares conmemorativas o Direccién de Cultura : i~
festividades populares. ) o de seguridad publica
realizadas. festividades populares. en el destino
C: Porcentaje de actividades El Municioio ‘Se
de fechas conmemorativas y encuentr;libre de
Actividades fesnwdacigs sopulares contingencias.
realizadas. El ciudadano tiene
interés en las
actividades.
C=(A/B)X100 Existen las
A: Nimero de acfividades condiciones climéaticas
recurrentes para la promocion ue permiten la
de manifestaciones culturales ?ealigacic'm delas
C1A7. Realizacion de 250 Porcentaje de realizadas. actividades
actividades recurrentes actividades recurrentes | B: Numero programado de Ficha de Reporte de Ausencia d‘e
para la promocion de de promocion a actividades recurrentes para | Porcentaje 106% 85% Gestion Eficacia |indicador de la eventualidades de las
manifestaciones manifestaciones la promocién de Direccién de Cultura
culturales. culturales realizadas. | manifestaciones culturales. personlas co?tratadas
C: Porcentaje de actividades E?rriueniii\;)?g :é
recurrentes de promocion a ;
manifestaciones culturales encgentra I'|bre de
realizadas. contingencias.
C=(A/B)X100
C1A8. Gestion de 5 Porcentajg de A Nuz:srﬁo(:gggc;)./ectos ) Existe favqrecimiento
proyectos para el fomento proyectos gestionados B: Nimero programado de h 0 o - I~ .F'c.h adeReportede  |de Ia_slacmgnes
2 1as actividades para el fomento a las proyectos Porcentaje 67% 100% Gestion Eficacia |nFJ|caq9r dela adm,mstratwas parala
culturales locales actividades culturales C: Porcentaie de broyectos Direccion de Cultura gestlon de
’ locales. ’ expedientes.
para el fomento a las
actividades culturales locales
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San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

gestionados.

C1A9. Gestion de 2
Planes Especiales de
Salvaguarda que

Porcentaje de Planes
Especiales de
Salvaguarda que

C=(A/B)X100
A: Nimero de Planes
Especiales de Salvaguarda
gestionados.
B: Nimero programado de
Planes Especiales de

Ficha de Reporte de

Existe favorecimiento
de las acciones

conservan y preservan . Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia |indicador de la RO
conservan y preservan el L Salvaguarda gestionados s administrativas para la
L el Patrimonio Cultural . } Direccion de Cultura .
Patrimonio Cultural del del Municiio C: Porcentaje de Planes gestion de los planes.
Municipio. . P Especiales de Salvaguarda
gestionados.
que conservan y preservan el
Patrimonio Cultural del
Municipio gestionado
C=(A/B)X100
s
P e d blicaci % locales de las letras
C1A10. Apoyo a torceztaje © apdoyos Bp,uN licaciones otorga d OZ' Ficha de Reporte de | con material de
creadores literarios para 0lorgados a creacores - NUmero programado de Porcentaje 50% 100% Gestion Eficacia  |indicador de la calidad para
A literarios para apoyos a creadores literarios o o
10 publicaciones. N Co Direccién de Cultura publicacién. Hay
publicaciones. para publicaciones. A
. . disponibilidad de la
C: Porcentaje de apoyos casa editora
otorgados a creadores '
literarios para publicaciones.
C=(A/B)X100 Existen talentos
C1A11. Entrega de 5 A: Numero de premios locales con obra de
premios para reconocer y Porcentaie de premios entregados. Ficha de Reporte de calidad en las
fomentar la trayectoria entrJe a dgs B: Numero programado de | Porcentaje 20% 100% Gestion Eficacia |indicador de la disciplinas
cultural de personas en el gados. premios para entregar. Direccion de Cultura P
- " . . convocadas a
Municipio. C: Porcentaje de premios
concurso.
entregados.
C=(A/B)X100 TR,
C1A12. Gesfion de 1 Porcentaje de avance A: Nimero de etapas Ficha de Reporte de Eéllsatz d:r‘t):: pidac
convenio de colaboracion | JI bracion del realizadas. P tai 100% 100% Gestio Eficaci indicador d pl invol P d |
ara la promocion de I para la celebracion del | .\ .o "l de otapas orcentaje b b estion icacia [ indicador de la involucradas para la
P convenio. L . . Direccién de Cultura realizacion del
Cultura. C: Porcentaje de avance para )
- : convenio.
la celebracion del convenio.
C2A1. Atencion de 180 C=(AB)X100 Las personas realzn
peticiones de apoyos A: Numero de peticiones de a dé)cua day dan
econdmicos y en especie Porcentaie de apoyos atendidas. cum Iimie%/to alos
alos habitantes de la . J B: Nimero programado de . o o ” - Registros internos del P
. ) peticiones de apoyo . Porcentaje 110% 100% Gestion Eficacia |, requisitos
Capital de San Luis . peticiones de apoyo para area responsable. )
. atendidas. establecidos
Potosi para su desarrollo atender. . .
crecimiento en el dmbito C: Porcentaje de peticiones (Lineamientos
y : . ! pe establecidos en la
deportivo. de apoyo atendidas.
Actividades ley).
C=(A/B)X100
A: Nimero de actividades
para mantener en buenas
) condiciones la infraestructura -
C2A2. Realizacion de 884 | _Forcentaje de deportiva realizadas. Condiciones
actividades para actividades para B: Numero programado de ambientales y
P mantener en buenas . prog ) o o " — Registros internos del | econémicas
mantener en buenas dici | actividades para mantener en | Porcentaje 128% 100% Gestion Eficacia |, bl f b |
condiciones la condiclones 'a buenas condiciones la area responsable. avorables para |a
. ) infraestructura . ) realizacion de las
infraestructura deportiva. deportiva infraestructura deportiva. actividades
P ' C: Porcentaje de actividades )
para mantener en buenas
condiciones la infraestructura
deportiva.
B=2 A Ec))(rllsdts:?ol::s sociales,
C2A3. Imparticion de Namero de personas |/ Persona que registra su politicas, ambientales
actividades fisicas y que visitan los Centros Visita  alguno de los Centros Registros internos del |y de salud para el
deportivas en los Centros Deportivos Deportivos Municipales Persona N/A 500,000 Gesfion Eficacia érea responsable desarrollo de las
porti o POl B: Numero de personas que P ' -
Deportivos Municipales. Municipales. - ; actividades..
visitan los Centros Deportivos Elci .
Municipales L cngdadano tiene
' interés en las
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C2A4. Realizacion de 137
eventos deportivos de

Porcentaje de eventos

. a
]
San Luis PotoSi
GOBIERNO DE LA CAPITAL
actividades.
C=(A/B)X100 Existen las

A: Nimero de eventos

deportivos de diversas

disciplinas realizados.
B: Nimero programado de

Registros internos del

condiciones sociales,
politicas, ambientales
y de salud que

diversas disciplinas para | deportivos de diversas . Porcentaje 84% 100% Gestion Eficacia | permiten el desarrollo
) o - . eventos deportivos de érea responsable.
la poblacién del municipio | disciplinas realizados. diversas disciolinas de los eventos.
de San Luis Potosi. . disciplinas. El ciudadano tiene
C: Porcentaje de eventos inferés en las
deportivos de diversas -
v " actividades.
disciplinas realizados.
C=(A/B)X100
A: Numero de capacitaciones
integrales para un desarrollo Existen las
deportivo saludable condiciones sociales,
- Porcentaje de realizadas. ambientales y de
C2A5. Realizacion de 30 s Ny )
capacitaciones integrales . capacitaciones B: Numerq programado de ) o o " o Registros internos del salud que permiten el
integrales para un capacitaciones integrales Porcentaje 195% 100% Gestion Eficacia |, desarrollo de la
para un desarrollo d llo depor d llo deporti érea responsable. itaci
deportivo saludable esarrollo deportivo | para un desarrollo deportivo capacitacion.
) saludable. saludable. Las personas tienen
C: Porcentaje de interés en las
capacitaciones integrales capacitaciones.
para un desarrollo deportivo
saludable realizadas.
C=(A/B)X100
A: Numero de acciones para
el fomento a la inclusion de
las personas con
discapacidad en el deporte ?oen(:ilijggaaegosr;ciales
C2A6. Realizacion de 25 | Porcentaje de acciones realizadas oliticas ambientaleé
acciones para el fomento | para el fomento a la B: Numero programado de P de saIL]d e
alainclusion de las inclusion de las actividades para el fomento a ) o o " o~ Registros internos del ydes d
) = Porcentaje 140% 100% Gestion Eficacia |, permiten el desarrollo
personas con personas con la inclusion de las personas area responsable. de las acciones
discapacidad en el discapacidad en el con discapacidad en el El ciudadano tiéne
deporte. deporte realizadas. deporte. interés en las
C: Porcentaje de acciones actividades
para el fomento a la inclusion :
de las personas con
discapacidad en el deporte
realizadas.
Actividades
C=(A/B)X100
A: Nimero de actividades tl?;;?gltgriecsos
para la promocion de la ermitengla realizacion
C3A1. Realizacion de 60 | __Forcentaje de gastronomia potosina Fo las actidades
s actividades para la realizadas.
actividades parala promocién de la B: NUmero programado de Registros internos del programadas.

" : . o o » - -
promocion ’de la . gastronomia potosina | actividades para la promocion Porcentaje 88% 100% Gesfion Eficacia area responsable. Bl Mumupl(_) se
gastronomia potosina y ) } encuentra libre de
cocina tradicional con un enfoque de la gastronomia potosina. contingencias en

' turistico. C: Porcentaje de actividades materiga sanitaria. de
para la promocion de la sequridad ordén
gastronomia potosina con un U Y
L ) publico.
enfoque turistico realizadas.
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C3A2. Gestion de 30

Numero de apoyos que

San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

B=X A

Se cuenta con
disponibilidad de las
instancias

) . incentiven la A: Apoyo gestionado. involucradas para
apoyos que incentiven la o N . i
M realizacién de B: Numero de apoyos que . . brindar una atencién
realizacion de congresos, ) . T Apoyo - — Registros internos del
. . congresos, incentiven la realizacion de " 52 30 Gestion Eficacia |, adecuada.
convenciones, ferias, ; feri ! gestionado area responsable. .
fimaciones en el convenciones, ferias, congresos, convenciones, Los organizadores de
Municinio filmaciones en el ferias, filmaciones en el congresos se
plo. Municipio gestionados. Municipio gestionados. interesan en los
apoyos brindados por
la oficina de turismo.
C=(A/B)X100
A: Numero de actividades de
impulso al programa de
turismo para todos, social e
o Porcentaje de inclusivo realizadas. . .
C3.A.3' Reallzaglon delas actividades de impulso | B: Numero programado de . ) Lapludadanla ylel
acfividades de impulso al al programa de turismo |  actividades de impulso al Porcentaje 118% 100% Gestion Eficacia Registros internos del | furista es receptivo a
turismo para todos, social prog . mp ! ° ° éarea responsable. la promocién de las
. . para todos, social e programa de turismo para .
e inclusivo. ! . . =~ " actividades.
inclusivo realizadas. todos, social e inclusivo.
C: Porcentaje de actividades
de impulso al programa de
turismo para todos, social e
inclusivo realizadas.
R B=Z A
C3A4. Realizacion de 60 A= Actividad de canacitacion Los prestadores de
actividades de Numero de actividades turistica reaIizF; da Redgistros internos del servicios turisticos
capacitacion turistica para de capacitacion - g Actividad N/A 60 Gestion Eficacia | ~o9 son receptivos y se
- o - B= Numero de actividades de éarea responsable. )
el sector turistico y turistica realizadas capacitacion turistica interesan en las
relacionado. P realizadas." actividades.
Los factores
climatoldgicos
C=(ABJX100 permiten la realizacion
- A: Nimero de actividades de de las actividades
C3A5. Realizacion de 110 AR ) programadas.
- » ! atraccion turistica realizadas.
actividades de atraccion Porcentaje de B: Nimero programado de Se cuenta con
turistica para promover al actividades de éctivi da deg dg atraceion Porcentaie 79% 100% Gestion Eficacia Registros internos del | disponibilidad de las
Municipio como uno de atraccion turistica turistica ! ’ ° érea responsable. dependencias.
los principales destinos realizadas. C: Porcentaie de éctivi dades involucradas para la
turisticos de México. ’ de atra chién turistica realizacion.
realizadas La ciudadania se
’ interesa y participa en
Actividades los eventos
organizados.
C=(A/B)X100 Se cuenta con
A: Numero de actividades N L
| . disponibilidad de las
. Porcentaje de avance parala gestlgn de proyectos dependencias
C3A8. Gestién de 2 de las actividades para realizadas. Registros internos del  |involucradas para la
proyectos de desarrollo la gestion de oro e%tos B: Numero total de Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia a’reg responsable realizacion P
turistico. g Proyex actividades para la gestion de P ' L
de desarrollo turistico. rovectos de desarrollo Los servicios
proy turistico contratados cumplen
C: Porcentaje de avance de en tiempo y forma.
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San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

las actividades para la gestion
de proyectos de desarrollo
turistico.

C3A7. Realizacion y
participacion en 4 eventos
de impacto turistico
nacional e internacional.

Numero de eventos de
impacto turistico
realizados.

B=X A
A: Evento de impacto turistico
realizado.
B: Numero de eventos de
impacto turistico realizados.

Evento

Gestion

Eficacia

Registros internos del
area responsable.

Se cuenta con
disponibilidad de las
dependencias
involucradas para la
realizacion.

Los servicios
contratados cumplen
en tiempo y forma.
Los factores
climatoldgicos
permiten la realizacion
de las actividades
programadas.
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San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

Programa presupuestario: Economia.

Clave presupuestaria:

Importe: $

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa: Si San Luis Competitivo.

Actualizar los censos comerciales del municipio.

Mejorar el entorno fisico y social en las colonias.

Lineas de accion o estrategia a la cual contribuye el programa:
Impulsar el empleo de la fuerza laboral e intelectual de grupos vulnerables.
Modernizar las formas de vinculacion de los proveedores con sus clientes potenciales.
Realizar eventos teméaticos donde el objetivo sea que se conozcan todas las empresas que generan productos para las diferentes industrias en San Luis.
Evaluacion de las empresas participantes en el Programa de Desarrollo de Proveedores.
Fomentar la participacion del sector privado para capacitar a los actores en necesidades especificas del mercado laboral actual.
Fomentar las alianzas de colaboracion entre las asociaciones de colonos, empresas participantes y municipio para lograr mayor alcance e impacto en los programas a implementar.
Mantener la calidad de los instrumentos juridicos que regulan e impulsan la politica de mejora regulatoria en el municipio.

Implementar mecanismos que permitan agilizar los tramites de comercio para la ciudadania que los solicite.
Mejorar los mecanismos de recaudacion de licencias y multas de comercio.
Impulsar el rescate, mantenimiento y optimizacion de las vialidades para mejorar sus condiciones de manera permanente.
Analizar estudios de viabilidad y accesibilidad para facilitar el transito a personas con discapacidad.
Instalar sefialética urbana y vial en localidades rurales.
Identificar terrenos en puntos estratégicos y de prioridad social para la construccion de infraestructura.
Construir, mantener y optimizar la infraestructura urbana para que los espacios publicos sean seguros, accesibles, limpios e incluyentes.

Establecer mecanismos de limpieza, mantenimiento y dignificacion del mobiliario y equipo de espacios publicos.
Recuperar espacios publicos mediante el color, haciendo que los espacios sean agradables y la ciudadania se apropie de ellos y los cuiden.

Blvd. Salvador Nava Martinez No. 1580 / Col. Santuario
C.P. 78380 / San Luis Potosi, S.L.P, México
Tel. (444) 834 54 00

Indicadores
Unidad Medios de
Resumen narrativo / objetivo Nombre Formulay de Linea Tipo de . . Verificacid Supuestos
) ’ Meta L Dimension n
Variables medida base indicador
IMSS Mapas
C= [(A/B) -1]x100, Interactivgs.
. do_nde.l » Puestos de
Contribuir al aumento C= Variacién de trabaio Las condiciones
de la competitividad puestos de trabajo efectiJvament sociales
del municipio de San efectivamente e reqistrados econdmigas en
Luis Potosi mediante 1acio registrados por los g -
Variacién de ) por los los &mbitos
) el desarrollo de los i patrones en el IMSS. Porcentaj - . .
Fin ) X puestos de trabajo : 0 >0% Estratégico Eficacia patrones en mundial y
sectores industrial y i A= Puestos de trabajo e .

s efectivamente ! elIMSSysu | nacional son
comercial para registrados por los | registrados en 2024 salario favorables para
generar mas y patrones en el ante ef IMSS. integrado la actividad
mejores empleos. M B= Puestos de trabajo h ' )

SS. h Instituto productiva
registrados en 2023 Mexicano '
ante el IMSS.

del Seguro
Social.
Sectores industrial C=[(A/B) -1]1x100 IMSS Mapas | Las condiciones
comercial del y donde: Interactivos. sociales y
municioio de San Variacion de C= Variacién de Patrones econémicas en
Luis Pgtosi se patrones patrones formalizados Porcentai Afiliados en los dmbitos
Propdsito desarrollan formalizados y y afiliados en el IMSS. N J 0 >0% Estratégico Eficacia el IMSS. mundial y
formalizan yara afiliados en el A= Patrones afiliados Instituto nacional son
enerar méi IMSS. en 2024 ante el IMSS. Mexicano favorables para
r%e'ores em I¥aos B= Patrones afiliados del Seguro la actividad
! pleos. en 2023 ante el IMSS. Social. productiva.
B=Z A, donde:
B= NUmero total de Las empresas
C1. Particiaciones Nimero de participaciones de concluyen su
de 'Em respas del participaciones de empresas del Reporte de programa de
Componentes municipio impulsadas empresas del municipio impulsadas Paricipaci la Direccion mejora y el
me diar?te Iosp municipio mediante los a :;']pac' 786 878 Gestion Eficacia de conocimiento
rogramas del impulsadas programas. Desarrollo organizacional
/‘1 ugntamiento mediante los A= Participacion de Econdmico. proporcionado
Y ) programas. empresa 0 persona. se implementa
adecuadamente.
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P=(A24x100) / A23,
donde:
P=Porcentaje de
Porcentaje de comercios regulados Existe
. comercios sobre la base de Reporte de disposicion de
C2. Sector comercial . ) ) . o N
o establecidos comercios registrados. | Porcentaj o " . la Direccion los miembros
del municipio - ; 0 40% Gestion Eficacia
regulado regulados sobrg la A24=comercios e de ) del sectpr
’ base de comercios regulados en 2024. Comercio. comercial de ser
Componentes registrados. A23= Numero total de regulados.
comercios registrados
al 31 de diciembre de
2023.
B =2 A, donde: Se cuenta con
03.' Obras publicas Metros cuadrados B= NUmero total de 664,00 | 73450 Repprte de Ia§ cond’|0|lones
de impacto en el metros cuadrados de 2 - . la Direccion climatologicas
e de obras ) M 0 0 Gestion Eficacia
municipio ciecutadas obras ejecutadas. M2 M2 de Obras favorables para
implementadas. ! ’ A= Metro cuadrado de publicas. la ejecucion de
obra ejecutada. acciones.
Existe interés en
la convocatoria,
B=Z A, donde: se registran las
C1A1. Acreditacion Namero de oNimerootelde Reportede | SMPresas Son
de empresas locales empresas P la Direccion P
. ) como proveedores ” . proveedoras
certificadas como acreditadas como confiables Empresa 8 10 Gestion Eficacia de locales
proveedoras proveedoras ~ : Desarrollo sy
A= Empresa - gestionan de
confiables. confiables. ) Econémico.
acreditada como manera
proveedora confiable. adecuada su
proceso de
acreditacion.
Los titulares de
las
C= (A/B)X100, dependencias
donde: municipales
C= Porcentaje de asumen un
fichas de tramites y pleno
- Porcentaje de servicios revisadas y Reporte de compromiso,
C1A2. Revision y fich - i | ) .
actualizacion ichas de ltr;mltes actualizadas . a Cgmlsmn designan
y servicios regularmente. Porcentaj o o ” . Municipal de | personal con
permanente de A N 0% 100% Gestion Eficacia . L
1 . revisadas y A= NUmero total de e Mejora conocimiento y
fichas de tramites y i . .
o . actualizadas fichas revisadas en el Regula acceso a
servicios publicadas. - . ) "
regularmente. afio 2024. toria. informacion.
B= Numero total de La CONAMER
fichas publicadas en el mantiene en
afo 2023. funcionamiento
la plataforma
Actividades nacional
CNRTYS.
B=Z A, donde: Las empresas y
C1A3. . B=Numero total de personas de las
- Nimero de ) )
Reconocimiento a Empresas empresas reconocidas Reporte de comunidades
empresas que P con el galardén la Direccion participan con
; - reconocidas con el " \ " ” . )
realizan acciones de alardon ‘Comunidad Futuro". Empresa 4 8 Gestion Eficacia de compromiso y
remediacion y apoyo " g . A= Empresa Desarrollo sin conflicto de
. Comunidad . L N
ala comunidad. Futuro® reconocida con el Econémico. intereses en
' galardén "Comunidad beneficio de la
Futuro". sociedad.
B=X A, donde: Las empresas y
C1A4. Participacion , B=Numero total de personas con
de personas con Numero de articipaciones en actividad
pe - participaciones en participacion Reporte de .
actividad econémica capacitacion de capacitacion de la Direccion economica
y empresas en personas con _ personas con Partcipaci 518 670 Gestion Eficacia de asisten a los
acciones de . actividad econémica y on eventos
s actividad Desarrollo
formacion para el . empresas. - convocados por
econdmica y _ S Econdmico. L
desarrollo de sus emDresas A= Participacion de la Direccion de
capacidades. P ’ empresa o persona en Desarrollo
capacitacion. Econdmico.
C1AS5. Participacion NUmero de B=Z A, donde: Reporte de Se realizan
de productores de participaciones de B=Numero total de a gireccit’)n eventos como
Puro Potosino en empresas de Puro participaciones de Participaci " . son: Feria
; ; . 256 190 Gestion Eficacia de .
Expos y Ferias Potosino en Expos empresas de Puro on Desarrallo Nacional
Nacionales e y Ferias Potosino en Expos y Econémi Potosina,
. . . ’ condmico. .
Internacionales. Nacionales e Ferias Nacionales e Festival
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Internacionales. Internacionales. Internacional del
A= Participacion de Vino en SLP;
empresa de Puro Festival de
Potosino en Expos o Ciudades
Ferias. Hermanas, etc.
Ademas, las
restricciones de
veda electoral
permiten la
adecuada
difusion de los
eventos.
Existen
Actividades suficientes
B=X A, donde: vacantes a
C1AB. Vinculacién de Namero de B=Numero total de ofrecer por las
personas buscadoras ersonas personas vinculadas Reporte de empresas
de empleo con P en eventos y acciones porte o empleadoras
vinculadas en " la Direccion .
empresas oferentes eventos de promocion al Persona | 16.487 16,50 Gestion Eficacia de que participan
en eventos y ) é’ empleo. ’ 0 D I en los eventos y
espacios de acclones de A= Persona vinculada esarrolo espacios
. ) promocién al . Econdmico. . et
promocién al trabajo en eventos y acciones gestionados; asi
empleo. "
decente. de promocién al como mano de
empleo. obra disponible
para las
mismas.
C2AT. e N tt g Existe
Regularizacion de Nimero de . Reporte de disposicion de
. comercios ! N :
16,500 comercios establecidos Comerci 0 16,50 Gestion Eficacia la Direccion los miembros
establecimientos establecidos requlados [} 0 de del sector
comerciales en el regulados. _ 9 : Comercio. comercial de ser
municipio A= Comercio regulados
) establecido regulado. .
C2A2. Desarrollo de _ .
Sh g
digitalizacion del sistemas de El proveedor es
Archivo de la ) s Reporte de P
o Sistema de digitalizacion de ) ” . A eficiente en la
Coordinacion de archivo archivo Sistema 0 1 Gestion Eficacia la Direccion entreqa del
Actividades e . de Comercio nireg
Comerciales Af S|'stenlwla de sistema.
Especta’culoé y digitalizacion de
Anuncios. archivo.
T B =X A, donde:
C2A3. D|gn_|f|cacpr] Nimero de B= Numero total de . Reporte de EI. p_roveedor &
del comercio semifio mobiliarios mobiliario entregado Mobiliar 0 25 Gestion Eficacia la Direccion eficiente enla
con la entrega de 25 _ nhiregaco. o . entrega del
o entregados. A= Mobiliario de Comercio e
mobiliarios. mobiliario.
entregado.
Actividades B=3 A donde:
C2A4. Nimero de B= Numero total de Existe
Reordenamiento del . comerciantes en el disposicion de
comercio en via comerciantes en la centro histérico Comercian Reporte de los miembros
m via piblica del omerc 0 922 Gestion Eficacia la Direccion
publica dentro del L r regulados. te ’ del sector
p centro histdrico _ : de Comercio .
perimetro del Centro A= Comerciante del comercial de ser
e regulados. Cer
Histérico. centro histérico regulados.
regulado.
. B=2XA, donde: .
N:nnl]i::?oie B= Nimero total de tIiEi);lséesicién de
C2A5. Regulacién de anuncios Anuncio Reporte de pos
d espectaculares ” . P los miembros
125 anuncios requlados en el espectaculares espectacul 0 125 Gestion Eficacia la Direccion del sector
espectaculares. gulad regulados. ar de Comercio .
municipio de San = ’ comercial de ser
Luis Potosi A= Anuncio regulados
) espectacular regulado. 9 )
B=3 A donde: Se cuen;al con
C3AI. Numero de metros B= Numero total de Reporte de las condiciones
Mantenimiento y 250,00 | 70,00 porte o climatolégicas
I cuadrados de metros cuadrados de 2 . : la Direccion
optimizacion de ) . : M 0 0 Gestion Eficacia favorables para
) pavimento pavimento ejecutados. 2 2 de Obras N
pavimento de ) _ M M i la ejecucion de
. L ejecutados. A= Metro cuadrado publicas. H
diferentes vialidades. avimento eiecutado acciones.
P ! ) El contratista
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B=5 A donde: cumple con las
Numero de metros B= NUmero total de gntregas de
30,00 tiempo.
cuadrados de metros cuadrados 2 60,000 - .
M 0 Gestion Eficacia
bacheo bacheados. M2 M2
ejecutados. A= Metro cuadrado
bacheado.
Se cuenta con
B=5 A donde: las condiciones
C3A2. Mejoria de B= Numero total de Reporte de climatologicas
R Metros cuadrados A favorables para
espacios publicos y f metros cuadrados de 2 200,00 | 100,00 ” . la Direccién . =
. ) de pintura ) . M 2 2 Gestion Eficacia la ejecucion de
privados, mediante la " pintura aplicada. oM oM de Obras !
S ; aplicada. _ S acciones.
aplicacion de pintura. A= Metro cuadrado de publicas. No existen
pintura aplicada. .
cuestiones de
orden social.
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Programa presupuestario: Educacion e Innovacion. Clave presupuestaria: Importe: $
Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa: Si San Luis Innovador.
Lineas de accion o estrategia al cual contribuye el programa:
. Convertir al municipio de San Luis Potosi en Ciudad de Aprendizaje.
. Capacitar a los servidores publicos.
. Gestionar capacitacion docente en materia de inclusion educativa.
. Impulsar la Jornada de Inclusion Educativa en tres etapas: Sensibilizacion, Capacitacion y Certificacion.
. Fortalecer la modalidad de Educacién Abierta y Especial.
. Adecuar espacios inclusivos en las escuelas municipales.
. Generar convenios con el sector privado para mejorar los espacios de aprendizaje.
. Implementar mecanismos y estrategias para la mejora de los aprendizajes desde nivel preescolar hasta medio superior.
. Fortalecer la profesionalizacion docente con programas de capacitacion en la planeacion, seguimiento y evaluacion, en las aulas multigrado de nivel primaria.
. Promover las Bibliotecas Municipales como espacios de aprendizaje y creacion para fomentar el gusto por la lectura.
. Impulsar el desarrollo integral de las nifias y nifios de 6 a 12 afios en las primarias del Sistema Educativo Municipal.
. Impulsar la participacion de las nifias, nifios y jovenes en las actividades de aprendizaje.
. Fomentar la cultura de innovacion y emprendimiento en etapas tempranas.
. Impulsar las nuevas ideas de negocio a través de distintos instrumentos para el desarrollo empresarial y comercial.
Indicadores Medios d
. i eqios ae
Resumen narrativo / objefivo Nombre Formula y Unidadde | Linea | \\ .| Tipode | o | Verificacion Supuestos
Variables medida | base €@ | indicador mensio
P= (M2024-
M2023/M2023)X100,
donde:
P= Variacion
G - orcentual de la Existen las
Contnby)r a !ncremgqto dela Variacion maqricula del sistema condiciones
educacion e innovacion en el porcentual de la " s Reporte de la .
municipio de San Luis Potosi matricula del de educacion municipal Direccién de Sociales para la
Fin ’ - . M2024= Matricula del Porcentaje 0 >0% Estratégico Eficacia . implementacion
mediante el fortalecimiento del sistema de ) : Educacion o
Sistema Educativo Municipal y educacion S'Ste.m.a educativo Municipal. de una _pplltlca de
de emprendimiento. municipal. nju_mmpal al 31 de 9ducacn9n €
diciembre de 2024 innovacion.
M2023= Matricula del
sistema educativo
municipal al 31 de
diciembre del 2023.
B=Z A, donde:
Ni B= Numero total de Reporte de la
Umero de . NS .
o . ) beneficiarios en personas bepeﬁuadas Dlreccu_)p de EX|st_ep las
El municipio de San Luis Potosi - con las acciones de educacion. condiciones
. el municipio con o Reporte de | nitari al
Propésito cuenta conun sistema las acciones de aprend|lzalje y Persona 0 7,349 Estratégico Eficacia eporte de fa sanitarias para fa
educacion y de aprendizaje emprendimiento. Coordinacion realizacion de
emprendimiento solido. innovacion y A: Persona beneficiada de actividades
emprendimiento con alguna accion de Emprendimient | presenciales.
' aprendizaje y o
emprendimiento.
B=X A, donde: Existe
B=Numero total de coordinacion con
personas beneficiadas Reporte de la instancias
C1. Sistema educativo Numero de con acciones de P " . Direccion de
e : L ersona 1,796 1,849 Gestion Eficacia " estatales y
municipal fortalecido. personas aprendizaje. Educacion federales para el
beneficiadas. A: Persona beneficiada Municipal. desarrollo de
con acciones de acciones
aprendizaje. '
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Componentes
C= (Ax100)/B, donde:
C= Porcentaje de TICs
C2. Tecnologias de la Porcentaje de del ayuntamiento Reporte de la Existe la
Informacion y comunicacion TICs del desarrolladas. Porcentaie 0 100% Gestion Eficacia Direccion de disponibilidad de
para la gestion municipal ayuntamiento A= Numero de TICs J ° Innovacién los materiales
eficientes. desarrolladas. desarrolladas Tecnoldgica. necesarios.
B=Proyectos de TICs
aprobados.
D= (A+B+C), donde:
D: Numero total de
personas impactadas.
A:Nmya o nifio que In'forme Existe
, particip6 en un evento trimestral de la -
C3. Emprendedores en el Namero de de emprendimiento. ! . Coordinacion con90|m|ento enla
— beneficiad personas B: Adol t ) Persona 4,000 5,500 Gestion Eficacia icival del sociedad sobre la
Componentes | Municipio beneficiados. impactadas. : Adolescente que municipal def importancia del
particip6 en un evento emprendimiento emprendimiento
de emprendimiento. P ’
C: Adulto que participd
en un evento de
emprendimiento.
_ X Se cuenta con la
o ) _B_ ’Z A, donde: participacion de
C1A1. Realizacion de acciones B= Numero total de la comunidad
de mantenimiento de centros de aprendizaje Reporte de la educativa. para el
infraestructura educativa en Numero de intervenidos. Centro de - . Direccién de P
L _ o 12 33 Gestion Eficacia " apoyo y cuidado
centros de aprendizaje centros A=Centro de aprendizaje Educacién dela
adecuados para todas las intervenidos. aprendizaje Municipal. infraestructura de
personas. intervenido. los espacios de
aprendizaje.
C1A2. Dotacién ala poblacién B=5 A, donde: e s
de entre 6 y 12 afios de edad B= Numero total de Reporte de Ia escuelas
de habilidades que les van a Numero de primarias municipales Primaria Dirgccidn de rimarias
servir para tener una mejor primarias intervenidas. municioal 0 9 Gestion Eficacia Educacion pmunici ales que
calidad de vida a través del municipales A: Primaria municipal P . pales g
- A ) ) . ’ Municipal. cuentan con las
fortalecimiento de 9 primarias intervenidas. intervenida. condiciones para
municipales. ser intervenidas.
R B=X A, donde:
C1A3. Conexion a |nt§rqet de Namero de B= Nimero total de Los proveedores
33 centros de aprendizaje e Reporte de la cuentan con las
municipales para brindar ceniros de centros de aprendizaje Centro de Direccion de capacidades
aprendizaje con conectados a internet. o 10 33 Gestion Eficacia " .
acceso a las nuevas iy . aprendizaje Educacién técnicas para
tecnologias y aprendizaje conexiona A: Centro de Municipal realizar el trabajo
L internet. aprendizaje conectado ' .
digital. ) eficientemente.
ainternet.

Actividades C1A4. Capacitacion de 215 B=Z A, donde: ’ .
servidores publicos en la Numero de B= Numero total de Reporte de la E':zgf\'ﬁ:ﬁ;e
planeacion, seguimiento y servidores servidores publicos Servidor 200 215 Gestion Eficacia Direccién de iblicos para
evaluacion en las aulas publicos participantes. publico Educacion Eecibir P
multigrado, asi como en participantes. A: Servidor publico Municipal. capacitacion
competencias laborales. participante. P ’

B=Z A, donde:
C1A5. Realizacion de Numero de B= Numero total de Reporte de la Las bibliotecas
actividades de fomento a la Bibliotecas bibliotecas municipales Biblioteca 12 12 Gestion Eficacia Direccién de estan dispuestas
lectura en las 12 bibliotecas Municipales intervenidas. municipal Educacién a colaborzr
municipales. intervenidas. A: Biblioteca municipal Municipal. '
intervenida.
B=% A, donde:
C1AB. Realizacion de B= Numero total de
actividades de aprendizaje y de Numero de participantes en Reporte de la Los padres y
apoyo integral a 1,800 nifios participantes en actividades de - " . Direccién de madres
nifias y adolescentes de los las actividades de aprendizaje. Participante 1,795 1,800 Gestion Eficacia Educacion colaboran para
centros de aprendizaje del aprendizaje. A: Participante en Municipal. facilitar el apoyo.
Sistema Educativo Municipal. actividad de
aprendizaje.
C1A7. Incorporacion del Actividades de B=Z A, donde: Reporte de la Se cuenta con el
municipio a la Red de Ciudades Aprendizaje a lo B= Numero total de Actividades 12 18 Gestion Eficacia Direccién de presupuesto y el
del Aprendizaje de México y largo de la vida y actividades de y sesiones Educacion concejo aprueba
Latinoamérica. sesiones del aprendizaje y sesiones. Municipal. actividades de
95 H. AYUNTAMIENTO DE
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consejo San Luis
Ciudad de
Aprendizaje

A= Actividades de
aprendizaje a lo largo
de la vida y sesiones

de consejo.

aprendizaje.

C2A1. Generacion de un
espacio de respaldos para
todos los servicios en caso de
desastre.

Porcentaje de
Servicios
respaldados para
recuperacion
ante desastres.

C= (Bx100)/A, donde:
C= Porcentaje de
servicios respaldados.
B= Numero de
servicios respaldados.
A=Numero de servicios
generados.

Servicio 0

100%

Existen
proveedores que
cuenten con el
abasto suficiente.

Reporte de la
Direccién de
Innovacion
Tecnoldgica.

Gestion Eficacia

Actividades

C2A2. Digitalizacion masiva de
documentos de areas de la
Oficialia Mayor.

Porcentaje de
documentacion
digitalizada y
resguardada en
la nube.

C= (A/B)x100, donde:
C: Porcentaje total de
almacenamiento de
documentos
digitalizados en la
nube.

A: Numero de
documentos
digitalizados.

B: Numero de
documentos para ser
digitalizados.

Porcentaje 0

100%

Se cuenta con un
proveedor
certificado para la
digitalizacion de
documentos.

Reporte de la
Direccion de
Innovacién
Tecnoldgica.

Gestion Eficacia

C3A1. Entrega de 1,500 Kits de
emprendimiento para nifias,
nifios y adolescentes.

Porcentaje de
Kits entregados.

C= (A/B)x100, donde:
C: Porcentaje total de
kits entregados.

A: Nimero de kits
entregados.

B: Numero de kits
programados por
entregar.

Porcentaje 100%

100%

Gestion Eficacia

Informe

trimestral dela | Las instituciones

Porcentaje de kits
entregados a
mujeres o nifias.

C=(Ax100) /B,
donde:
C: Porcentaje de kits
entregados a mujeres
o nifias. . o
A: Total de kits Porcentzje | 50%
entregados a mujeres
o nifias.
B: Total de kits
entregados.

50%

educativas
colaboran con el
programa.

Coordinacion
municipal del
emprendimiento

Gestion Eficacia

C3A2. Realizacion de 50
campafias y eventos de
emprendimiento.

Numero de

campafas y

eventos de
emprendimiento.

C=Z (A+B), donde:
C: Nimero total de
campaiias y eventos
de emprendimiento.
A: Campaiias de
emprendimiento.
B: Eventos de
Emprendimiento.

Campaiia y m
evento

50

Existen las
condiciones
sanitarias para la
realizacion de
actividades
presenciales.

Informe
trimestral de la
Coordinacién
municipal del
emprendimiento

Gestion Eficacia

C3A3. Capacitacion de 1,500
hombres y mujeres en materia
de emprendimiento.

Numero de
personas
capacitadas.

C=Z (A+B), donde:
C: Numero total de
personas capacitadas.
A: Hombres
capacitados.

B: Mujeres
capacitadas.

Persona 2,300

1,500

Gestion Eficacia

Informe
trimestral de la
Coordinacion

Disposicion de
las personas para

Porcentaje de
mujeres
capacitadas.

D= (Bx100)/C, donde:
D: Porcentaje de
mujeres capacitadas.
B: Mujeres capacitadas
C: Total de personas
capacitadas

Porcentaje 50%

50%

recibir
capacitacion.

municipal del
emprendimiento

Gestion Eficacia

96

t|E H. AYUNTAMIENTO DE
¢(J SAN LUIS POTOSI

Blvd. Salvador Nava Martinez No. 1580 / Col. Santuario
C.P. 78380 / San Luis Potosi, S.L.P, México
Tel. (444) 834 54 00

)@=y (¢ 2021-2024
% o= /

NS



San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

Programa presupuestario:
Gestion ecoldgica y servicios publicos.

Clave presupuestaria:

Importe: $

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa: Si San Luis Sostenible.

Lineas de accion o estrategia al cual contribuye el programa:

Propiciar en la poblacion la cultura de cuidado ambiental y de denuncia ante el incumplimiento que observen en su entorno.
Invitar a los establecimientos a cumplir con sus tramites, respetar los niveles de sonido, los horarios y dias de recoleccion de basura.

Fomentar el cuidado y respeto a los animales con varias acciones que dignifiquen su vida.

Otorgar las licencias y permisos ambientales para el desarrollo de actividades comerciales y de desarrollo urbano con apego a la normatividad en la materia.

Colaboracion con la secretaria de seguridad publica y proteccion ciudadana para resguardar y recuperar todos los espacios ecolégicos y mitigar acciones que perjudiquen al medio

ambiente.

Concientizar a la poblacién sobre la necesidad de cuidar y preservar el medio ambiente.
Promover y fomentar la cultura de reciclaje y de practicas para una mayor sostenibilidad de las nuevas tecnologias.

Capacitar a las empresas expidiendo el certificado "Si Empresas Ecoldgicamente Comprometidas" que busca concientizar a las empresas sobre la necesidad de cuidar y preservar el
medio ambiente.

Concientizar a los alumnos, personal docente y padres de familia de las instituciones educativas sobre la necesidad de cuidar y preservar el medio ambiente.

Obtener el reconocimiento y la adherencia al grupo de Municipios Lideres en proteger a la Mariposa Monarca.

Programa implementado de la mano con CONAGUA, mediante conferencias y talleres exclusivo al cuidado y cultura del agua.
Implementar y supervisar el programa de manejo integral de residuos: recoleccion, traslado, transferencia y disposicion de residuos solidos urbanos.
Realizar la limpieza y recuperar terrenos baldios, reduciendo espacios abandonados.
Realizar una mejora en el servicio de aseo publico en 44 vialidades principales de la capital potosina, realizando dichas tareas de una manera mas rapida y oportuna.
Reducir de manera significativa los residuos solidos generados de la actividad comercial.
Programa para la promocion de la separacion y reciclado de los RSU.
Ampliar los servicios de recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos domiciliarios para localidades rurales y zonas delegacionales.
Generar una sinergia entre trabajadores del ayuntamiento y vecinos de la colonia para poder dejar en 6ptimas condiciones los espacios publicos.
Verificar de manera presencial las necesidades reales de las colonias.
Atencion a plazas, jardines, juegos infantiles, bancas y otros elementos urbanos.
Recuperar los espacios publicos en corresponsabilidad del gobierno municipal y ciudadania.
Atencion pronta y eficaz de las solicitudes, reportes y quejas generadas por la ciudadania en materia de alumbrado publico.
Programa de trabajo para la colocacion de nuevas luminarias, asi como para el mantenimiento preventivo y correctivo del alumbrado pablico.

Mejorar la percepcion cultural de la ciudad, embelleciendo los monumentos y espacios publicos por la noche.

Generar un ahorro en el consumo de energia y hacer uso de energias asequibles que apoyen al medio ambiente.

Agilizar los procesos administrativos y operativos para atender de manera efectiva el mantenimiento y conservacion del arbolado urbano, las areas verdes municipales, asi como parques y

jardines.

Reforestacion de areas verdes, espacios plblicos y areas protegidas.
Mantener el funcionamiento dptimo de las fuentes existentes en plazas y areas publicas para generar que la ciudadania se identifique con su municipio.
Rehabilitar el Lago de los Patos en el Parque Juan H. Sanchez (Parque de Morales), para el maximo aprovechamiento de la ciudadania y el bienestar de los animales.

Generar conciencia sobre la cultura histérica que se encuentra dentro del Cementerio El Saucito y se vuelva un espacio cultural y turistico.

Recuperar espacios publicos retirando el grafiti de los mismos.
Generar un simbolo de identidad y potenciar en cada uno de los barrios la cultura y el turismo.
Brindar equipo de proteccion completo al personal.
Capacitar al personal del rastro.
Mantener de forma adecuada las instalaciones.
Mejorar la inspeccién sanitaria.
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Indicadores
Resumen Narrativo/Objetivo Unidad de T Medios de Verificacion Supuesto
X . . po de . .
Nombre Formula y variables medida Linea base Meta indicador Dimension
Contribuir a la casrngilézzt?rfﬁ]?cli;al
construccion d.e La férmula y calculo para relacionarse de
un  San Luis s
Potosi Ranking de la del indicador es Subindice de Medio |  Manera sostenible
ibl iudad | definido por el bi Insii responsable con los
Fin sostenible glucac en & Instituto Mexicano Ranking 7° 7° Estratégico Eficacia ambiente. Instituto recursos naturales y
mediante el Subindice de Mexicano para la )
mantenimiento Medio ambiente par‘allq Competitividad, A.C su entorno mediante
Y Competitividad, e un plan, programas y
y activacion de actividades
espacios i
L estratégicas.
publicos.
Habitantes  del C=(A/B) x100 Se cuenta con la
municipio  de capacidad municipal
San Luis Potosi A: Colonias y para relacionarse de
" Reportes de las y
cuentan con las P e d comunidades Direcci d manera sostenible y
- condiciones que orcentaje de rurales intervenidas. ’ - . recclones de responsable con los
Propésito ) colonias . ) Porcentaje 85% 85% Estratégico Eficacia Servicios Municipales
les  permiten intervenidas B: Total de colonias Gestion Ecologica recursos naturales y
vivir - en un . y comunidades y oest gicay su entorno mediante
. . Manejo de Residuos.
medio ambiente rurales del un plan, programas y
sostenible, con municipio. actividades
servicios C: Porcentaje de estratégicas.
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San Luis PotoSi
GOBIERNO DE LA CAPITAL
Indicadores
Resumen Narrativo/Objetivo - - Medios de Verificacion Supuesto
Nombre Férmula y variables Unlda_d de Linea base Meta _Tlpo de Dimension
y medida indicador
publicos de colonias
calidad. intervenidas.
c1. Estrat_eglas Numero de B=YA, donde:
para el cuidado programas Se cuenta con la
del medio N X Reportes de la N L
ambiente y la reahzafios, para A Prggrama . . Direccion de Gestion capamdadln}unlq’pal Y
estion de el cuidado y realizado. Programa 3 3 Estratégico Eficacia Ecologica y Maneio de existe participacion de
?esiduos solidos proteccion del B: Ntmero total de gRes}ilduos ) la ciudadania en los
medio programas programas.
urbanos (RSU) ambiente realizados
implementadas. i .
El reporte y/o solicitud
_ cuenta con
C-(Qéi)d: 00, informacion suficiente
Componentes Reportes recibidos por igs:izra;:
Porcentaje de A:Reportes medios fisicos y continuar )slu
C2.  Servicios solucio r: de ciudadanos con electronicos del procedimiento.
publicos avance superior al Sistema Integral o
municipales de ciuézﬂgﬁgz de 70%. Porcentaje 83% 85% Estratégico Eficacia Municipal (SIM). EL':SZZ%X‘):;K?:"
calidad competencia B: Reportes Informes internos de municipal
proporcionados. muﬁici al ciudadanos resultados de las corres onZe aylas
pal. solicitados. Coordinaciones atribuc?ones dela
so‘I:ticFi’gr:Cde:traeJ;odnees Operativas. Direccion de Servicios
| Municipales y de la
cludadanos. Unidad de Gestion del
Centro Historico.
C= (A/B) x100,
donde:
C3.  Espacios A Ef)ll)iiglsos
publicos Porcentaje de . pudl )

L ; intervenidos con Existe
municipales espacios mantenimiento y/o . Re'portes de la. . corresponsabilidad de
para el sano publicos rehabilitados Direccion de Servicios la ciudadania para el

Componentes esparcimiento intervenidos con B: Total de ! Porcentaje 75% 85% Estratégico Eficacia Municipales y Unidad cuidado de los
mterver!ldps con mantenimiento espacios publicos de Gest!oq qel Centro espacios publicos del
mantenimiento ylo del municibio Histérico. municiio.
ylo rehabilitados. C: P t P d pio.
rehabilitados - Forcentaje de

. espacios publicos
intervenidos con
mantenimiento y/o
rehabilitados.
C= (A/B) x100,
donde:
A: Toneladas de
RSU dispuestas
) conforme a la NOM- Existen las
Porceniale %o | 083 SEMARNAT condiciones
RSU dispuestas 2003. Reportes de contractuales con la
B: Total de ; o o " ! recoleccion de la empresa
co,\;}f)o’\rdmozg_la toneladas de RSU Porcentaje 100% 100% Gestion Eficacia empresa concesionaria para la
SEMARNAT recolectadas en el concesionaria. prestacion del servicio
2003 municipio. de manejo integral de
’ C: Porcentaje de RSU
toneladas de RSU
C1A1. dispuestas
Limpieza, conforme a la NOM
Actividad recoleccion, 083- SEMARNAT

o civida ?S 4y | traslado, 2008.

(Componente 1) tratamiento  y B=Y A, donde: Condiciones
disposicion final Numero de Actas informativas de climatolégicas y
de residuos. espacios en_los A.: Egpamo Espacio 125 125 Gestion Eficacia verificacion y ambientales

que se realiza limpiado. fotografias adecuadas para la
limpieza. B: Nimero total de 9 ’ realizacion de las
espacios limpiados. acciones pertinentes.
B=YA, donde:
Numero de A: Neumético en
toneladas de desuso recolectado Bitacoras de
neumaticos en y triturado. recoleccion, Existe colaboracion
desuso B: Total de Tonelada 0 19,000 Gestion Eficacia fotografias y por parte del sector
recolectadas y toneladas de manifiestos privado
trituradas de neuméticos entregados
manera correcta recolectados y
triturados de
manera correcta
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San Luis PotoSi
GOBIERNO DE LA CAPITAL
Indicadores
Resumen Narrativo/Objetivo - - Medios de Verificacion Supuesto
! Nombre Férmula y variables Unlda_d de Linea base Meta T'PO de Dimension ¢
medida indicador
C= (A/B) x100,
donde:
Porcentaje de
atencion y A: Denuncias
seguimiento a ciudadanas Las personas que
denuncias ambientales N
populares de solventadas. Reporte_g de def‘””c'a"
competencia de B: Denuncias Denuncia 80% 100% Gestion Eficacia Inspeccion y proporcionan loda la
la Direccion de ambientales expedlentgs por |nfolr macion para la
Gestion recibidas denuncia. atenm_on y seguwm_lento
Ecologi . . a dicha denuncia.
coldgica y C: Porcentaje de
Manejo de atencion y
Residuos. seguimiento a
denuncias
C1A2. Atencion ambientales.
y seguimiento al C= (A/B) x100,
100% de las donde:
denuncias
populares  por . A: Nimero de
afectaciones al Pg;:g}gf :e personas con algun
medio tipo de
ambiente. z‘ersonas‘é;og discapacidad que
:,Secsé:)pei?:) : reciben atencion ) Las personas con
denuncas | LS e o Reporesce | SRR
populares . o " . inspeccion y
ambientales B!aNDugEr,\:l)'?Je Porcentaje 0 100% Gestion Eficacia expedientes por pe(jr:?;]elijli?:lcpig;sggal
competencia de . . denuncia. " P
la Direccion de personas con algun Gestl_on Ecologlca y
Gestion ! tlpo.de Manejo de Residuos.
estiol discapacidad que
i‘cologlcg y requieren un
RZZ%SO: servicio o tramite de
: la DGEMR
C: Porcentaje de
atencion a personas
con discapacidad.
B=3 A, donde:
C1A3. Los actos denunciados
Inspeccién  por Numero de A: Inspeccion Acta informativa de son competencia de la
afectaciones al inspecciones realizada. Inspeccion 1,200 1,200 Gestion Eficacia inspeccién direccion de gestion
medio realizadas. B: Nimero total de ’ ecologica y manejo de
ambiente. inspecciones residuos.
realizadas.
C= (A/B) x100,
- donde:
o | o | )
dictamenes  de dlctamen’es de A I_ch'tamenes de Losylas so\]c_ltantes
ecologia y eco_log|_a y dlctamengs de ) . ] Reporte de (personas fisicas o
autorizaciones autoqzamones egologla y Porcentaje 100% 100% Gestion Eficacia expedientes morales) gump\en con
de impacto de mpacto _autorlzacmne_zs de . los reqwsnog para
ambiental ambiental impacto ambiental concluir su tramite.
solicitadas otorgadas. otorgadas.
’ B: Solicitudes
recibidas.
B=}A, donde:
Namero de . .
C1A5. ™ A: Platica, taller y/o Registros de ) .
Realizacion de S;stf:‘nsf’eﬂgi: conferencia Platica, asistencia, evidencia EX':E;;J:EE ;gre la
zna campafia sobre temas . |'mpamda4 taller y ) 720 720 Gestion Eficacia fotogréfica y conocer sobre femas
e educacion ambientales B: Numero total de conferencia encuestas de ambientales
ambiental. impartidos ’ platicas, talleres y/o satisfaccion. .
. conferencias
impartidas.
B=3 A, donde:
Namero de A: A: Alumna o
alumnas y . . N
alumno que asiste a Existe el interés de
alumnos que latica, taller y/o arte de la comunidad
asisten a platica, faer y " ! Registros de parte de i
i conferencia Persona 0 7,000 Gestion Eficacia H . estudiantil por conocer
pléticas, talleres B: Namero total de asistencia. sobre temas
C1AS. ylo conferencias I. lumnos ambientales
Realizacion de sobre temas A '
Actividades = ambientales. Jue asistena
(Componente 1) una campz}r\a platicas, talleres ylo
de educacion conferencias.
ambiental. Porcentaje de
atencion a C=(A/B) x100, Existe el interés de
familias que donde: parte de un miembro
requieren de . " . Registros de de la familia por algtin
algun servicio A: Namero de Porcentaje 0 100% Gestion Eficacia asistencia. servicio de la
dela familias que reciben Coordinacion de
Coordinacion de algun servicio por Educacion Ambiental.
Educacion parte del Centro de
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San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

Indicadores
Resumen Narrativo/Objetivo - - Medios de Verificacion Supuesto
! Nombre Férmula y variables Unlda_d de Linea base Meta _Tlpo de Dimension ¢
medida indicador
Ambiental. Informacion y
Educacion
Ambiental
B: Nimero de
familias que
demandan al
menos un servicio
de parte del Centro
de Informacion y
Educacion
Ambiental
C: Porcentaje de
atencion a familias
que requieren de
alguin servicio
C=(A/B) x100,
donde:
A: Numero de
personas con algin
tipo de
discapacidad que
reciben al menos un
servicio de parte del
Porcentaje de Ingafrr:;‘éigﬁ y
atencién a Educacion Exist
personas con : Xisten personas con
discapapidad B'ANrEkr)rl\ee?:)alde ) ! algin t.ipo de
que ,S°"°"af‘ d e personas con algun Porcentaje 0 100% Gestion Eficacia Reg.IStI'OS. de dlscapamdad que
algun servicio fipo de asistencia. requieren de_los
dela discapacidad que servicios o tramites de
Coordinacilé'n de demandan al laDGEMR
idugacmn menos un servicio
mbiental. de parte del
Centro de
Informacion y
Educacion
Ambiental
C: Porcentaje de
atencion a personas
con discapacidad
que solicitan algin
servicio.
Namero de
capacitaciones B=2A, donde:
a I:es r\?izrosr(;r;as A Capacitacilc'm a ! ) ) E;iste_ oferta en
piblicas de la personas ser\(ldoras Capacitacio . ] Expedleptes, temario, |nst|1u_0|o_nes sobre
C1A6. Direccion de publicas realizada. n 0 20 Gestion Eficacia fotograﬂas_ ylo fichas capacitaciones para
Profesionalizaci Gestion B: Nl]lmelro total de técnicas. I{as personas
on de personas Ecolégica y capacﬁauoneg alas servidoras publicas.
servidoras Manejo de personasb Iserwdoras
Ublicas de la N publicas
F[))ireccién de Residuos.
Gestion Numero de
Ecoldgica y B=YA, donde:
Manejo de speer:/?gg?ass Existe interés de parte
Residuos, para bl A: Persona Registro de de las personas
brindar un mejor pult |§as d servidora publicas asistencia, servidoras publicas
servicio a la Ic:[[))?rcelé:igr? dz capacitada. Persona 0 350 Gestion Eficacia reconocimientos, para profesionalizarse
ciudadania. Gestion B: Nimero total de diplomas y/o en la prestacion del
Ecolbai personas servidoras certificaciones. servicio que se brinda
coldgica y publicas a la ciudadania.
Manejo de . ’
Residuos. capacitadas
C_(Qéi)d: 00, Reportgs regipidos por
Comt ) ’ med|0§ f.ISICOS y
Repar-aci()n Porcentaje de A: Reportes de falla electronicos del
. S atencion a las . " Sistema Integral .
instalacion 'y fallas atendidos. Municipal (SIM) Flota vehicular del
Actividades mantenimiento B: Reportes de . o o " . . . ayuntamiento en
. reportadas en e Porcentaje 96% 96% Gestion Eficacia Informes internos de L P
(Componente 2) preventivo y funcionamiento fallas recibidos. supervisien y condiciones dptimas
correctivo  de de alumbrado C: Porcentaje de resultados de la de funcionamiento.
luminarias y Gblico atencion a las fallas Coordinacion
puntos de luz. P . reportadas en N
funcionamiento de Al Operativa d e
. umbrado Publico.
alumbrado publico.
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San Luis PotoSi
GOBIERNO DE LA CAPITAL
Indicadores
Resumen Narrativo/Objetivo - - Medios de Verificacion Supuesto
Nombre Formula y variables Unlda_d de Linea base Meta T'PO de Dimension
medida indicador
B=YA, donde:
Namero de A: Punto de luz F;Ofn‘{:r:'f;:]la rs:l
puntos de luz instalado. Punto de luz 4,000 1,500 Gestion Eficacia Fichas Informativas. yunt e
) e condiciones optimas
instalados. B: Nimero total de de funci -
puntos de Iz e funcionamiento.
instalados.
C2A2.
Implementacion _ .
de 10 acciones B=2A, donde:
preventivas y . A Informes de Existe oferta de los
" Namero de A: Accion P . )
correctivas para ) ) " " } resultados emitidos insumos necesarios
acciones implementada. Accion 10 10 Gestion Eficacia s .
el buen . N por la Subdireccion de para el mantenimiento
. . implementadas. B: Nimero total de
funcionamiento f Rastro. del Rastro.
administrativo y __acciones
operativo  del implementadas.
rastro.
C2A3. B=2A, donde: Reportes de trabajo
Mantenimiento . " operativo de la :
ordinario Y Nimero de K Eml:r?;i%in ¢ Exhumacion Coordinacién de del_(:(i)t?eia:gﬁé]i::fel
Fs);en?itsizlgn de eﬁ]’:}t?ﬂz%m?: realizada. e 1,000 1,000 Gestion Eficacia ?:frgrer;]gg:' servicio al interior de
funerarios  en realizadas B: Numero total de inhumacion resultados emitidos los Cementerios
los cementerios eghumacpnes e por la Coordinacion de Municipales
municipales. |nhumaC|ones Cementerios
) realizadas. )
B=YA, donde:
Namero de A: Mercado E:::fﬁ;;[,}?xﬁz
Cond mercados intervenido. Mercado 4 4 Gestion Eficacia Fichas Informativas. i nzt alaciones por parte
m Iehentac'én intervenidos. B: Nimero total de de los Iocafariops
dep accioLes mercados '
correctivas para |rlterven|dos.'
ol buen B=Y A, donde:
funcionamiento A NG d
administrativo y Porcentaje de acciéneljsrr;zgtl)iz;jas
Actvidad operativo en los las acciones B: Namero de Existe una correcta
ctividades i : i6
(Componente 2) éer:tergcados del I;zih?:raczggs acciones Porcentaje 0 100% Gestion Eficacia Fichas Informativas. inl;:;ecri\:;zgn gre erste
Historico. del Centro programadas yio de los Ioca?arioz
' Histérico solicitadas ’
C: Porcentaje de las
acciones
realizadas.
C=(A/B) x100,
donde:
" A: Total de reportes
C(Zigfé;?:rtsgsn gestionados en
ciudadanos del Porcentaie de B: ttloetr: Ipdoeyrzeocrirl?igos Reportes recibidos por El reporte y/o solicitud
Centro Historico ! ’ - medios fisicos y cuenta con
" reportes (cuya atencion ] o " . o ) . :
en tiempo y estionados en corresponde a un Porcentaje 0 100% Gestion Eficacia electronicos del informacion suficiente
forma a las gempo y forma area d’?stinta ala Sistema Integral y precisa para
corresriiiiiente Unidad de Gestion Municipal (SIM). gestionar su atencion.
ps del Centro
’ Historico)
C: Porcentaje de
reportes
gestionados
C3A1.
Conservacion
de la imagen B=Y A, donde: Condiciones
mediante la Solicitudes climatolégicas
aplicacion ~ de Metros lineales A: Metro lineal de ciudadanas. Renortes ambien%ales y
pintura en de pintura pintura aplicada. Metro lineal 138,000 140,000 Gestion Eficacia e f P d d d |
140,000 metros aplicada. B: Total de metros operativos, informe e adecuadas para la
Iineéles en lineales de pintura avance en indicador. realizacion de las
S 06 P acciones pertinentes.
guarniciones y aplicada.
Actividades pasos
(Componente 3) peatonales.
C3A2. _ .
Conservacion B=2A, donde: Condiciones
de la imagen Metros X Solicitudes climatolégicas y
) A: Metro cuadrado : .
mediante la cuadrados de . Ny Metro " . ciudadanas, reportes ambientales
o N de pintura aplicada. 84,000 93,000 Gestion Eficacia " .
aplicacion ~ de pintura . cuadrado operativos, informe de adecuadas para la
: - B: Total de metros L A
pintura en aplicada. cuadrados de avance en indicador. realizacion de las
) . h
%igggasm en pintura aplicada. acciones pertinentes.
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San Luis PotoSi
GOBIERNO DE LA CAPITAL
Indicadores
Resumen Narrativo/Objetivo - - Medios de Verificacion Supuesto
Nombre Férmula y variables Unlda_d de Linea base Meta _Tlpo de Dimension
medida indicador
. | Reportes de trabajo
C3A3 B=3A, donde: operativo de la Condiciones
it Numero de i A Coordinacion de climatolégicas y
Reforestacion arboles A: Arbol plantado Arbol Parques y Jardines ambientales
de 52,000 ylo donado. plantado y/o 44,778 52,000 Gestion Eficacia ’
. plantados y/o N Informes de adecuadas para la
arboles y B: Ntimero total de donado - R
donados ! resultados emitidos realizacion de las
plantas. arboles plantados N . N
por la Coordinacion de acciones pertinentes.
ylo donados. "
Parques y Jardines.
Oficios y/o Reportes
recibidos por medios
fisicos y electronicos
C3Ad B=Y A, donde: del Sls_te_ma Integral Condiciones
.. . Municipal (SIM). ) o
Mantenimiento, Numero de X - . climatolégicas y
P M A: Mobiliario urbano - Reportes de trabajo .
rehabilitacion mobiliario L Mobiliario " ! f ambientales
L rehabilitado. 6,200 6,300 Gestion Eficacia operativo de la
ylo  reposicion urbano N urbano o adecuadas para la
de  mobiliario rehabilitado iy&{;ﬁ;’ﬁ:ﬁl ndoe ﬁ;}’:ri':ajr'ggnie realizacion de las
urbano. - 9 : acciones pertinentes.
rehabilitado. Informes de
resultados emitidos
por la Coordinacion de
Imagen Urbana
Las unidades
mecénicas para
limpieza reciben
B=Y A, donde: Reportes de trabajo mantenimiento
operativo de la frecuente, y se
C3A5. Numero de A: Metros Coordinacion de encuentran en 6ptimas
Mantenimiento metros cuadrados Metro " . Imagen Urbana. condiciones para su
de parques y cuadrados limpiados. cuadrado 750,000 750,000 Gestion Eficacia Informes de funcionamiento.
jardines. limpiados. B: Ntimero total de resultados emitidos Condiciones
metros cuadrados por la Coordinacién de climatolégicas y
limpiados. Imagen Urbana. ambientales
adecuadas para la
realizacion de las
acciones pertinentes.
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Programa presupuestario: Gestion territorial.

San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

Clave presupuestaria: Importe: $

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa: Si San Luis Sostenible.

Lineas de a
[ ]

ccion o estrategia al cual contribuye el programa:

Fortalecer un esquema de gobernanza las acciones de colaboracion y corresponsabilidad con los actores involucrados en el sector con el fin de mejorar el
desempefio y los resultados gubemnamentales.

Conformar el Consejo Ciudadano de Movilidad.

Certificar tramites de la Direccion de Desarrollo Urbano.

Actualizacion de los valores catastrales.

Crear un sistema unico de catastro actualizado del Municipio de San Luis Potosi.

Contar con procesos de Normatividad y Gestion del Suelo que doten de certeza juridica a las acciones institucionales en materia de gestion del suelo,
desarrollo urbano y del catastro municipal.

Impulsar la construccion de vivienda a través de tramites eficientes.

Proponer modificaciones al Reglamento de construcciones del municipio de San Luis Potosi para contar con normas técnicas de modificaciones y nuevas
edificaciones para personas con discapacidad.

e Darprioridad a las personas con discapacidad en el ingreso de tramites de la Ventanilla Unica.

Indicadores Medios d
) - i . . . edios de
Resumen narrativo / objetivo Férmulay Unidad de Linea Tipo de . o o Supuestos
Nombre Variables medida base Meta indicador Dimension Verificacion
Contribuir a la La formula
construccion de . y Subindice de
un San Luis ) _ca‘Icqu del Medio .
. ; Ranking de la indicador es i Existe certeza
Potosi sostenible ) ; ambiente. A .
mediante un ciudad en el definido por el Instituto juridica del sistema
Fin sistema de Subindice de Instituto Puntos 7° 7° Estratégico Eficacia Mexicano de gestion
estion territorial Medio Mexicano para arala territorial y
g ! Ambiente. la para ‘a catastral.
urbano y catastral e Competitivida
actualizado y Competitividad, d,A.C
eficiente. AC.
El municipio de _
San Luis Patosi C—(QQEL:?OO, La ciudadania
cuenta con una Porcentaje de A Trémiies cumple
correcta gestion cumplimiento réaliza dos adecua dgmente
Propésito u:;am';tae%:]e desg?vr;l'itg: y B: Tramites Porcentaje 80% 100% Estratégico Eficacia trilrz?srtT aelzs con los requisitos
Zficiente urbanos solicitados. ' de los tramites y
- y C: Porcentaje servicios que se
crecimiento catastrales. de roborcionan
urbano y catastral e prop ’
actualizado. cumplimiento.
C= (A/B) x100,
donde:
Porcentaje de A: Servicios que
- Cumplen con el
servicios de la Tiemno Las v los
C1. Tramites y gesfion Establegido contribli/ entes
Componentes servicios de catastral que B: Total de' Reportes de ro| orcio);an los
P gestion catastral cumplen con el I: itudes d Porcentaje 86.6% 100% Gestion Eficacia sistema. P dp t
ofrecidos de forma tiempo solicitudes de ocumentos
- . Servicios. solicitados en
eficiente. establecido c:P ! . f
ara su : Porcentaje tiempo y forma.
agencién de servicios que
’ cumplen con el
tiempo
establecido para
su atencion.
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GOBIERNO DE LA CAPITAL
Indicadores )
Resumen narrativo / objetivo Formula y Unidad de Linea Tipo de Mgdlos fj,e Supuestos
Nombre : ) Meta - Dimension Verificacion
Variables medida base indicador
C= (A/B) x100,
donde:
Porcentaje de /é Ser]/laos qu(le
) servicios de umplen con &
C2. Sistema de Tiempo Desarrolladores y
- desarrollo . } o
gestion de Establecido. Usuarios utilizan la
tramites y urbano que B: Total de Reporte de plataforma para
. cumplen con el - Porcentaje 55.8% 100% Gestion Eficacia - -
servicios de fiemno solicitudes de servicios. dar seguimiento a
desarrollo urbano po Servicios. sus tramites y
e establecido X . .
eficiente. C: Porcentaje Servicios.
para su o
" de servicios que
atencion.
cumplen con el
tiempo
establecido para
su atencion.
C= (A/B) x100,
donde:
A: Numero de
Porcentaie de instrumentos
actualiz ;cién actualizados. Se cumplen con
C3. Normatividad de B: Nimero los procesos
Componentes | urbana y gestion normatividad programado de Porcentaje 100% 100% Gestion Eficacia Reporte Iegalesl para
del suelo urbana instrumentos trimestral discusion y
actualizada. ana y para su aprobacion de la
gestion del i r
actualizacion. normativa.
suelo. X "
C: Porcentaje
de avance en
instrumentos
actualizados.
C=(A/B) x100,
donde:
A: Actividades
realizadas para
Porcentaie de la actualizacion El proveedor tiene
C1A1. ! Cartografica una alta capacidad
A avance de la anei
Actualizacion actualizacion Catastral. Reportes del y experiencia para
Cartografica L B: Actividades Porcentaje 40% 50% Gestion Eficacia P llevar a cabo la
Cartogréfica Sistema. o
Catastral Catastral programadas actualizacion
Municipal. o parala cartografica
Municipal. A
actualizacion catastral.
Cartografica
Catastral.
C: Porcentaje
de avance.
. Se cuenta con una
B=ZA, dénde:
C1A2'. " Numero de A: Tramite Reporte alta d_emanda de
Actualizacion de 8 P . . contribuyentes a
tramites tramites actualizado. Tramite 7 8 Gestion Eficacia trimesral de realizar tramites y
Actividades actualizados. B: Numero total la Direccion o
Catastrales en - Servicios
(Componente linea de tramites de Catastro. catastrales en
1) ’ actualizados. i
inea.
B= ZA, donde: Lasy los
A: Expediente contribuyentes
C.1 A3 " , catastral Re_pqrte ‘.j,e cumplen con la
Digitalizacién de Numero de digitalizado digitalizacion documentacion
290,090 pre@entes B: Namero total Expediente 33,073 290,000 Gestion Eficacia . de_lg necesaria para la
expedientes digitalizados. d dient Direccién de tualizacion del
catastrales € expedientes Catastro. actualizacion de
' catastrales ’ expediente con
digitalizados. clave catastral.
C= Lasy los
C1A4. (A1+A2...+An)/n contribuyentes
Reingenieria del , donde: cuentan con
sistema para la Promedio de A: Calificacion capacidad
o . " . ! Encuesta de o
reduccion de satisfaccion de satisfaccion o ” . ) e tecnoldgica para
) ) . Calificacion 8 8 Gestion Calidad satisfaccional . p
tiempos de del tiempo de del tiempo de cliente ingresar en linea la
respuesta en respuesta. respuesta. ' documentacion de
procesos n: Ntimero de los tramites y
catastrales. personas Servicios
encuestadas. catastrales.
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Resumen narrativo / objetivo

Actividades
(Componente
2)

Actividades
(Componente
3)

C2A1.
Profesionalizacion
de personas
servidoras
publicas del area,
para contar con
una certificacion
de los tramites y
Servicios.

C2A2.
Implementacion
de plataforma
para seguimiento
en linea de los
tramites en
Desarrollo
Urbano.

C2A3.
Autorizacion de
metros cuadrados
para construccion
en el municipio.

C3A1. Generacion
de la norma
técnica para
accesibilidad de
personas con
discapacidad.

C3A2.
Modificacion al
reglamento de
construcciones en
materia de
desarrollo urbano.

Nombre

Numero de
personas
servidoras
publicas
capacitadas.

Numero de
Usuarios que
utilizan la
plataforma de
los tramites de
desarrollo
urbano

Numero de
metros
cuadrados
autorizados
para
construccion.

Porcentaje de
avance de la
generacion de
la norma
técnica para
accesibilidad
de personas
con
discapacidad.

Porcentaje de
avance de la
modificacion al
reglamento de
construcciones
en materia de
desarrollo
urbano

Blvd. Salvador Nava Martinez No. 1580 / Col. Santuario
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San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

Indicadores

Formula y Unidad de Linea
Variables medida base

C: Promedio de
satisfaccion.

B=ZA, donde:
A: Servidor
Publico
Certificado.
B: Numero total Persona 50
de personas
servidoras
publicas
certificadas.

B=ZA, donde:
A: Desarrollador
que utiliza la
plataforma.

B: Numero total Usuario 0
de
Desarrolladores
que utilizan la
plataforma.
B= ZA, donde:
A: Metro
cuadrado
autorizado para
construccion.
B: Numero total
de metros
cuadrados
autorizados
para
construccion.

C= (A/B) x100,

donde:

A: Numero de
actividades
finalizadas.
B: Nimero

programado de
actividades.

C: Porcentaje
de avance.

Metro

cuadrado 500,000

Porcentaje 0

C= (A/B) x100,

donde:

A: Numero de
actividades
finalizadas.
B: Nimero

programado de
actividades.

C: Porcentaje
de avance.

Porcentaje 0

105

Medios de
Verificacion

Constancias
de
certificacion.

Reportes del
Sistema de

Licencias de

Construccion

Reportes del
Sistema de

Licencias de

Construccion

Expediente
de la norma
técnica para
accesibilidad
de personas
con
discapacidad.

Expediente
del proyecto
de
Modificacion
al
reglamento
de
construccion
esen
materia de
desarrollo
urbano

Supuestos

Las instituciones
académicas
cuentan con amplia
cobertura para
ofertar cursos,
capacitaciones,
certificaciones a
las personas
servidoras
publicas.

Usuarios utilizan la
plataforma para
dar seguimiento a
la autorizacion de
licencias de
construccion.

Interés por parte
de los
Desarrolladores en
generar
construcciones
dentro de la
capital.

Se cuentan con
condiciones
técnico-juridicas
por parte de parte
de los entes
involucrados,
ajenos al
Municipio, y se
cuenta con
participacion
ciudadana.

Existe participacion
ciudadana en el
proceso de
actualizacion.
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San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

Clave Importe: $

presupuestaria:

Programa presupuestario: Seguridad Publica

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa: Eje 1.Si San Luis Seguro

Lineas de accion o estrategia a la cual contribuye el programa:

e Implementar mecanismos de desarrollo institucional y policial para una atencién profesional y efectiva a la ciudadania en materia de seguridad y prevencion social de la violencia y la delincuencia.
o Impulsar el modelo de justicia civica a través de convenios de colaboracion, mas capacitacion, recursos y equipamiento.

o Atender de manera oportuna y eficiente a la ciudadania en menor tiempo, garantizando los Derechos Humanos, con un enfoque de prevencién social de la violencia.

e Capacitar a las y los policias en los temas que fortalezcan su buen desempefio en la prevencion social del delito y atencion ciudadana.

e Impulsar el trabajo proactivo y no reactivo.

o Evaluar el desempefio profesional del policia.

e Implementar el concurso de ascenso por méritos y antigiiedades.

o Implementar operativos para un uso adecuado y prudente de las vialidades por parte de los conductores o personas en movimiento.

o Implementar operativos para un uso responsable de los vehiculos de transporte, haciendo respetar el Reglamento de Transito.

e Promover una cultura civica de la prevencidn de accidentes viales, el respeto a espacios para personas con discapacidad y proteccion de los menores pasajeros en medios de transporte.
o Impartir platicas, talleres, actividades de interaccion informativa y ludicas en centros escolares, colonias, empresas y/o instituciones fomentando la cultura del autocuidado, educacion vial y la prevencion del delito.
o Dividir la ciudad por regiones, sectores y cuadrantes vinculadas a comités vecinales.

® Interactuar y concientizar en materia de prevencion de faltas administrativas.

o Otorgar tarjetones de discapacidad para uso de estacionamiento exclusivo.

o Impartir cursos de manejo para formar conductores con conocimientos tedricos y practicos en materia de educacion vial, reglamento de transito y movilidad humana segura.

o Realizar jornadas en materia de prevencion e inteligencia social.

e Fomentar en la ciudadania la cultura de movilidad humana segura, la educacion vial y la prevencion social de las violencias y la delincuencia.

o Reforzar rondines de vigilancia, con especial atencién a personas con discapacidad, por parte de la Direccion de Fuerzas Municipales.

o Elaborar el plan de la infraestructura urbana para cambiar la semaforizacion de la ciudad incluyendo dispositivos para personas con discapacidad.

o Incorporar en el Instituto de Profesionalizacion Policial la asignatura de sensibilizacion para el trato de personas con discapacidad.

Indicadores
Resumen narrativo / objetivo Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula y Unidad de Linea Meta Tipo de Dimension
Variables medida base indicador
Secretariado Ejecutivo de
Contribuir a la Segur||d§d Eubhc_a, re;;or}es
disminucion de la sobre la incidencia delictiva -
e C=[(A/B) -1] x100, donde: https://www.gob.mx/sesnsp/art | Se cuenta con condiciones
incidencia delictiva en A indi i | iculosfinci ia-delicti il i !
ol municipio de San | Disminucion del : pdlge de delitos en e |cu_os/|n9|den<;|q-de ictiva. sociales, politicas y de salud
. . § - ) Municipio en el afio actual. Incidencia delictiva de la favorables.
Luis Potosi, mediante | indice de delitos B: indi i | af sqina oficial del . Laci . -
Fin los programas en el municipio +Indice de de. ftos del afio Porcentaje 0% -3% Estratégico Eficacia pagina oficia d.e Secretariado |La uudadapla participa de
’ ’ B anterior. Ejecutivo del Sistema manera activa con la Secretaria
estrategias y de San Luis C: Variacion porcentual del Nacional de Seguridad de Seguridad y Proteccion
acciones integrales Potosi. A ) - :
desde un enfoque de |'nq|'ce de dehtislenpel ) ﬁ\lughﬁaiz Nacional |(3|udladan§. ‘ il
Derechos Humanos y municipio de San Luis Potosi. . G : ng:’uesta aciona de [Inexistencia de bajas policiales.
obernanza. Victimizacion ){Perce‘;)0|pn
g sobre la Seguridad Publica
Informe bimestral interno.
C=[(A/B) -1] x100, donde:
Los habitantes del A: Indice de percepcion de
municipio de San inseguridad del trimestre
Luis Po?om viven en Dlsmlqu0|on del . gctgal del afio acty’al. . Se cuenta con condiciones
- un ambiente de paz, indice de B: Indice de percepcion de . o o - ” Encuesta Nacional de ) P
Propdsito . ] " . : ; Porcentaje -4% -3% Estratégico [ Percepcion : sociales, politicas y de salud
seguridad y armonia | percepcion de inseguridad del mismo Seguridad Urbana (INEGI).
; ) . - - favorables.
con una estructura de |  inseguridad. trimestre del afio anterior.
seguridad sélida y C: Variacion porcentual del
eficaz. indice de percepcion de
inseguridad.
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C1. Programa de
mecanismos de
desarrollo
institucional y policial

Porcentaje de

C= (A/B) x100, donde:
A: Nimero de mecanismos
de desarrollo institucional y

policial implementados.
B: NUmero programado de

San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

Documento que contiene la
implementacion de los

Existen las condiciones
politicas, sociales y de salud
que permiten su

Componentes |de la Secretaria de mecanismos mecanismos de desarrollo Porcentaje 100% [ 100% Gestion Eficacia mecanismos. implementacion
Seguridad y implementados. institucional y policial. Informes del area Ex‘i)stencia minirﬁa de eventos
Proteccion C: Porcentaje de responsable. extraordinarios
Ciudadana mecanismos de desarrollo )
implementado. institucional y policial
implementados.
X= (A+B+C+D+E) /5, donde:
A: Porcentaje de incremento
del personal de la SSPC.
B: Porcentaje de estimulos
entregados a policias
operativos de la SSCP.
C: Porcentaje de personal de Interés ciudadano para
C2. Cuerpo policial la SSPC beneﬁgiado§ con perteneper alaSSCP.
coﬁ |as condiciones Porcentaje de acciones de equipamiento. Los policias cuentan con los
integrales que avance de D: Porcentajg de . . . Informes periddicos internos requisitqs necesarios para el
permita la mayor acciones evaluaciones realizadas a Porcentaje 94% 100% Gestion Eficacia de la SSCP otorgamiento de estimulos.
- L ; policias de la Secretaria de ' Proveedor entrega en tiempo y
eficacia policial realizadas. Seguridad y Proteccion forma.
conformado. Ciudadana. Cumplimiento de los acuerdos
E: Porcentaje de interinstitucionales.
capacitaciones para policias
de la Secretaria de
Seguridad y Proteccion
Ciudadana.
X: Porcentaje de avance de
acciones realizadas.
Porcentaje de C=(A/B) x100, dondfa:
avance de A: Numero de estrategias y
. acciones implementadas.
cumplimiento de B: Numero total de
C3. Programa las estrategias y estr.ategias y acciones Documento que contiene el | Condiciones sociales, politicas
integral de acciones establecidas en el programa programa. y de salud favorables.
prevencion social de programadas C: Porcentaie de avance del Porcentaje 93% 100% Gestion Eficacia Informes emitidos por la La ciudadania se interesa y
Com la violencia para fomentarla | ™ bk Direccion y/o Area participa en las actividades
ponentes |. cumplimiento de las :
implementado. cultura de la estrategias y acciones correspondiente. programadas.
pr?;"ﬂ%’;g la programadas para fomentar
ciudadana la cultura de la prevencion y
) la seguridad ciudadana.
C=[(A/B) -1] x100, donde: Elementos climatolégicos
A: Nimero de accidentes Accidentes de Transito favorables.
viales en el municipio en el Terrestre en Zonas Urbanas y Las personas usuarias de la via
C4. Viglidades Porcentaje de trimestre del afio actual. Suburbanas publica respetan las normas de
pUEIicas con reduccion en los B: Nimero de accidentes Registros administrativos dela Vvialidad (Ley de transito del
moviidad segura accidentes viales viales en el municipio en el Porcentaje -11% -10% Gestion Eficacia SSPC(INEGI) Estado de San Luis Potosi,
. : mismo trimestre del afio o ) Reglamento de Transito del
implementada. en la ciudad. anterior Estadisticas de la Jefatura de Municipio y sefiales de trénsito)
C: Porcentaje de reduccion E\?;'::?:isoiig;agzltf d‘il'set;irggztre, conocen y atienden las
en los accidentes viales en la ' indicaciones de las y los
ciudad. policias de vialidad.
C= (A/B) x 100, donde:
A: Nimero de emergencias
Porcentaje de de proteccion civil atendidas
Cb. Estrategia para variacion en el | & el trimestre del afio actual. Estadistica de incidencias Condiciones climatolégicas
disminuir las nimero de B: Nimero de emergencias anual favorables.
incidencias en incidencias en de proteccion civil atendidas Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia Inforrﬁes de la direccion La poblacién conoce y atiende
materia de proteccion materia de en el trimestre del afio responsable las medidas de prevencion en
civil implementada. proteccién civi anterior. ’ materia de proteccion civil.
" | C: Porcentaje de variacion en
el nimero de incidencias en
materia de proteccion civil.
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San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

C= (A/B)*100, donde:
A: Numero de acciones
C6. Estrategia de Porcentaje de realizadas para ?I bienestar Documento que contiene el
promocion para la acciones B'NUmer:glrn;gr.ama dode programa de Bienestar Asistencia de participantes.
culturay el bienestar integrales de .acciones integrales de Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia Animal. . Participacion de areas
animal bienestar animal bienestar animal Informes periodicos del Area | municipales.
implementada. realizadas. C:p . y responsable.
: Porcentaje de acciones
integrales de bienestar
animal realizadas.
C= (A/B) x 100, donde:
A: Numero de acciones de
Porcentaje de promocién de Derechos Informe mensual de la Asistencia de participantes.
C7. Estrategia de acciones de Humanos realizadas. Coordinacion Municipal de Participacion de areas
promocion de promocion de B: Numero de acciones de Porcentaie 108.75 100% Gestion Eficacia Derechos Humanos de las municipales.
Derechos Humanos Derechos promocién de Derechos ! % ° acciones realizadas. La situacion social, politica,
implementada. Humanos Humanos programadas. Evidencia Fotografica y lista | ambiental y de salud son
realizadas. C: Porcentaje de acciones de de asistencia. favorables.
promocion de Derechos
Humanos realizadas.
C=(A/B) x100, donde:
A: Numero de componentes
Porcentaje de fortalecidos.
avance en el B: Numero total de
C1A1. Fortalecer la fortalecimiento | componentes establecidos en Informe de avance e
Implementacion del dela el modelo Homologado de Porcentaie 0% 100% Gestion Eficacia imolementacién elaborado Condiciones sociales, politicas
Modelo Homologado | implementacion Justicia Civica. I ° ° Mpt ial fotoarafi ’ y de salud favorables.
de Justicia Civica. del Modelo C: Porcentaje de avance en aterial fologratico.
Homologado de el fortalecimiento de la
Justicia Civica. | implementacion del Modelo
Homologado de Justicia
Civica.
C=(A/B) x100, donde:
) Aég;T:éﬁ;g:;ﬂﬂﬁiggfs Sistema de indicadores qe_l . o
C1A2. Cumplimiento Porcgnltaje de B: Namero total de ' Mpqelo Nacional de Justicia  [La 9|qdadan|a tlgne mteres en
del M(.Jde|0 Nacional | €U '"T“e“t" de indic.adores estratégicos h . . Cvica partnplpar en audiencias
de Policia y Justicia los mt'hgadores establecidos Porcentaje 100% [ 100% Gestion Eficacia http:/{systgmarrow.com/model pUbhga;. ' N
Civica estratégicos del C: Porcentaie de onacionalfindex.php/142559?| | Condiciones sociales, politicas
' Modelo. cuﬁplimiento de los ang=es-‘MX. y de salud favorables.
indicadores estratégicos del Evidencia documental.
Modelo.
Actividades C= (A/B) x 100, donde:
A: Nimero de componentes
que se cumplen en el
Porcentaje de Juzgado Civico.
C1A3. Operacion cumplimiento del B: NUmero total de Informe que contiene la
conforme el Modelo | Juzgado Civico | componentes establecidos en aplicacion de manuales, - . "
Homologado de conforme al el Modelo Homologado de Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia protocolos, bando de policia y Czndlulor;efs somzlles, politicas
Justicia Civica de un Modelo Justicia Civica. Gobierno, asi como la y de salud lavorapies.
Juzgado Civico. Homologado de C:Porcentaje de aplicacion de procedimientos.
Justicia Civica. cumplimiento del Juzgado
Civico conforme al Modelo
Homologado de Justicia
Civica.
C= (A/B) x 100, donde:
A: Nimero de personas
C1A4. Canalizacion ) infractoras canalizadas a
Porcentaje de trabajo a favor de la A
de personas ersonas comunidad Acta de audiencia. Condiciones sociales, politicas
infractoras a trabajo a P N . Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia | Cartas de cumplimiento. P
favor de I |nfraf:toras B'. Numero total dg personas Reporte de cumplimiento. y de salud favorables.
) canalizadas. infractoras canalizadas al
comunidad. -
Juzgado Civico.
C: Porcentaje de personas
infractoras canalizadas.
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C= (A/B) x 100, donde:
s oot
C1A5. Habilitacion de |  Porcentaje de JB ,ﬂ . dod : Memoria fotografica. L d
2 espacios para espacios para - umero programado de . " . Foto de queja as personas acuden para ser

" : . o espacios para juzgados Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia ) ! atendidas en los juzgados
atencion de juzgados | juzgados civicos civicos Orden de comparecencia. civicos
civicos. habilitados. C: Porcentaie dé 6SDACIOS Orden de presentacion. ’

’ enta) P Convenios de conciliacion.

para juzgados civicos

habilitados.
C=(A/B) x100, donde:
Porcentaie de A: Numero de auxilios dentro
C1A6. Atencion a los lamad ! d de 10 minutos 0 menos Bl tos climatolgi
llamados de auxilio amacas de atendidos ementos climalologicos
en un tiempo de 10 auxilio atendidas B: Numero total de.IIamadas Informe periédico de favorables.
h P en 10 minutoso | o f Porcentaje 100% [ 100% Gestion Calidad orme p Existencia minima de

minutos 0 menos . de auxilio canalizadas. actividades. . ) .

! menos posterior ) interferencia entre los medios
posteriores a su asu C Porcentaje de llamadas de radio tecnolaicos
canalizacion. canalizacién auxilio atendidas en 10 g1cos.

! minutos o0 menos posterior a
su canalizacion.
C=(A/B) x100, donde:
A: Numero de acciones
C1A7 Porcentaje de integrales de ciberseguridad
Implementacion de acciones . ’|mplementadas. Informes que contienen la - . -

. . B: NUmero programado de . o o " . h " " Condiciones sociales, politicas
10 acciones integrales de ) intearales d Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia implementacion de la accion de salud f b
integrales de ciberseguridad accpges n eg{’a 35 e realizada. y de salud favoraples.
ciberseguridad. implementadas. C:p cloerseguridad.

: Porcentaje de acciones
integrales de ciberseguridad
implementadas.
C= (A/B) x100, donde:
C1A8. Atencion de 48 [ Porcentaje de A:Numero de planteles Constancia de cumplimiento '
planteles educativos planteles educativos atendidos. de servicio Los centros educativos se
. ) 1 0, 0, 10 1 " H el
con el programa educativos B: Nll;r:ggsp;%%gmsgg de Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia Informes periédicos de |nrt§r$::1r; y participan en el
Policia en tu escuela. atendidos. . P . ' actividades. prog )
C: Porcentaje de planteles
educativos atendidos.
C= (A/B) x100, donde:
A: Niimero de Operativos Baja demanda de servicios
institucionales y coordinados ) I )
Porcentaje de implementados extraordinarios que surjan de
operativos B: Nimero oro ram5 do de Plan Sistematico de manera repentina derivados por
insti?ucionales O. eralivos iﬂstgucionales Operaciones por Operativo. | fenémenos socio organizativos,
coordinados de); F::oor dinados en el Plan y Porcentaje 100% | 100% Gestion Eficacia Informes periodicos emitidos | sanitarios, ecologicos,
Plan Sistemético Sistemético por la Direccion y/o Area quimicos, tecnoldgicos e
Actividades implementados. | C: Porcentaje de operativos correspondiente. miﬁ?i‘gﬂgfgf:{?&ig:e
C1A9. institucionales y coordinados o ra?na dos
Implementacion del del Plan Sistemético prog '
Plan Sistematico de implementados.
Seguridad
Ciudadana. C= (A/B) x100, donde:
A: Numero de servicios de Baja demanda de servicios
Porcentaie de seguridad y prevencion Plan Sistematico de extraordinarios que surjan de
servicioé de realizados. Overaciones por Operativo manera repentina derivados por
. B: Nimero programado de h 0 o - . P POrOPETaIVO. 1 ton smenos socio organizativos,
seguridad y icios d dad Porcentaje 76% 100% Gestion Eficacia Informes periédicos emitidos - o o
prevencién servicios de seguridad y por la Direccion ylo Area samtanqs,. ecoldgicos, quimicos
realizados prevencion. correspondiente - tecnoldgicos e hidro-
' C: Porcentaje de servicios de ’ meteoroldgicos, que modifiquen
seguridad y prevencion los servicios programados.
realizados.
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C2A1. Incremento de C= (A/B) x100, donde: . . N
50 personas al ) A: Nimero de nuevos Conyocatona. . lLas personas tienen |pteres en
cueroo policial con el Porcentaje de ) olicias Certificados de conclusion de |ingresar a la Secretaria de
reclu[t’an':iento avance en el B: NUmerFt)J 0 réma do de curso basico de formacion Seguridad y Proteccion
” y incremento del ) prog . Porcentaje 74% 100% Gestion Eficacia inicial. Ciudadana.
seleccion de las ldel nuevos elementos policiales. Listado de i | Losi d |
mejores mujeres y personaldela | Porcentaje de avance en istado de incremento en la 0s interesados cumplen con
hombres para SSPC. ol i.ncremento del personal de plantilla operativa. los requisitos establecidos para
integrar IapSSPC la SSP(? Material fotografico. su ingreso.
C= (A/B) x 100, donde:
Porcentaie de A: Numero de entregas del
C2A2. Realizacion de ) Sistema de Estimulos
entregas del )
8 entregas del . realizadas. !

. . Sistema de Ny Programa de acciones de .
Sistema de Estimulos Estimulos B: Numero programado de estimulos a policias Se cumplen con los requisitos
al buen desemperio a ) entregas del Sistema de Porcentaje 75% 100% Gestion Eficacia ) policias. establecidos para otorgar los

C realizados a ] Listado de policias que fueron .
las y los policias policias Estimulos. acreedores a los estimulos estimulos.
operativos de la . C: Porcentaje de entregas del )
operativos de la . .
SSPC. Sistema de Estimulos
SSPC. . e
realizados a policias
operativos de la SSPC.
C= (A/B) x100, donde:
) A: Personal beneficiado con
Porcentaje de .
— uniforme.
;21'%%0/[5 (étglpag:lseor:]tgl persgggléi ela B: Numero total de personal Porcentaie 100% 100% Gestion Eficacia Comprobante de entrega (vale | Existencia de proveedor con las
la SOSPC P beneficiadas con | . Mtegrantes de la SSCP. ! ° ° de recepcion). especificaciones requeridas.
' uniformes C: Porcentaje de personal de
' la SSPC beneficiados con
uniformes.
C2A4. Actualizacion C= (A/B) x 100, donde:
permanente del A: Nimero de personal El personal operativo cumple
Certificado Unico operativo que cuenta con con los requisitos parala
Policial (CUPS), del Porcentaie de CUP actualizado. Expedicion del Certificado expedicion del Certificado Unico
personal operativo CUP] B: Nimero de Personal Porcentaie 75% 85% Gestion Eficacia Unico Policial. Policial.
que conforma la actualizados operativo que conforma la J ° ° Informes periodicos emitidos | El Secretariado Ejecutivo del
Secretaria de ' Secretaria de Seguridad y por el area responsable. Sistema Nacional de Seguridad
Seguridad y Proteccion Ciudadana. Publica expide en tiempo y
Proteccion C: Porcentaje de CUP forma los Certificados.
Ciudadana. actualizados.
C= (A/B) x100, donde:
A: Numero de evaluaciones La programacion es aprobada
Porcentaie de realizadas en materia de por el Secretariado Ejecutivo
olici a]s Desempefio y Control y del Sistema Nacional de
C2A5. Evaluacion de operativos Confianza. Listado de programacion Seguridad Publica.
450 policias evaplua dos en B: NUmero programado de Oficio de ngtifigacién ’ El Centro de Control y
operativos en materia - evaluaciones en materia de orcentaje b b estion icacia o i onfianza cuenta con la
. i fer materia de luaci teria d P 2 %% 100% Gestio Eficaci Informes periédicos émmdos Confi ! l
Actividades | de Desempefio y Desemerio Desempefio y Control y or ol &rea cormespondiente capacidad de recepcion de los
Control y Confianza. Cont?ol y Confianza. P P " |policias programados.
Confianz); C: Porcentaje de policias El policia asiste a sus
' operativos evaluados en evaluaciones correspondientes.
materia de Desempefio y Baja existencia de incidencias.
Control y Confianza.
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C= (A/B) x 100
A: Numero de acciones de
C2A6. Realizacion de Porgenta]e de f:apg0|ta0|on realizadas.
. acciones de B: Numero programado de
8 acciones de o ) P o ) . .
e capacitacion acciones de capacitacion o Y Baja existencia de incidencias.
capacitacion . o o " . Informes periédicos emitidos -
permanente al | permanente al personal de la Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia N . El personal participa en las
permanente al por el rea correspondiente. ! s
A personal de la SSPC. acciones de capacitacion.
personal policial de la SSPC C:p . !
SSPC ' : orgentgje de acciones de
) realizadas. capacitacion permanente al
personal de la SSPC
realizadas.
C= (A/B) x100, donde:
A: Numero de platicas o
talleres de fomento a la
Porcentaje de prixﬁgg;g;::se d\gorlizzcﬁ y Condiciones sociales, politicas
C3A1. Imparticion de | pléticas y talleres realizadas 9 Constancia de realizacién de |y de salud favorables.
1,200 platicas y de fomento a la T ' servicio emitida por la Los habitantes de los diferentes
» B: NUmero programado de e )
talleres de fomentoa | prevencion de Jaticas v talleres de fomento | Porcentaie 126% 100% Gestion Eficacia institucion visitada. sectores se interesan y
la prevencion segura violencia y P y ta : f ! ° ’ Informes periédicos emitidos | participan en las actividades
) Lo a la prevencion de violencia y L i
en diversos sectores | situaciones de situaciones de riesqo por la Direccion y/o Area programadas por el personal de
sociales. riesgo . . 7590- correspondiente. la Secretaria de Seguridad y
impartidas C: Porcentaje de platicas y Proteccién Ciudadana
P ' talleres de fomento a la )
prevencion de violencia y
situaciones de riesgo
impartidas.
C= (A/B) x100, donde:
A: Nmero Qe lcomltes con Minutas de reunion. ' A
. seguimiento. . ) . Las personas tienen interés en
Porcentaje de B: Numero programado de Listas de asistencia. instalar las redes de comités y a
seguimiento de ’ .t.p g d Porcentaje 100% [ 100% Gestion Eficacia Informes periodicos emitidos riici | y
comités. comites para dar por la Direccion y/o Area. Su vez participan en 1as
” seguimiento. actividades programadas.
C3A2. Integracion y C: Porcentaje de seguimiento
segwm[e'nto de redes de comités.
de comités de
seguridad ciudadana
e inteligencia social.
C= (A/B) x100, donde:
A: Numero de comités Minutas de reunion. ! -
) ) . . ) ‘ Las personas tienen interés en
Porcentaje de vecinales integrados. Listas de asistencia. . o
) - N ) o o . . Iy i instalar las redes de comités y a
integracion de B: NUmero programado de Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia Informes periodicos emitidos Su vez particioan en las
comités. comités a integrar. por la Direccion y/o Area. activi da‘zjes ?o ramadas
C: Porcentaje de integracion prog ’
de comités.
C3A3. Realzacionde | o X=2A
1 campaiia de campaias de A: Campafia de prevencion Informes periédicos emitidos | Condiciones sociales, politicas
prevencion social y rever?cién social social y situaciones de riesgo por la Direccion y/o Area. y de salud favorables.
situaciones de riesgo P situaciones de ; realizada. B Camparia 2 1 Gestion Eficacia  |Listas de asistencia. Voluntad participativa de la
enfocada a la y riosdo X:Numero d?, campafias de Evidencia fotografica y poblacion de las zonas de
vialidad, la movilidad esg prevencion social y audiovisual. intervencion.
y discapacidad. realizadas. situaciones de riesgo
realizadas.
Nimero de X=YA, donde:
C3A4. Rescate de 2 ;;ipcaozocson A: Espacio publico con Los ciudadanos participan, se
espacios publicos penfo e de enfoque de Prevencion Lista de participantes y involucren y se aduefian del
con enfoque de Prev?ancién Social y Participacion Espacio 0 200 Gestion Eficacia | ENoUestas a ciudadanos. espacio.
Prevencion Social y Social Ciudadana rescatado. P : Material fotografico. Existencia de condiciones
Participacion Pariic v X: Nimero de espacios Espacio recastado. sociales, politicas y de salud
Ciudadana. articipacion publicos con enfoque de favorables.
Ciudadana Prevencion Social y
rescatados. Participacion Ciudadana
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rescatados.
C= (A/B) x 100
A: Numero de jornadas . -
- Porcentaje de realizadas. - - .LOS ciudadanos parficipen se
C3A5. Realizacion de iomadas de B: Namero bro rarﬁa do de Informes periddicos emitidos | involucren en el programa.
14 jornadas de . évencic’)n social :orna das dpe grevenci()n Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia por la Direccion y/o Area Existencia de condiciones
prevencion social. P realizadas I sociZI correspondiente. sociales, politicas y de salud
C: Porcentaje de jornadas de favorables.
prevencion social realizadas.
C= [(A-B) /B]x100, donde: Baja demanda de servicios
. A: Numero de operativos .. . extraordinarios que surjan de
Porcentaje de . Informes periédicos emitidos . )
operativos de , implementados. . por la Direccion y/o Area manera repe”t”.‘a denvgdo§ por
) . B: Numero total de operativos . o o " . ) fenémenos socio organizativos,
seguridad vial y Porcentaje 100% [ 100% Gestion Eficacia | correspondiente. o o o
movilidad programados. Ritacoras de Servicio sanitarios, ecologicos, quimicos
imolementados C: Porcentaje de operativos ' - tecnolégicos e hidro-
P " | de seguridad vial y movilidad meteoroldgicos, que modifiquen
implementados. los servicios programados.
C4A1. Ejecuc?dn de! C= (A/B) x100, donde:
plan de seguridad vial ) A: Nimero de servicios ) .
y movilidad. Porcentaje de realizados del plan de Baja demanda de servicios
servicios de sequridad vial v movilidad extraordinarios que surjan de
seguridad vial y Bg NGmero dg semvicios ' Informes periodicos emitidos | manera repentina derivados por
. moviidad programados del plan de Porcentaje 7‘?,‘35 100% Gestion Eficacia porla D|recqon ylo Area fenqmgnos socio 0 rganlzzjtlyos,
implementados sequridad vial v movilidad % correspondiente. sanitarios, ecoldgicos, quimicos
del plan de c: Pgorcenta'e dgservicios cie Bitacoras de Servicio. - tecnolégicos e hidro-
seguridad vial y .se urida djvial movilidad meteoroldgicos, que modifiquen
movilidad. im;?lementa dosy del plan de los servicios programados.
seguridad vial y movilidad.
C= (A/B) x100, donde:
A: Nimero de acciones
integrales de la sefialética de
Porcentaje de | transito vial en las vialidades
C4A2. Realizacion de acciones potosinas realizadas. Informes emitidos por la Elementos dlimatoléaicos
5 acciones integrales | integrales dela | B: Numero programado de Direccion vio Areap favorables g
de la sefialética en sefialética de acciones integrales de la Porcentaje 100% | 100% Gestion Eficacia corres onziente Provee dorés entregan en
las vialidades transito vial en | sefialética de transito vial en Bitécofas de Senivicio tiemno v forma Ios?‘nateriales
potosinas. las vialidades las vialidades potosinas. ’ poy :
potosinas. C: Porcentaje de acciones
integrales de la sefialética de
transito vial en las vialidades
potosinas.
C4A3. Entrega de
tarjetones de
iscapacidad C= (A/B) X100, donde:
A: Numero de tarjetones de
entregados en menos . .
de 5 dias habiles que | Porcentaje de discapacidad entregados Las personas usuarias
ermiten a las tarjetones dentro del plazo de 5 dias Informes emitidos por la solicitantes acuden en tiempo
P ! habiles. Porcentaje 100% | 100% Gestion Eficacia | Direccion y/o Area poy
personas con entregados B: Nimero de tarietones correspondiente forma a la entrega de su
discapacidad hacer | dentro del plazo. ’ solicita dosJ P ’ tarjeton de discapacidad.
uso d.e . C: Porcentaje de tarjetones
estacionamientos entregados dentro del plazo
exclusivos en las g prazo.
vialidades del
Municipio.
C4A4. Imparticion de
8 cursos de manejo a
la ciudadania para C= (A/B) x100, donde:
formar conductores A: Numero de cursos de
responsables, con Porcentaje de manejo impartidos. Informes periodicos emitidos | Las personas se interesan y se
conocimientos cursos B: Numero programado de Porcentaje 60% 100% Gestion Eficacia por la Direccion y/o Area inscriben en el curso de
practicos y tedricos impartidos. cursos de manejo. correspondiente. manejo.
que hagan uso C: Porcentaje de cursos
consciente de su impartidos.
vehiculo en la via
publica.
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C= (A/B) x100, donde:
A: Numero de personas
Porcentaje de capacitadas en materia de . . )
T S La ciudadania se interesa y
C5A1. Capacitacion a avance de proteccion civil. . . ! L -
T Listas de asistencia. participa en las actividades
6,000 personas en personas B: NUmero programado de . o o ” . ) R
. ” ) . Porcentaje 101% [ 100% Gestion Eficacia Constancias de participacion. | programadas.
materia de proteccion | capacitadas en personas a capacitar en " e - ) -
. ) ) o Documentacion fotografica. Condiciones sociales y politicas
civil. materia de materia de proteccion civil.
AR . : favorables.
proteccion civil. | C: Porcentaje de avance de
personas capacitadas en
materia de proteccion civil.
C=(A/B) x100, donde:
A: Numero de acciones de
Porcentaie de prevencién y emergencias
C5A2. Realizacion de |  acciones de N real|zad§s. La c_lqdadanla se |nt§resa y
acciones de revencion de B: Numero estimado de Informes periddicos internos partcipa en las actividades
revencion de riesgo P riesdo acciones de prevencion y Porcentaje 85% 100% Gestion Eficacia dela SSCpP programadas.
P emergencia 9 emer gen)::ia emergencia. ' Condiciones sociales y politicas
y g ' realizga das C: Porcentaje de acciones de favorables.
' prevencion de riesgo y
emergencia realizadas.
C= (A/B) x 100, donde:
C6A1. Atencion de Porcentaje de A r,:‘qz:qc%rtzgfeﬁ?zl:gg: de
las solicitudes solicitudes de N ey ) - Las personas solicitan el
recibidas en el registro de B: Numero total de registros Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia Listado de propietarios y registro y cumplen con los
Registro Municipal de mascotas de mascotas solicitados. mascotas registradas. requisitos establecidos
Magcotas P atendidas C: Porcentaje de solicitudes q '
' ' de registro de mascotas
atendidas.
C= (A/B) x 100, donde:
C6A2. Esterilizacion Porcentaje de A Nunjgro ‘,’? solm_tudes de . . . La c_lqdadanla se |ptgresa y
de mascotas en el solicitudes de esterilizacion realizadas. 1. Listas de asistencias. participa en las actividades
uirofano mavil esterilizacion B: Numero de solicitudes de Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia 2. Constancias de programadas.
?ealiza da realizadas esterilizacion recibidas. participacion. Condiciones sociales y politicas
’ ' C: Porcentaje de solicitudes favorables.
de esterilizacion realizadas.
C= (A/B) x 100, donde:
A: Numero de mascotas
: domésticas con atencion . o
CBA3. Atencidn Pg{ggg\ige médica veterinaria otorgada. t:rgtjig:d:nnll:sszcltri]\t/?cgzzzg
Actividades médica veterinaria médicas B: N“f‘?e”’ c’ielsollcnud_es (.je Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia Informe del rea responsable. |programadas.
para mascotas veterinarias atencion médica veterinaria Condiciones sociales y politicas
domésticas otorgada. recibidas. yP
otorgadas. . ; . favorables.
C: Porcentaje de atenciones
médicas veterinarias
otorgadas.
C= (A/B) x 100, donde:
Porcentaje de A: Nimero de cremaciones
C6A4. Cremacion de | solicitudes de N reahzadals: .
mascotas en horno cremacion de B: Numero de solicitudes de Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia Informe del rea responsable Las personas se interesan y
crematorio mascotas cremacion recibidas. " | solicitan los servicios.
’ redlizadas C: Porcentaje de solicitudes
' de cremacion de mascotas
realizadas.
CBA5. Atencion de C= (A/B) x 100, donde:
denuﬁcias or A: Numero de denuncias por
p Porcentaje de maltrato animal atendidas.
maltrato animal para . N . . . .
resguardo en el denuncias por B: Nimero dg denunpl_as por Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia Registro de denuncias. Las personas realizan Ial
Centro Inteqral para maltrato animal maltrato animal recibidas. Informe del rea responsable. |denuncia de maltrato animal.
o Bienesta? Ani‘l)'nal atendidas. C: Porcentaje de denuncias
(CIBA) por maltrato animal
' atendidas.
C7A1. Capacitacion NUmero de X=SA, donde: Informe por parte de la Asistencia de participantes.
de 2,000 personas personas e s Persona 2860 2000 Gestion Eficacia Coordinacion Municipal de Condiciones sociales y politicas
mediante campafias | capacitadas con | A: Persona capacitada con Derechos Humanos de las favorables.
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de fomento de los las camparias de | camparia de fomento de los campanas realizadas.
Derechos Humanos fomento de los Derechos Humanos.
principalmente a Derechos X: NUmero de personas
personas en situacion Humanos. capacitadas con las
de vulnerabilidad. campaiias de fomento de los
Derechos Humanos.
C7A2. Ejecucion de
30 acciones de
fortalecimiento y C= (A/B) x100, donde:
promocién de la A: Numero de acciones de
préctica de Derechos | Porcentaje de p:_({)momon de ?erzchos Inf e de |
Humanos en el acciones en umanos realizadas. niorme por parte de 1a " .
IS ) B: NUmero programado de . o o " . Coordinacion Municipal de Colaboracién de areas
servicio publico materia de ) d on d Porcentaje 176% [ 100% Gestion Eficacia Derechos H del icinal
municipel para Derechos acciones de promocion de erechos Humanos de las municipales.
arantizar el trato Humanos Derechos Humanos. campanas realizadas.
gi no de las ’ C: Porcentaje de
pe?rsonas usuarias capacitacién en materia de
del Ayuntamiento de Derechos Humanos.
San Luis Potosi.
C7A3. Entrega de 1 _ X
Premio Municipal de (,;_ (A/B)x100, donde:
Derechos Humanos A Numero de acciones
P . realizadas para la entrega del N
para la visibilizacion Porcentaje de premio Convocatoria publica en
de las acciones de avance ,de la B: NUmero programado de Porcentaje 100% | 100% Gestion Eficacia Gaceta Mumgpal. Inscripcién de participantes.
las personas realizacion del . Documentacion de entrega del
defensoras de los premio. acclones p:rr:nlq?oentrega del premio.
Eﬁ:cnﬁﬁiiguzg?:s C: Porcentaje de avance de
San Luis Po?osi premios entregados.
Porcentaje de C= (A/B) x100, donde:
" A: Numero de acciones
C7A4. Elaboracién de | avance en el realizadas del diagnéstico
1 diagnéstico sobre la | diagnéstico de la TN g .
s S B: NUmero programado de )
situacion actual de situacion actual ) P Expediente de proceso de " .
los Derechos de Derechos acciones del diagndstico. Porcentaje 0% 100% Gestion Eficacia realizacion del diagnéstico Colaboracion de areas
C: Porcentaje de avance en e ’ municipales.
Humanos en el Humanos en el el diagnostico de |a situacion Diagnostico fisico.
municipio de San municipio de San 9
! . . ; actual de Derechos Humanos
Luis Potosi. Luis Potosi | icinio de San Lui
elaborado en el municipio de San Luis
) Potosi elaborado.
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