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ANEXO IV 
MATRICES DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 

 

Programa presupuestario:Desarrollo de obras públicas Clave presupuestaria: Importe: $ 

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa:  

Eje 3 Movilidad Inteligente 

 Líneas de acción o estrategia actual contribuye el programa: 

Resumen narrativo / 

objetivo 

Indicadores Medios de 

Verificació

n 

Supuestos 
Nombre 

Fórmula y 

Variables 

Unidad de 

medida 
Línea base Meta 

Tipo de 

indicador 

Dimensi

ón 

Fin 

Contribu

ir al 

desarroll

o 

económi

co del 

Municipi

o de 

San Luis 

Potosí 

mediant

e la 

ejecució

n de 

obras 

públicas 

estratégi

cas. 

Ranking en el 

índice de 

competitividad 

urbana 

La fórmula y 

variables son 

definidas por el 

Instituto Mexicano 

para la 

Competitividad 

Posición 8 6 Gestión Eficacia 

Índice de 

competitivid

ad urbana. 

IMCO 

Se cuenta con 

las 

condiciones 

climatológicas 

favorables 

para la 

ejecución de 

acciones.  

Propósito 

El 

municipi

o de 

San Luis 

Potosí 

cuenta 

con 

infraestr

uctura 

pública 

óptima y 

sostenib

le. 

Número de obras 

de infraestructura 

pública ejecutadas. 

B = Σ A 

B= Número de 

obras de 

infraestructura 

ejecutadas.  

A= Obra de 

infraestructura para 

mejorar el 

bienestar social. 

Obra de 

infraestructura 
50 60 Gestión Eficacia 

Reporte de 

la Dirección 

de Obras 

públicas. 

Se cuenta con 

las 

condiciones 

climatológicas 

favorables 

para la 

ejecución de 

acciones. El 

contratista 

cumple con 

las entregas 

de tiempo. 

Compone

ntes 

C1. 

Obras 

públicas 

de 

impacto 

en el 

municipi

o 

impleme

ntadas. 

Metros cuadrados 

de obras 

ejecutadas. 

B = Σ A 

B= Número de 

metros cuadrados 

de obras 

ejecutadas  

A= Metro cuadrado 

de pavimento 

ejecutado en obras 

de impacto. 

M2 350,000 400,000 Gestión Eficacia 

Reporte de 

la Dirección 

de Obras 

públicas. 

Se cuenta con 

las 

condiciones 

climatológicas 

favorables 

para la 

ejecución de 

acciones. El 

contratista 

cumple con 

las entregas 

de tiempo. 

C2.  

Circuitos 

viales 

rehabilit

ados 

Número de 

circuitos viales 

rehabilitados 

B = Σ A 

B= Número total de 

circuitos viales 

rehabilitados. 

A= Circuito vial 

rehabilitado. 

M2 10 10 Gestión Eficacia 

Reporte de 

la Dirección 

de Obras 

públicas. 

Se cuenta con 

las 

condiciones 

climatológicas 

favorables 

para la 

ejecución de 

acciones. No 

existen 

cuestiones de 

orden social. 
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C3. 

Vialidad

es 

estratégi

cas 

rehabilit

adas 

con 

bacheo. 

Número de metros 

cuadrados 

rehabilitados con 

bacheo 

B = Σ A 

A= Número total de 

metros cuadrados  

rehabilitados con 

bacheo. 

B= Metro cuadrado 

rehabilitado con 

bacheo 

M2 30,000 30,000 Gestión Eficacia 

Reporte de 

la Dirección 

de Obras 

públicas. 

Se cuenta con 

las 

condiciones 

climatológicas 

favorables 

para la 

ejecución de 

acciones. No 

existen 

cuestiones de 

orden social. 

C4. 

Grandes 

obras de 

infraestr

uctura  

iniciadas

. 

Número de 

proyectos 

ejecutivos 

elaborados y 

entregados 

B = Σ A 

B= Número total de 

proyectos 

ejecutivos 

elaborados y 

entregados. 

A= Proyecto 

ejecutivo elaborado 

y entregado. 

Proyecto 

ejecutivo 
0 5 Gestión Eficacia 

Reporte de 

la Dirección 

de Obras 

públicas. 

Se desarrollan 

los 

procedimiento

s 

administrativo

s con 

normalidad. 

Actividad

es 

C1A1.  

Rehabilit

ación de 

Avenida

s y 

calles 

con 

nuevo 

concreto

. 

Número de calles y 

avenidas 

rehabilitadas 

B = Σ A 

B= Cantidad de 

obras de mayor 

impacto. 

A= Número de 

obras de gran 

impacto 

ejecutadas. 

Obra de 

infraestructura 
49 55 Gestión Eficacia 

Reporte de 

la Dirección 

de Obras 

públicas. 

Se cuenta con 

las 

condiciones 

climatológicas 

favorables 

para la 

ejecución de 

acciones. El 

contratista 

cumple con 

las entregas 

de tiempo. 

C1A2.  

Instalaci

ón de 

red de 

agua 

potable 

en 

avenida

s y 

calles 

rehabilit

adas 

con 

nuevo 

pavimen

to. 

Número de metros 

de nueva red de 

agua potable en 

calles y avenidas 

B = Σ A 

A: Metro de nueva 

red de agua 

potable.. 

B: Número total de 

metros de nueva 

red de agua 

potable. 

Metro 11,600 12,000 Gestión Eficacia 

Reporte de 

la Dirección 

de Obras 

públicas. 

Se cuenta con 

las 

condiciones 

climatológicas 

favorables 

para la 

ejecución de 

acciones. El 

contratista 

cumple con 

las entregas 

de tiempo. 

Actividad

es 

C1A3.  

Instalaci

ón de 

red de 

drenaje 

sanitario 

en 

avenida

s y 

calles 

rehabilit

adas 

con 

nuevo 

pavimen

to. 

Número de metros 

de nueva red de 

drenaje sanitario en 

calles y avenidas 

B = Σ A 

A: Metro de nueva 

red de drenaje 

sanitario.. 

B: Número total de 

metros de nueva 

red de drenaje 

sanitario. 

Metro 6,200 6,500 Gestión Eficacia 

Reporte de 

la Dirección 

de Obras 

públicas. 

Se cuenta con 

las 

condiciones 

climatológicas 

favorables 

para la 

ejecución de 

acciones. El 

contratista 

cumple con 

las entregas 

de tiempo. 

C2A1. 

Manteni

miento y 

Número de metros 

cuadrados de 

pavimento 

B = Σ A 

B= Número total de 

metros cuadrados 

M2 300,000 300,000 Gestión Eficacia 
Reporte de 

la Dirección 

Se cuenta con 

las 

condiciones 
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optimiza

ción de 

pavimen

to para 

crear 

circuitos 

viales. 

ejecutados para 

crear circuitos 

viales. 

de pavimento 

ejecutados para 

crear circuitos 

viales. 

A= Metro cuadrado 

pavimento 

ejecutado para 

crear un circuito 

vial. 

de Obras 

públicas. 

climatológicas 

favorables 

para la 

ejecución de 

acciones. El 

contratista 

cumple con 

las entregas 

de tiempo. 

Número de 

avenidas y calles 

rehabilitadas para 

crear circuitos 

viales 

B = Σ A 

B= Número total de 

calles rehabilitadas 

para crear circuitos 

viales. 

A= Calle 

rehabilitada para 

crear un circuito 

vial. 

Avenida y/o calle 0 28 Gestión Eficacia 

Reporte de 

la Dirección 

de Obras 

públicas. 

Se cuenta con 

las 

condiciones 

climatológicas 

favorables 

para la 

ejecución de 

acciones. El 

contratista 

cumple con 

las entregas 

de tiempo. 

C3A1. 

Manteni

miento y 

optimiza

ción de 

rehabilit

ación en 

diferente

s 

vialidad

es por 

bacheo 

Número de metros 

cuadrados de 

bache con asfalto 

ejecutados 

B = Σ A 

B= Número total de 

metros cuadrados 

de bacheo con 

asfalto ejecutado 

A= Metro cuadrado 

de bacheo con 

asfalto ejecutado. 

M2 44,600 50,000 Gestión Eficacia 

Reporte de 

la Dirección 

de Obras 

públicas. 

Se cuenta con 

las 

condiciones 

climatológicas 

favorables 

para la 

ejecución de 

acciones.  

Número de metros 

cuadrados de 

bache con concreto 

ejecutados 

B = Σ A 

B= Número total de 

metros cuadrados 

de bacheo con 

concreto ejecutado 

A= Metro cuadrado 

de bacheo con 

concreto ejecutado. 

M2 8,000 10,000 Gestión Eficacia 

Reporte de 

la Dirección 

de Obras 

públicas. 

Se cuenta con 

las 

condiciones 

climatológicas 

favorables 

para la 

ejecución de 

acciones.  

Número de metros 

cuadrados de 

bache con adoquín 

ejecutados 

B = Σ A 

B= Número total de 

metros cuadrados 

de bacheo con 

adoquín ejecutado 

A= Metro cuadrado 

de bacheo con 

adoquín ejecutado. 

M2 435 500 Gestión Eficacia 

Reporte de 

la Dirección 

de Obras 

públicas. 

Se cuenta con 

las 

condiciones 

climatológicas 

favorables 

para la 

ejecución de 

acciones.  

C4A1. 

Proyecci

ón de 

nueva 

infraestr

uctura 

vial 

Porcentaje de 

avance en la 

elaboración de los 

proyectos 

ejecutivos de obra 

de infraestructura 

C=(A/B)X100 

A: Número de 

actividades para la 

elaboración y 

entrega de los 

proyectos 

ejecutivos 

realizadas. 

B: Número de 

actividades 

programadas para 

la elaboración y 

entrega de los 

proyectos 

ejecutivos 

realizadas.. 

C:  Porcentaje de 

avance en la 

elaboración de los 

proyectos 

ejecutivos de obra 

de infraestructura. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte de 

la Dirección 

de Obras 

públicas. 

Se entregan 

en tiempo y 

forma los 

proyectos. 
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Programa presupuestario: Seguridad y Protección Ciudadana Clave presupuestaria: Importe: $ 

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa: 

Libertad Basada en la Seguridad 

Líneas de acción o estrategia actual contribuye el programa:   

Resumen narrativo / 

objetivo 

Indicadores 
Medios de 

Verificación 
Supuestos 

Nombre 
Fórmula y 

 Variables 

Unidad de 

medida 

Línea 

base 
Meta 

Tipo de 

indicador 
Dimensión 

F
in

 

Contribuir a la 

construcción de una 

ciudad más segura y 

en paz en el 

municipio de San 

Luis Potosí, mediante 

la disminución de la 

incidencia delictiva. 

Disminución 

del índice de 

delitos en el 

municipio de 

San Luis 

Potosí. 

C= [(A/B) -1] x100 

A: Índice de 

delitos en el 

Municipio en el 

año actual. 

B: Índice de 

delitos del año 

anterior. 

C: Variación 

porcentual del 

índice de delitos 

en el municipio de 

San Luis Potosí. 

Porcentaje -7% -3% Estratégico Eficacia 

Secretariado 

Ejecutivo de 

Seguridad 

Pública, 

reportes 

sobre la 

incidencia 

delictiva 

https://www.

gob.mx/sesn

sp/articulos/i

ncidencia-

delictiva. 

Se cuenta con 

condiciones sociales, 

políticas y de salud 

favorables. 

La ciudadanía participa 

de manera activa con 

la Secretaría de 

Seguridad y Protección 

Ciudadana.  

P
ro

p
ó

s
it

o
 

Los habitantes del 

municipio de San 

Luis Potosí disfrutan 

de un entorno de 

paz, seguridad y 

armonía, respaldado 

por una estructura de 

seguridad sólida, 

eficiente y confiable. 

Disminución 

del índice de 

percepción 

de 

inseguridad. 

C= [(A/B) -1] x100 

A: Índice de 

percepción de 

inseguridad del 

trimestre actual 

del año actual. 

B: Índice de 

percepción de 

inseguridad del 

mismo trimestre 

del año anterior. 

C: Variación 

porcentual del 

índice de 

percepción de 

inseguridad. 

Porcentaje -10% -3% Estratégico Percepción 

Encuesta 

Nacional de 

Seguridad 

Pública 

Urbana 

(ENSU) - 

INEGI 

Se cuenta con 

condiciones sociales, 

políticas y de salud 

favorables. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 

C1. Programa de 

mecanismos de 

desarrollo 

institucional y policial 

de la Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana 

implementado. 

Porcentaje 

de 

mecanismos 

implementad

os. 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

mecanismos de 

desarrollo 

institucional y 

policial 

implementados. 

B: Número 

programado de 

mecanismos de 

desarrollo 

institucional y 

policial. 

C: Porcentaje de 

mecanismos de 

desarrollo 

institucional y 

policial 

implementados. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Existen las condiciones 

políticas, sociales y de 

salud que permiten su 

implementación.  

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 C2. Cuerpo policial 

con las condiciones 

integrales que 

permita la mayor 

eficacia policial 

conformado. 

Porcentaje 

de acciones 

para la 

eficiencia 

policial 

realizadas. 

X= 

(A+B+C+D+E+F) 

/6 

A: Porcentaje de 

avance en el 

incremento del 

personal de la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana. 

B: Porcentaje de 

entregas del 

Sistema de 

Estímulos 

realizadas a 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Interés ciudadano para 

pertenecer a la 

Segretaría de 

Seguridad y Protección 

Ciudadana. 
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policías operativos 

de la Secretaría 

de Seguridad y 

Protección 

Ciudadana. 

C: Porcentaje de 

personal de la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana 

beneficiado con 

uniformes. 

D: Porcentaje de 

CUP actualizados. 

E: Porcentaje de 

evaluaciones en 

materia de 

competencias 

básicas; 

desempeño; 

control y confianza 

realizadas a 

policías 

operativos. 

F: Porcentaje de 

acciones de 

capacitación al 

personal de la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana 

realizadas.                         

X: Porcentaje de 

acciones para la 

eficiencia policial 

realizadas. 

C3. Programa 

integral de 

prevención social de 

la violencia 

implementado 

Porcentaje 

de avance en 

el 

cumplimiento 

de las 

estrategias y 

acciones 

programadas 

para 

fomentar la 

cultura de la 

prevención y 

la seguridad 

ciudadana 

C = (A/B) x 100 

A: Número de 

estrategias y 

acciones 

implementadas. 

B: Número total de 

estrategias y 

acciones 

establecidas en el 

programa. 

C: Porcentaje de 

avance en el 

cumplimiento de 

las estrategias y 

acciones 

programadas para 

fomentar la cultura 

de la prevención y 

la seguridad 

ciudadana. 

Porcentaje 106% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Condiciones sociales, 

políticas y de salud 

favorables. 

La ciudadanía se 

interesa y participa en 

las actividades 

programadas. 

C4. Vialidades 

públicas con 

movilidad segura 

implementada 

Porcentaje 

de reducción 

en los 

accidentes 

viales en la 

ciudad. 

C= [(A/B) -1] x100 

A: Número de 

accidentes viales 

en el municipio 

durante el 

trimestre del año 

actual. 

B: Número de 

accidentes viales 

en el municipio 

durante el mismo 

trimestre del año 

anterior. 

Porcentaje -17% -5% Gestión Eficacia 

Accidentes 

de Tránsito 

Terrestre en 

Zonas 

Urbanas y 

Suburbanas.  

Registros 

administrativ

os de la 

Secretaría 

de Seguridad 

y Protección 

Ciudadana 

Elementos 

climatológicos 

favorables. 

Las personas usuarias 

de la vía pública 

respetan las normas 

de vialidad (Ley de 

tránsito del Estado de 

San Luis Potosí, 

Reglamento de 

Tránsito del Municipio 

y señales de tránsito), 

conocen y atienden las 
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C: Porcentaje de 

reducción en los 

accidentes viales 

en la ciudad. 

(INEGI). 

Estadísticas 

de la 

Jefatura de 

Hechos de 

Tránsito 

Terrestre, 

Infracciones 

y 

Estadísticas. 

indicaciones de las y 

los policías de vialidad. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 

C5. Estrategia para 

disminuir las 

incidencias en 

materia de protección 

civil implementada. 

Porcentaje 

de variación 

en el número 

de 

emergencias 

atendidas en 

materia de 

protección 

civil. 

C = (A/B) x 100 

A: Número de 

emergencias de 

protección civil 

atendidas en el 

trimestre del año 

actual. 

B: Número de 

emergencias de 

protección civil 

atendidas en el 

trimestre del año 

anterior. 

C: Porcentaje de 

variación en el 

número de 

emergencias 

atendidas en 

materia de 

protección civil. 

Porcentaje -19% -4% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Condiciones 

climatológicas 

favorables. 

La población conoce y 

atiende las medidas de 

prevención en materia 

de protección civil. 

C6. Estrategia de 

promoción para la 

cultura y el bienestar 

animal 

implementada. 

Porcentaje 

de acciones 

integrales de 

bienestar 

animal 

realizadas. 

C= (A/B)*100 

A: Número de 

acciones 

integrales 

realizadas para el 

bienestar animal. 

B:Número 

programado de 

acciones 

integrales de 

bienestar animal.  

C: Porcentaje de 

acciones 

integrales de 

bienestar animal 

realizadas. 

Porcentaje 80% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

La personas participan 

y colaboran en las 

acciones para 

promover el bienestar 

animal 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 C1A1. Realización de 

50 pláticas para la 

difusión de los 

Modelos de Justicia 

Cívica. 

Porcentaje 

de pláticas 

para la 

difusión de 

los Modelos 

de Justicia 

Cívica 

realizadas. 

C=(A/B) x100  

A: Número de 

pláticas realizadas                

B: Número total de 

pláticas 

programadas    

C: Porcentaje de 

pláticas para la 

difusión de los 

Modelos de 

Justicia Cívica 

realizadas. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Condiciones sociales, 

políticas y de salud 

favorables. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C1A2.  Cumplimiento 

del Modelo Nacional 

de Policía y Justicia 

Cívica. 

Porcentaje 

de 

cumplimiento 

de los 

indicadores 

estratégicos 

del Modelo. 

C=(A/B) x100 

A: Número de 

indicadores 

estratégicos 

cumplidos.  

B: Número total de 

indicadores 

estratégicos 

establecidos. 

C: Porcentaje de 

cumplimiento de 

los indicadores 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Sistema de 

indicadores 

del Modelo 

Nacional de 

Justicia 

Cívica 

http://system

arrow.com/m

odelonaciona

l/index.php/1

42559?lang=

es-MX. 

Informe del 

La ciudadanía tiene 

interés en participar en 

audiencias públicas. 

Condiciones sociales, 

políticas y de salud 

favorables. 
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estratégicos del 

Modelo. 

área 

responsable. 

C1A3. Operación 

conforme al Modelo 

Homologado de 

Justicia Cívica de un 

Juzgado Cívico. 

Porcentaje 

de 

cumplimiento 

del Juzgado 

Cívico 

conforme al 

Modelo 

Homologado 

de Justicia 

Cívica. 

C= (A/B) x 100  

A: Número de 

componentes que 

se cumplen en el 

Juzgado Cívico.  

B: Número total de 

componentes 

establecidos en el 

Modelo 

Homologado de 

Justicia Cívica.  

C: Porcentaje de 

cumplimiento del 

Juzgado Cívico 

conforme al 

Modelo 

Homologado de 

Justicia Cívica. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Condiciones sociales, 

políticas y de salud 

favorables. 

C1A4. Canalización 

de personas 

infractoras a trabajo 

a favor de la 

comunidad. 

Porcentaje 

de personas 

infractoras 

canalizadas. 

C= (A/B) x 100  

A: Número de 

personas 

infractoras 

canalizadas a 

trabajo a favor de 

la comunidad. 

B: Número total de 

personas 

infractoras 

canalizadas al 

Juzgado Cívico.                         

C: Porcentaje de 

personas 

infractoras 

canalizadas. 

Porcentaje 36% 55% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Condiciones sociales, 

políticas y de salud 

favorables. 

La persona infractora 

da cumplimiento a la 

sancion impuesta.  

C1A5. Instalación de 

25 módulos para 

Juzgados Cívicos 

itinerantes. 

Porcentaje 

de módulos 

itinerantes 

para 

Juzgados 

Cívicos 

instalados. 

C= (A/B) x 100  

A: Número de 

juzgados cívicos 

itinerantes 

instalados 

B: Número 

programado de 

juzgados cívicos 

itinerantes a 

instalar 

C: Porcentaje de 

juzgados cívicos 

itinerantes 

instalados. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Informe de 

interno del 

área de 

Justicia 

Municipal 

Condiciones sociales, 

políticas y de salud 

favorables. 

C1A6. Atención a los 

llamados de auxilio 

en un tiempo de 10 

minutos o menos 

posteriores a su 

canalización. 

Porcentaje 

de llamadas 

de auxilio 

atendidas en 

10 minutos o 

menos, 

posteriores a 

su 

canalización. 

C=(A/B) x100 

A: Número de 

auxilios atendidos 

dentro de 10 

minutos o menos. 

B: Número total de 

llamadas de 

auxilio 

canalizadas. 

C: Porcentaje de 

llamadas de 

auxilio atendidas 

en 10 minutos o 

menos, 

posteriores a su 

canalización. 

Porcentaje 93% 95% Gestión Calidad 

Informe del 

área 

responsable. 

Las personas solicitan 

los servicios.  
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C1A7. 

Implementación de 

10 acciones 

Porcentaje 

de acciones 

de 

C=(A/B) x100 

A: Número de 

acciones 

Porcentaje 100% 95% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Condiciones sociales, 

políticas y de salud 

favorables. 
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integrales de 

ciberseguridad.  

cibersegurida

d 

implementad

as. 

integrales de 

ciberseguridad 

implementadas 

B: Número 

programado de 

acciones 

integrales de 

ciberseguridad. 

C: Porcentaje de 

acciones 

integrales de 

ciberseguridad 

implementadas. 

C1A8. Atención de 

72 planteles 

educativos con el 

programa Policía en 

tu escuela. 

Porcentaje 

de planteles 

educativos 

atendidos. 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

planteles 

educativos 

atendidos. 

B: Número 

programado de 

planteles 

educativos. 

C: Porcentaje de 

planteles 

educativos 

atendidos. 

Porcentaje 102% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Los centros educativos 

se interesan y 

participan en el 

programa. 

C1A9. 

Implementación del 

Plan Sistemático de 

Seguridad 

Ciudadana. 

Porcentaje 

de operativos 

institucionale

s y 

coordinados 

del Plan 

Sistemático 

implementad

os. 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

operativos 

institucionales y 

coordinados 

implementados. 

B: Número 

programado de 

operativos 

institucionales y 

coordinados en el 

Plan Sistemático. 

C: Porcentaje de 

operativos 

institucionales y 

coordinados del 

Plan Sistemático 

implementados. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Baja demanda de 

servicios 

extraordinarios que 

surjan de manera 

repentina derivados 

por fenómenos socio 

organizativos, 

sanitarios, ecológicos, 

químicos, tecnológicos 

e hidrometeorológicos, 

que modifiquen los 

servicios programados. 

Porcentaje 

de servicios 

de seguridad 

y prevención 

realizados. 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

servicios de 

seguridad y 

prevención 

realizados  

B: Número 

programado de 

servicios de 

seguridad y 

prevención 

C: Porcentaje de 

servicios de 

seguridad y 

prevención 

realizados. 

Porcentaje 86% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Baja demanda de 

servicios 

extraordinarios que 

surjan de manera 

repentina derivados 

por fenómenos socio 

organizativos, 

sanitarios, ecológicos, 

químicos - 

tecnológicos e hidro-

meteorológicos, que 

modifiquen los 

servicios programados. 

C2A1. Incremento de 

50 personas al 

cuerpo policial con el 

reclutamiento y 

selección de las 

mejores mujeres y 

hombres para 

integrar la Secretaría 

de Seguridad y 

Porcentaje 

de avance en 

el incremento 

del personal 

de la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana. 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

nuevos policías. 

B: Número 

programado de 

nuevos elementos 

policiales. 

C: Porcentaje de 

avance en el 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Las personas tienen 

interés en ingresar a la 

Secretaría de 

Seguridad y Protección 

Ciudadana.  

Los interesados 

cumplen con los 

requisitos establecidos 

para su ingreso. 
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Protección 

Ciudadana. 

incremento del 

personal de la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana. 
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C2A2. Realización de 

12 entregas del 

Sistema de 

Estímulos al buen 

desempeño a las y 

los policías 

operativos de la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana. 

Porcentaje 

de entregas 

del Sistema 

de Estímulos 

realizadas a 

policías 

operativos de 

la Secretaría 

de Seguridad 

y Protección 

Ciudadana. 

C= (A/B) x 100 

A: Número de 

entregas del 

Sistema de 

Estímulos 

realizadas. 

B: Número 

programado de 

entregas del 

Sistema de 

Estímulos. 

C: Porcentaje de 

entregas del 

Sistema de 

Estímulos 

realizadas a 

policías operativos 

de la Secretaría 

de Seguridad y 

Protección 

Ciudadana. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Los policías mantienen 

un buen desempeño 

en sus actividades.  

C2A3. Equipamiento 

al 100% del personal 

de la Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana. 

Porcentaje 

de personal 

de la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana 

beneficiado 

con 

uniformes. 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

personal 

beneficiado con 

uniformes. 

B: Número total de 

integrantes del 

personal de la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana. 

C: Porcentaje de 

personal de la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana 

beneficiado con 

uniformes. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Existencia de 

proveedor con las 

especificaciones 

requeridas. 

C2A4. Actualización 

permanente del 

Certificado Único 

Policial (CUP), del 

personal operativo 

que conforma la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana. 

Porcentaje 

de CUP 

actualizados. 

C= (A/B) x 100 

A: Número de 

personal operativo 

que cuenta con el 

CUP actualizado. 

B: Número de 

personal operativo 

que conforma la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana. 

C: Porcentaje de 

CUP actualizados. 

Porcentaje 85% 93% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

La programación tiene 

aprobación y es 

cumplida en tiempo y 

forma.   

El Secretariado 

Ejecutivo del Sistema 

Nacional de Seguridad 

Pública expide en 

tiempo y forma los 

Certificados. 
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C2A5. Realizar 1,450 

evaluaciones en 

materia de 

Competencias 

básicas; desempeño; 

control y confianza a 

policías operativos 

Porcentaje 

de 

evaluaciones 

en materia 

de 

competencia

s básicas; 

desempeño; 

control y 

confianza 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

evaluaciones en 

materia de 

competencias 

básicas, 

desempeño, 

control y confianza 

a policías 

operativos 

Porcentaje 93% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

La programación es 

aprobada por el 

Secretariado Ejecutivo 

del Sistema Nacional 

de Seguridad Pública.  

El Centro de Control y 

Confianza cuenta con 

la capacidad de 

recepción de los 

policías programados. 
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realizadas a 

policías 

operativos. 

realizadas  

B: Número de 

evaluaciones en 

materia 

competencias 

básicas, 

desempeño, 

control y confianza 

a policías 

operativos 

programadas  

C: Porcentaje de 

evaluaciones en 

materia de 

competencias 

básicas, 

desempeño, 

control y confianza 

realizadas a 

policías 

operativos. 

Baja existencia de 

incidencias. 

C2A6.Realización de 

5 acciones de 

capacitación al 

personal policial de la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana. 

Porcentaje 

de acciones 

de 

capacitación 

al personal 

de la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana 

realizadas. 

C= (A/B) x 100 

A: Número de 

acciones de 

capacitación 

realizadas. 

B: Número 

programado de 

acciones de 

capacitación 

permanente al 

personal de la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana. 

C: Porcentaje de 

acciones de 

capacitación al 

personal de la 

Secretaría de 

Seguridad y 

Protección 

Ciudadana 

realizadas. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Existen las condiciones 

políticas, sociales y de 

salud que permiten su 

implementación.  

C3A1. Impartición de 

1,300 pláticas y 

talleres de fomento a 

la prevención segura 

en diversos sectores 

sociales. 

C3A1. 

Impartición 

de 1,300 

pláticas y 

talleres de 

fomento a la 

prevención 

segura en 

diversos 

sectores 

sociales. 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

pláticas o talleres 

de fomento a la 

prevención de 

violencia y 

situaciones de 

riesgo realizadas. 

B: Número 

programado de 

pláticas y talleres 

de fomento a la 

prevención de 

violencia y 

situaciones de 

riesgo. 

C: Porcentaje de 

pláticas y talleres 

de fomento a la 

prevención de 

violencia y 

situaciones de 

riesgo impartidas. 

Porcentaje 99% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Condiciones sociales, 

políticas y de salud 

favorables. 

Los habitantes de los 

diferentes sectores se 

interesan y participan 

en las actividades 

programadas por el 

personal de la 

Secretaría de 

Seguridad y Protección 

Ciudadana. 
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 C3A2. Integración y 

seguimiento de redes 

de comités de 

Porcentaje 

de 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

comités con 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Las personas tienen 

interés en instalar las 

redes de comités y a 



63 

PERIÓDICO OFICIAL 

 

 
VIERNES 10 DE ENERO DE 2025 

 

PLAN DE SAN LUIS 

seguridad ciudadana 

e inteligencia social. 

seguimiento 

de comités. 

seguimiento. 

B: Número 

programado de 

comités para dar 

seguimiento. 

C: Porcentaje de 

seguimiento de 

comités. 

su vez participan en 

las actividades 

programadas. 

Porcentaje 

de 

integración 

de comités. 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

comités vecinales 

integrados. 

B: Número 

programado de 

comités a integrar. 

C: Porcentaje de 

integración de 

comités. 

Porcentaje 107% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Las personas tienen 

interés en instalar las 

redes de comités y a 

su vez participan en 

las actividades 

programadas. 

C3A3. Realización de 

1 campaña de 

prevención social y 

situaciones de 

riesgo. 

Número de 

campañas de 

prevención 

social y 

situaciones 

de riesgo 

realizadas. 

X=∑A 

A: Campaña de 

prevención social 

y situaciones de 

riesgo realizada. 

X: Número de 

campañas de 

prevención social 

y situaciones de 

riesgo realizadas. 

Campaña 0 1 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Condiciones sociales, 

políticas y de salud 

favorables. 

Voluntad participativa 

de la población de las 

zonas de intervención. 

C3A4. Rescate de 5 

espacios públicos 

con enfoque de 

Prevención Social y 

Participación 

Ciudadana. 

Número de 

espacios 

públicos con 

enfoque de 

Prevención 

Social y 

Participación 

Ciudadana 

rescatados. 

X=∑A 

A: Espacio público 

con enfoque de 

Prevención Social 

y Participación 

Ciudadana 

rescatado. 

X: Número de 

espacios públicos 

con enfoque de 

Prevención Social 

y Participación 

Ciudadana 

rescatados. 

Espacio 7 5 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Los ciudadanos 

participan, se 

involucren y se 

adueñan del espacio. 

Existencia de 

condiciones sociales, 

políticas y de salud 

favorables. 

C3A5. Realización de 

45 jornadas de 

prevención social. 

Porcentaje 

de jornadas 

de 

prevención 

social 

realizadas. 

C= (A/B) x 100 

A: Número de 

jornadas 

realizadas. 

B: Número 

programado de 

jornadas de 

prevención social. 

C: Porcentaje de 

jornadas de 

prevención social 

realizadas. 

Porcentaje 96% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Los ciudadanos 

participen se 

involucren en el 

programa. 

Existencia de 

condiciones sociales, 

políticas y de salud 

favorables. 
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C4A1. Ejecución del 

plan de seguridad 

vial y movilidad. 

Porcentaje 

de operativos 

de seguridad 

vial y 

movilidad 

implementad

os. 

C= [(A-B) /B]x100 

A: Número de 

operativos 

implementados. 

B: Número total de 

operativos 

programados. 

C: Porcentaje de 

operativos de 

seguridad vial y 

movilidad 

implementados. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Baja demanda de 

servicios 

extraordinarios que 

surjan de manera 

repentina derivados 

por fenómenos socio 

organizativos, 

sanitarios, ecológicos, 

químicos - 

tecnológicos e hidro-

meteorológicos, que 

modifiquen los 

servicios programados. 

Porcentaje 

de servicios 

de seguridad 

vial y 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

servicios 

realizados del plan 

Porcentaje 82% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Baja demanda de 

servicios 

extraordinarios que 

surjan de manera 
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movilidad 

implementad

os del Plan 

de Seguridad 

Vial y 

Movilidad. 

de seguridad vial y 

movilidad. 

B: Número de 

servicios 

programados del 

plan de seguridad 

vial y movilidad. 

C: Porcentaje de 

servicios de 

seguridad vial y 

movilidad 

implementados del 

plan de seguridad 

vial y movilidad. 

repentina derivados 

por fenómenos socio 

organizativos, 

sanitarios, ecológicos, 

químicos - 

tecnológicos e hidro-

meteorológicos, que 

modifiquen los 

servicios programados. 

C4A2. Realización de 

5 acciones integrales 

de la señalética en 

las vialidades 

potosinas. 

C4A2. 

Realización 

de 5 

acciones 

integrales de 

la señalética 

en las 

vialidades 

potosinas. 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

acciones 

integrales de la 

señalética de 

tránsito vial en las 

vialidades 

potosinas 

realizadas. 

B: Número 

programado de 

acciones 

integrales de la 

señalética de 

tránsito vial en las 

vialidades 

potosinas. 

C: Porcentaje de 

acciones 

integrales de la 

señalética de 

tránsito vial en las 

vialidades 

potosinas. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Elementos 

climatológicos 

favorables.  

Proveedores entregan 

en tiempo y forma los 

materiales. 

C4A3. Entrega de 

tarjetones de 

discapacidad 

solicitados en menos 

de 5 días hábiles 

para el uso de 

estacionamientos 

exclusivos en las 

vialidades del 

Municipio 

Porcentaje 

de tarjetones 

entregados 

dentro del 

plazo 

establecido. 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

tarjetones de 

discapacidad 

entregados dentro 

del plazo de 5 días 

hábiles. 

B: Número de 

tarjetones 

solicitados. 

C: Porcentaje de 

tarjetones 

entregados dentro 

del plazo. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Las personas usuarias 

solicitantes acuden en 

tiempo y forma a la 

entrega de su tarjetón 

de discapacidad. 
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C4A4. Impartición de 

10 cursos de manejo 

a la ciudadanía para 

formar conductores 

responsables, con 

conocimientos 

prácticos y teóricos 

que hagan uso 

consciente de su 

vehículo en la vía 

pública. 

Porcentaje 

de cursos de 

manejo 

impartidos. 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

cursos de manejo 

impartidos. 

B: Número 

programado de 

cursos de manejo. 

C: Porcentaje de 

cursos de manejo 

impartidos. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Las personas se 

interesan y se 

inscriben en el curso 

de manejo. 
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C5A1. Capacitación 

a 6,500 personas en 

materia de protección 

civil. 

Porcentaje 

de personas 

capacitadas 

en materia 

de protección 

civil. 

C= (A/B) x100 

A: Número de 

personas 

capacitadas en 

materia de 

protección civil. 

B: Número 

programado de 

personas a 

capacitar en 

materia de 

protección civil. 

C: Porcentaje de 

personas 

capacitadas en 

materia de 

protección civil. 

Porcentaje 183% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

La ciudadanía se 

interesa y participa en 

las actividades 

programadas. 

Condiciones sociales y 

políticas favorables. 

C5A2. Ejecución de 

acciones preventivas 

en materia de riesgo 

y emergencia. 

Porcentaje 

de acciones 

de 

prevención 

de riesgo y 

emergencia 

ejecutadas 

C=(A/B) x100 

A: Número de 

acciones de 

prevención y 

emergencias 

ejecutada 

B: Número 

programado de 

acciones de 

prevención y 

emergencia. 

C: Porcentaje de 

acciones de 

prevención de 

riesgo y 

emergencia 

ejecutadas. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

La ciudadanía se 

interesa y participa en 

las actividades 

programadas. 

Condiciones sociales y 

políticas favorables. 

C6A1. Atención de 

las solicitudes 

recibidas en el 

Registro Municipal de 

Mascotas. 

Porcentaje 

de solicitudes 

de registro 

de mascotas 

atendidas. 

C= (A/B) x 100 

A: Número de 

solicitudes de 

registros de 

mascotas 

atendidas.                        

B: Número de 

solicitudes de 

registros de 

mascotas 

recibidas. 

C: Porcentaje de 

solicitudes de 

registro de 

mascotas 

atendidas. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Las personas solicitan 

el registro y cumplen 

con los requisitos 

establecidos. 

C6A2. Esterilización 

de mascotas en el 

quirófano móvil. 

Porcentaje 

de solicitudes 

de 

esterilización 

atendidas. 

C= (A/B) x 100 

A: Número de 

solicitudes de 

esterilización 

realizadas. 

B: Número de 

solicitudes de 

esterilización 

recibidas. 

C: Porcentaje de 

solicitudes de 

esterilización 

atendidas. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

La ciudadanía se 

interesa y participa en 

las actividades 

programadas. 

Condiciones sociales y 

políticas favorables. 
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C6A3. Otorgamiento 

de atención médica 

veterinaria para 

mascotas 

domésticas. 

Porcentaje 

de 

atenciones 

médicas 

veterinarias 

otorgadas. 

C= (A/B) x 100 

A: Número de 

mascotas 

domésticas con 

atención médica 

veterinaria 

otorgada.                               

B: Número de 

solicitudes de 

atención médica 

veterinaria 

recibidas.   

C: Porcentaje de 

atenciones 

médicas 

veterinarias 

otorgadas. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

La ciudadanía se 

interesa y participa en 

las actividades 

programadas. 

Condiciones sociales y 

políticas favorables. 

C6A4. Cremación de 

mascotas en horno 

crematorio. 

Porcentaje 

de solicitudes 

de cremación 

de mascotas 

realizadas. 

C= (A/B) x 100 

A: Número de 

cremaciones 

realizadas.                           

B: Número de 

solicitudes de 

cremación 

recibidas. 

C: Porcentaje de 

solicitudes de 

cremación de 

mascotas 

realizadas. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Las personas se 

interesan y solicitan los 

servicios. 

C6A5. Atención de 

denuncias por 

maltrato animal para 

resguardo en el 

Centro Integral para 

el Bienestar Animal 

(CIBA). 

Porcentaje 

de denuncias 

por maltrato 

animal 

atendidas. 

C= (A/B) x 100 

A: Número de 

denuncias por 

maltrato animal 

atendidas.                                   

B: Número de 

denuncias por 

maltrato animal 

recibidas. 

C: Porcentaje de 

denuncias por 

maltrato animal 

atendidas. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable. 

Las personas realizan 

la denuncia de maltrato 

animal. 
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Programa presupuestario: Servicios Municipales Clave presupuestaria: Importe: $ 

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa: 
Eje 4. Agenda Urbana Ecológica 

Líneas de acción o estrategia al cual contribuye el programa: 

 

Resumen narrativo / 
objetivo 

Indicadores 

Medios de 
Verificación 

Supuestos 

Nombre 
Fórmula y 
Variables 

Unidad de 
medida 

Línea 
base 

Meta 
Tipo de 

indicador 
Dimensión 

F
in

 

Contribuir a la 
construcción de un San 
Luis Potosí sostenible 
mediante el 
mantenimiento y 
activación de espacios 
públicos. 

Ranking de la 
ciudad en el 
Subíndice de 

Medio 
Ambiente 

La fórmula y cálculo 
del indicador es 
definido por el 

Instituto Mexicano 
para la 

Competitividad, 
A.C. 

Ranking 7 7 Estratégico Eficacia 

Subíndice de 
Medio ambiente. 
Instituto 
Mexicano para la 
Competitividad, 
A.C. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 

P
ro

p
ó

s
it

o
 

La población del 
municipio de San Luis 
Potosí goza de acceso a 
servicios públicos de 
calidad que favorece el 
desarrollo de la vida 
comunitaria 

Porcentaje de 
colonias 

intervenidas. 

C=(A/B) x100 
A: Colonias 

intervenidas. 
B: Total de colonias 

del municipio. 
C: Porcentaje de 

colonias 
intervenidas 

Porcentaje 85% 85% Estratégico Eficacia 

Reporte de la 
Dirección de 
Servicios 
Municipales 

Suficiente personal 
administrativo, 
operativo y 
materiales 
necesarios para la 
ejecución de las 
acciones solicitadas 
y programadas. Flota 
vehicular en 
condiciones óptimas 
de funcionamiento. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 

C1. Servicios públicos 
municipales de calidad 

proporcionados. 

Porcentaje de 
solución de 

reportes 
ciudadanos de 
competencia 

municipal. 

C= (A/B)x100 
A: Reportes 

ciudadanos con 
avance superior al 

70%. 
B: Reportes 
ciudadanos 

solicitados. 
C: Porcentaje de 

solución de reportes 
ciudadanos de 
competencia 

municipal. 

Porcentaje 85% 85% Estratégico Eficacia 

Reportes de las 
Direcciones de 
Servicios 
Municipales y la 

Unidad de 
Gestión del 
Centro Histórico 

El reporte y/o 
solicitud cuenta con 
información 
suficiente y precisa 
para comenzar y/o 
continuar su 
procedimiento. 
El reporte y/o 
solicitud es de 
competencia 
municipal y 
corresponde a las 
atribuciones de la 
Dirección de 
Servicios 
Municipales y de la 
Unidad de Gestión 
del Centro Histórico. 

C2. Espacios públicos 
municipales para el sano 
esparcimiento 
intervenidos con 
mantenimiento y/o 
rehabilitados. 

Porcentaje de 
espacios 
públicos 

intervenidos 
con 

mantenimiento 
y/o 

rehabilitados. 

C= (A/B)x100 
A: Espacios 

públicos 
intervenidos con 

mantenimiento y/o 
rehabilitados. 

B: Total de 
espacios públicos 

del municipio. 
C: Porcentaje de 
espacios públicos 
intervenidos con 

mantenimiento y/o 
rehabilitados. 

Porcentaje 80% 85% Estratégico Eficacia 

Reporte de la 
Dirección de 
Servicios 
Municipales . 

Existe 
corresponsabilidad 
para el cuidado de 
los espacios públicos 
del municipio. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C1A1. Mantenimiento 
preventivo y correctivo 
de luminarias y puntos 
de luz. 

Porcentaje de 
atención a las 

fallas 
reportadas en 

funcionamiento 
de alumbrado 

público. 

C=(A/B)x100 
A: Reporte de falla 

atendido. 
B: Reportes de 
fallas recibidos. 
C: Porcentaje de 

atención a las fallas 
reportadas en 

funcionamiento de 
alumbrado público. 

Porcentaje 96% 96% Gestión Eficacia 

Informes internos 
de supervisión y 
resultados de la 
Coordinación 
Operativa de 
Alumbrado 
Público. 

Flota vehicular en 
condiciones óptimas 
de funcionamiento. 
Materiales 
necesarios para la 
ejecución de las 
acciones solicitadas 
y programadas. 
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d
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C1A2. Instalación de 
2000 puntos de luz. 

Total de puntos 
de luz 

instalados. 

B=∑A 
A: Punto de luz 

instalados. 
B: Total de puntos 
de luz instalados 

Punto de 
luz 

1500 2000 Gestión Eficacia 
Fichas 
Informativas. 

Flota vehicular en 
condiciones óptimas 
de funcionamiento. 
Almacén de 
Alumbrado Público 
con materiales 
necesarios para la 
ejecución de las 
acciones solicitadas 
y programadas. 

C1A3. Implementación 
de 10 acciones 
preventivas y correctivas 
para el buen 
funcionamiento 
administrativo y 
operativo del rastro. 

Número de 
acciones 

implementadas
. 

B=∑A 
A: Acción 

implementada. 
B: Total de 
acciones 

implementadas 

Acción 10 10 Gestión Eficacia 

Informes de 
resultados 
emitidos por la 
Subdirección de 
Rastro. 

Se cuenta con el 
presupuesto 
suficiente para 
realizar las acciones 
dentro del rastro. 

C1A4. Mantenimiento 
ordinario y prestación de 
servicios funerarios en 
los cementerios 
municipales. 

Porcentaje de 
servicios 

atendidos de 
exhumaciones 

e 
inhumaciones 

C=(A/B)x100 
A: Número de 
servicios de 

exhumación e 
inhumación 
realizados. 
B: Servicios 

solicitados de 
exhumaciones e 
inhumaciones 

C: Porcentaje de 
servicios atendidos 
de exhumaciones e 

inhumaciones 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Reportes de 
trabajo operativo 
de la 
Coordinación de 
Cementerios. 
Informes de 
resultados 
emitidos por la 
Coordinación de 
Cementerios. 

Los cementerios 
municipales cuentan 
con espacios 
destinados y 
disponibles para su 
uso. Los habitantes 
deciden solicitar el 
servicio al interior de 
los Cementerios 
Municipales. 

C1A5. Rehabilitación de 
250 metros cuadrados 
las calles del Centro 
Histórico 

Porcentaje de 
metros 

cuadrados 
rehabilitados 

de calles. 

C= (A/B)x100 
A: Total de metros 

cuadrados 
rehabilitados de 

calles. 
B: Metros 

cuadrados de calles 
programados a 

rehabilitar. 
C: Porcentaje de 
metros cuadrados 
rehabilitados de 

calles. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe operativo 
mensual, 
proporcionado 
por el área de 
inspección de la 
Unidad de 
Gestión del 
Centro Histórico. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 
Existentes calles 
deterioradas que 
requieren 
intervención 

C2A1. Conservación de 
la imagen urbana 
mediante la aplicación de 
120,000 metros lineales 
de pintura en 
guarniciones y pasos 
peatonales. 

Metros lineales 
de pintura 
aplicada. 

B=∑A 
A: Metro lineal de 
pintura aplicada. 

B: Total de metros 
lineales de pintura 

aplicados. 

Metro 97,650 120,000 Gestión Eficacia 

Reportes 
operativos, 
informe de 
avance en 
indicador. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 

C2A2. Conservación de 
la imagen mediante la 
aplicación de pintura de 
60,000 metros 
cuadrados en fachadas. 

Metros 
cuadrados de 

pintura 
aplicada. 

B=∑A 
A: Metro cuadrado 
de pintura aplicada. 
B: Total de metros 

cuadrados de 
pintura aplicados. 

Metro 
cuadrado 

44674 60000 Gestión Eficacia 

Reportes 
operativos, 
informe de 
avance en 
indicador. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 
Las personas dueñas 
de las fachadas dan 
su permiso para la 
realización de las 
actividades. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C2A3. Mantenimiento, 
rehabilitación y/o 
reposición de mobiliario 
urbano. 

Número de 
mobiliario 

urbano 
rehabilitado. 

B=∑A 
A: Mobiliario urbano 

rehabilitado. 
B: Total de 

Mobiliario urbano 
rehabilitado. 

Mobiliario 
urbano 

5912 7200 Gestión Eficacia 

Reportes de 
trabajo operativo 
de la 
Coordinación de 
Imagen Urbana. 
Informes de 
resultados 
emitidos por la 
Coordinación de 
Imagen Urbana. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 
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C2A4. Intervención con 
mantenimiento y/o 
rehabilitados a parques y 
jardínes 

Porcentaje de 
parques y 
jardínes 

intervenidos 
con 

mantenimiento 
y/o 

rehabilitados. 

C=(A/B) x100 
A: parques y 

jardínes 
intervenidos con 

mantenimiento y/o 
rehabilitados. 

B: Total de parques 
y jardínes del 

municipio. 
C: Porcentaje de 

parques y jardínes 
intervenidos con 

mantenimiento y/o 
rehabilitados. 

Porcentaje 78% 80% Estratégico Eficacia 

Reportes de la 
Dirección de 
Servicios 
Municipales 

Existen elementos 
deteriorados que 
requieren 
intervención. Existen 
áreas verdes y 
camellones con 
deterioros visibles. 
Las unidades 
mecánicas para 
limpieza reciben 
mantenimiento 
frecuente, y se 
encuentran en 
óptimas condiciones 
para su 
funcionamiento. 
Condiciones 
climatológicas y 
ambientales 
adecuadas para la 
realización de las 
acciones pertinentes. 

C2A5. Reforestación de 
100,000 árboles y 
plantas. 

Número de 
árboles y 
plantas 

reforestados. 

B=∑A 
A: Árbol o planta 

reforestado. 
B: Total de árboles 

y plantas 
reforestados. 

Árboles y 
plantas 

reforestado
s. 

14000
0 

100000 Gestión Eficacia 

Reportes de 
trabajo operativo 
de la 
Coordinación de 
Parques y 
Jardines. 
Informes de 
resultados 
emitidos por la 
Coordinación de 
Parques y 
Jardines. 

Condiciones 
climatológicas y 
ambientales 
adecuadas para la 
realización de las 
acciones pertinentes. 
Se cuenta con 
árboles y plantas 
para reforestar. 

C2A6. Limpieza de 
graffiti en las paredes del 
centro histórico 

Metros 
cuadrados de 

áreas 
afectadas 
limpiadas. 

B=∑A 
A: Metros 

cuadrados de áreas 
afectadas 
limpiadas. 

B: Total de metros 
cuadrados 
limpiados. 

Metro 
cuadrado 

5470 5000 Gestión Eficacia 

Informe operativo 
mensual del área 
de Cuadrilla de 
Respuesta 
Inmediata de la 
Unidad de 
Gestión del 
Centro Histórico. 

Condiciones 
climatológicas y 
ambientales 
adecuadas para la 
realización de las 
acciones pertinentes. 
Las personas dueñas 
de las paredes y 
cortinas afectadas 
hacen la solicitud 
para retirar el graffiti. 

C2A7. Realización de 10 
acciones de 
mantenimiento y 
conservación del centro 
histórico 

Número de 
acciones 

implementadas
. 

B=∑A 
A: Acción 

implementada. 
B: Total de 
acciones 

implementadas 

Acción 10 10 Gestión Eficacia 

Informe mensual 
del área de 
Patrimonio y 
Conservación de 
la Unidad de 
Gestión del 
Centro Histórico. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 
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Programa presupuestario: Gestión ecológica y manejo de residuos Clave presupuestaria: Importe: $ 

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa:  
Eje 4. Agenda Urbana Ecológica 

 Líneas de acción o estrategia actual contribuye el programa:   

Resumen narrativo / objetivo 

Indicadores 
Medios de 

Verificación 
Supuestos 

Nombre 
Fórmula y 
 Variables 

Unidad de 
medida 

Línea 
base 

Meta 
Tipo de 

indicador 
Dimensión 

F
in

 

Contribuir a mejorar el 
medio ambiente y las 
personas que habitan y 
transitan el municipio 
mediante una adecuada 
gestión de residuos y 
promoción de la limpieza 
y protección ecológica. 

Ranking 
de la 

ciudad en 
el 

Subíndice 
de Medio 
ambiente 

La fórmula y 
cálculo del 

indicador es 
definido por el 

Instituto 
Mexicano para 

la 
Competitividad, 

A.C. 

Porcentaje 7 7 Estratégico Eficacia 

Subíndice de 
Medio 
ambiente. 
Instituto 
Mexicano para 
la 
Competitividad, 
A.C.  
https://imco.org
.mx/indice-de-
competitividad-
urbana-
2024/#tableros 

Se cuenta con 
condiciones 
sociales y 
ambientales 
óptimas. 

P
ro

p
ó

s
it

o
 

Los habitantes del 
municipio de San Luis 
Potosí cuentan con un 
sistema eficaz de gestión 
ecológica y de residuos, 
que incluye procesos 
adecuados de 
recolección, tratamiento y 
disposición final de los 
mismos, así como una 
atención oportuna a las 
denuncias ambientales. 

Porcentaje 
de 

indicadore
s en 

estado de 
rezago en 
el módulo 
de medio 
ambiente 
de la Guía 

de 
Desempe

ño 
Municipal. 

C=(A/B)X100 
A:  Número de 
indicadores en 
el módulo de 

medio ambiente 
de la Guía de 
Desempeño 
Municipal en 

estado de 
Rezago. 

B: Número 
indicadores que 

integran el 
módulo de 

medio ambiente 
de la Guía de 
Desempeño 
Municipal.  

C: índice de 
indicadores en 

estado de 
rezago en el 
módulo de 

medio ambiente 
de la Guía de 
Desempeño 
Municipal. 

Porcentaje 10% 0% Estratégico Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Se cuenta con 
condiciones 
sociales y 
ambientales 
óptimas. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 

C1. Estrategia de 
conservación y 
concientización de un 
medio sostenible 
implementada.  

Número 
de 

personas 
capacitad

as en 
temas 
para el 

cuidado y 
protección 
del medio 
ambiente. 

B=Σ A 
A: Persona 

capacitada en 
temas para el 

cuidado y 
protección del 

medio 
ambiente. 

B: Número de 
personas 

capacitadas en 
temas para el 

cuidado y 
protección del 

medio 
ambiente. 

Persona n/a 15,000 Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las personas se 
interesan y 
participan en las 
capacitaciones. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 

C2. Estrategia para el 
cuidado y protección del 
medio ambiente 
implementada. 

Número 
de 

personas 
que son 

atendidas 
con los 

servicios 
de 

ecología. 

B=Σ A 
A: Persona 

atendida con 
servicios de 

ecología. 
B: Número de 
personas que 
son atendidas 

con los 
servicios de 

ecología. 

Persona N/A 5,000 Estratégico Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las personas 
solicitan o 
requieren un 
servicio 
brindado. 

C3. Estrategia para un 
manejo integral de los 
residuos implementado. 

Porcentaje 
de 

toneladas 
de RSU 

dispuestas 
conforme  
a la NOM 

C=(A/B)X100 
A: Númera de 

toneladas 
dispuestas 

conforme  a la 
NOM 083-

SEMARNAT 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Se cuenta con 
condiciones 
sociales y 
ambientales que 
permiten la 
adecuada 
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083-
SEMARN
AT 2003. 

2003. 
B: Número de 
toneladas de 

basura 
recolectadas. 
C: Porcentaje 

de toneladas de 
RSU 

dispuestas 
conforme  a la 

NOM 083-
SEMARNAT 

2003. 

disposición de 
residuos. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C1A1. Conformación de 
comités vecinales para el 
cuidado del medio 
ambiente y 
responsabilidad 
ciudadana 

Número 
de 

comités 
vecinales 
para el 
cuidado 

del medio 
ambiente 

y 
responsab

ilidad 
ciudadana 
conformad

os 

B=Σ A 
A: Comité 

vecinal para el 
cuidado del 

medio ambiente 
y 

responsabilidad 
ciudadana 

conformado. 
B: Número de 

comités 
vecinales para 
el cuidado del 

medio ambiente 
y 

responsabilidad 
ciudadana 

conformados. 

Comité N/A 200 Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las personas se 
interesan, 
participan en 
actividades y 
dan 
cumplimiento a 
los requisitos 
para establecer 
el comité. 

C1A2.Impartición de 
pláticas, talleres y 
conferencia para el 
cuidado del medio 
ambiente. 

Porcentaje 
de 

pláticas, 
talleres y 

conferenci
as sobre 
temas 

ambiental
es 

impartidas
. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

pláticas, 
talleres y 

conferencias 
sobre temas 
ambientales 
impartidas. 

B: Número de 
pláticas, 
talleres y 

conferencias 
sobre temas 
ambientales 
solicitadas. 

C: Porcentaje 
de pláticas, 
talleres y 

conferencias 
sobre temas 
ambientales 
impartidas. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las personas se 
interesan y 
participan en las 
capacitaciones. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C1A3. Realización de 
capacitaciones para el 
cuidado del agua  

Porcentaje 
de 

capacitaci
ones para 
el cuidado 
del agua 

realizadas
. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 
capacitaciones 
para el cuidado 

del agua 
realizada. 

B: Número de 
capacitaciones 
para el cuidado 

del agua 
solicitada. 

C: Porcentaje 
de 

capacitaciones 
para el cuidado 

del agua 
realizadas. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las personas se 
interesan y 
participan en las 
capacitaciones. 

C1A4. Realización de 
actividades para el 
equilibrio ecológico y 
protección de la mariposa 
Monarca. 

Número 
de 

actividade
s 

realizadas 
para el 

equilibrio 
ecológico 

y 
protección 

de la 

B=Σ A 
A: Actividad 

realizada para 
el equilibrio 
ecológico y 

protección de la 
mariposa 
Monarca. 

B: Número de 
actividades 

realizadas para 
el equilibrio 

Actividad N/A 14 Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las personas se 
interesan y 
participan en las 
actividades. 
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mariposa 
Monarca. 

ecológico y 
protección de la 

mariposa 
Monarca. 

C1A5.Certificación a 
escuelas por el 
involucramiento 
ecológico. 

Número 
de 

escuelas 
certificada
s por su 

responsab
ilidad 

ecológica. 

B=Σ A 
A: Escuela 

certificadas por 
su 

responsabilidad 
ecológica. 

B: Número de 
escuelas 

certificadas por 
su 

responsabilidad 
ecológica. 

Escuela 16 20 Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las escuelas se 
interesan y 
participan en las 
actividades para 
la certificación.  

C1A6. Certificación para 
el involucramiento 
ecológico del sector 
empresarial 

Número 
de 

empresas 
certificada
s por su 

responsab
ilidad 

ecológica. 

B=Σ A 
A: Empresa 

certificada por 
su 

responsabilidad 
ecológica. 

B: Número de 
empresas 

certificadas por 
su 

responsabilidad 
ecológica. 

Empresa 0 20 Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las empresas 
se interesan y 
participan en las 
actividades para 
la certificación.  

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C2A1. Reforestación para 
la preservación del medio 
ambiente. 

Porcentaje 
de árboles 
reforestad

os por 
plantación 

y 
donación. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

árboles 
reforestados 
por donación 

y/o plantación. 
B: Número de 

árboles 
programados 

donar y/o 
plantar. 

C: Porcentaje 
de árboles 

reforestados 
por plantación y 

donación. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Los factores 
ambientales y 
climáticos son 
favorables para 
la reforestación. 

C2A2. Emisión de 
dictámenes de ecología. 

Porcentaje 
de 

dictámene
s de 

ecología 
emitidos. 

C=(A/B)X100 
A: Número  de 
dictámenes de 

ecología 
emitidos. 

B: Número de 
dictámenes de 

ecología 
solicitados. 

C: Porcentaje 
de dictámenes 

de ecología 
emitidos. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Los solicitantes 
dan 
cumplimiento a 
los requisitos 
establecidos. 

C2A3. Atención a 
denuncias populares por 
daño ambiental 

Porcentaje 
de 

denuncias 
por daño 
ambiental 
atendidas. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 
denuncias por 
daño ambiental 

atendidas. 
B: Número de 
denuncias por 
daño ambiental 

recibidas. 
C: Porcentaje 
de denuncias 

por daño 
ambiental 
atendidas. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las personas 
denuncian y 
proporcionan la 
información 
requerida para 
la atención. 

C2A4. Autorización para 
simulacros de cielo 
abierto 

Porcentaje 
de 

simulacros 
de cielo 
abierto 

autorizado
s. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 
simulacros de 
cielo abierto 
autorizados. 

B: Número de 
solicitudes de 
simulacros de 
cielo abierto 
solicitados. 

C: Porcentaje 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Los solicitantes 
dan 
cumplimiento a 
los requisitos 
establecidos. 
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de simulacros 
de cielo abierto 

autorizados. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C2A5. Implementación de 
un plan para mitigar el 
cambio climático 

Porcentaje 
de avance 

de 
actividade
s para la 
creación 
del Plan 

de Acción 
Climática 
Municipal. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

actividades 
para la creación 

del Plan de 
Acción 

Climática 
Municipal 

implementadas. 
B: Número de 

actividades 
programadas 

para la creación 
del Plan de 

Acción 
Climática 
Municipal. 

C: Porcentaje 
de avance de 
actividades 

para la creación 
del Plan de 

Acción 
Climática 
Municipal. 

Porcentaje N/A 100% Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Se cuenta con 
aceptación 
ciudadana para 
desarrollar el 
plan. 

C3A1. Atención de 
denuncias para limpieza 
de lotes baldíos. 

Porcentaje 
de 

denuncias 
para 

limpieza 
de lotes 
baldíos 

atendidas 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

denuncias para 
limpieza de 

lotes baldíos 
atendidas 

B: Número de 
denuncias para 

limpieza de 
lotes baldíos 

recibidas. 
C: Porcentaje 
de denuncias 
para limpieza 

de lotes baldíos 
atendidas. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las personas 
realizan 
denuncias 
denuncias para 
limpieza de lotes 
baldíos y 
brindan la 
información 
requerida para 
el seguimiento. 

C3A2. Limpieza de 
vialidades de la ciudad 
con barrido mecánico. 

Número 
de 

vialidades 
de la 

ciudad 
limpia con 

barrido 
mecánico. 

B=Σ A 
A: Vialidad de 

la ciudad 
limpia. 

B: Número de 
vialidades de la 
ciudad limpias. 

Vialidad N/A 570 Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

La maquina de 
barrido 
mecanico se 
encuentra 
disponible para 
limpieza de la 
vialidad. 

C3A3. Recolección de 
basura en calles y 
colonias de la capital. 

Porcentaje 
de 

hogares 
que 

reciben el 
servicio de 
recolecció

n de 
basura. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 
hogares que 

reciben el 
servicio de 

recolección de 
basura. 

B: Número de 
hogares en el 

municipio. 
C: Porcentaje 

de hogares que 
reciben el 
servicio de 

recolección de 
basura. 

Porcentaje 96% 96% Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las personas 
sacan  sus 
desechos en los 
horarios, días y 
lugares 
establecidos 
para su 
recolección 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 C3A4. Recolección de 
basura separada. 

Número 
de 

toneladas 
de basura 
separada 
recolectad

as. 

B=Σ A 
A: Tonelada de 

basura 
separada 

recolectada. 
B: Número de 
toneladas de 

basura 
separada 

recolectadas. 

Tonelada N/A 15 Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las personas 
realizan la 
separación de 
los desechos 
sólidos. 

C3A5. Atención de 
denuncias por el mal 
manejo de residuos. 

Porcentaje 
de 

denuncias 
por el mal 

C=(A/B)X100 
A: Número de 
denuncias por 
el mal manejo 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las personas 
realizan 
denuncias por 
mal manejo de 
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manejo de 
residuos 

atendidas. 

de residuos 
atendidas. 

B: Número de 
denuncias por 
el mal manejo 
de residuos 
recibidas. 

C:Porcentaje 
de denuncias 

por el mal 
manejo de 
residuos 

atendidas. 

residuos y 
brindan la 
información 
requerida para 
el seguimiento. 

C3A6. Atención de 
reportes para la limpieza 
emergente de espacios 
públicos. 

Porcentaje 
de 

reportes 
para la 

limpieza 
emergente 

de 
espacios 
públicos 

atendidos 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

reportes para la 
limpieza 

emergente de 
espacios 
públicos 

atendidos. 
B: Número de 

reportes para la 
limpieza 

emergente de 
espacios 
públicos 

recibidos. 
C: Porcentaje 
de reportes 

para la limpieza 
emergente de 

espacios 
públicos 

atendidos. 

Porcentaje n/a 100% Gestión Eficacia 
Informe del 
área 
responsable.  

Las personas 
realizan el 
reporte y 
brindan la 
información 
requerida para 
el seguimiento. 
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Programa presupuestario: Servicios patrimoniales, de comercio y desarrollo económico Clave presupuestaria:   

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa:  
Eje 4 - Agenda Urbana Ecológica 

 Líneas de acción o estrategia al cual contribuye el programa:  

Resumen narrativo / 
objetivo 

Indicadores Medios 
de 

Verificaci
ón 

Supue
stos Nombre 

Fórmula y 
 Variables 

Unidad de 
medida 

Línea 
base 

Meta 
Tipo de 

indicador 
Dimen
sión 

F
in

 

Contribuir a 
establecer un 
ordenamiento 
territorial y la 
formalización 
de las 
actividades 
económicas 
en el 
municipio, a 
través de un 
entorno 
comercial 
seguro, 
accesible, 
moderno y 
regulado para 
los habitantes 
del municipio. 

Variación de 
puestos de 

trabajo 
efectivamente 

registrados 
por los 

patrones en el 
IMSS. 

C= [(A/B) -1] x100, 
donde: 

C= Variación de 
puestos de trabajo 

efectivamente 
registrados por los 

patrones en el IMSS. 
A= Puestos de trabajo 
registrados en 2025 

ante el IMSS.  
B= Puestos de trabajo 
registrados en 2024 

ante el IMSS. 

Porcentaje 2.9 >0% 
Estratégic

o 
Eficacia 

IMSS 
Mapas 
Interactiv
os. 
Puestos 
de trabajo 
efectivam
ente 
registrado
s por los 
patrones 
en el 
IMSS y 
su salario 
integrado. 
Instituto 
Mexicano 
del 
Seguro 
Social. 

Las 
condici
ones 
sociale
s, 
jurídica
s y 
econó
micas 
en los 
ámbitos 
mundial 
y 
naciona
l son 
favorab
les 
para la 
activida
d 
product
iva. 

P
ro

p
ó

s
it

o
 

Los 
empresarios 
de los 
sectores 
industrial y 
comercial del 
municipio de 
San Luis 
Potosí tienen 
incentivos 
para estar 
regularizados 
y generar 
más y 
mejores 
empleos. 

Tasa del total 
del comercio 

regulado en el 
Municipio 

TMR=(TR / CR) * 100, 
Donde 

CR = Total de 
comercios registrados 
en el municipio de San 

Luis Potosí 
TR= Total  de 

comercios regulados 
en el municipio de San 

Luis Potosí 
TMR= Tasa del total 

del comercio regulado. 

Porcentaje 46% 71% 
Estratégic

o 
Eficienc

ia 

Registros 
de los  
informes 
de la 
Dirección 
de 
Comercio 

La 
econo
mía 
local se 
mantie
ne 
estable, 
promov
iendo la 
formaliz
ación 
de 
negocio
s. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
 

C1. 
Programas 
estratégicos 
para 
promover la 
formalización 
de las 
actividades 
comerciales, 
industriales y 
de servicios, 
implementado
s.  

Número de 
trámites de 

Licencias de 
Funcionamien
to procesados 

NTL= TR + TA, 
donde: 

NTL= Número de 
trámites de Licencias 
de Funcionamiento 

procesados 
TR = Número de 

trámites de Renovación 
de Licencia procesados 

TA = Número de 
trámites por apertura 

de Licencia 
procesados. 

Número de 
trámites 

8,200 
10,25

0 
Gestión Eficacia 

Base de 
datos 
interna de 
la 
Dirección 
de 
Comercio 

Los 
empres
arios 
de 
comerci
o, de la 
industri
a y de 
servicio
s, 
muestr
an 
interés 
para 
cumplir 
con las 

normati
vas 
vigente
s. 

C2. Plan 
estratégico 
para la 
verificación y 
regularización 
de las 
actividades 
comerciales,i
ndustriales y 
de servicios  
sin licencia o 
permiso en el 
Municipio, 
ejecutado. 

Tasa de 
cumplimiento 

de visitas 
realizadas 

para la 
inspección y 

verificación de 
las 

actividades 
comerciales 

TC=(VR / VP) * 100, 
donde: 

TC=Tasa de 
cumplimiento de visitas 

realizadas 
VP = Visitas de 

inspección proyectadas 
para la supervisión de 

las actividades 
comerciales 

VR = Visitas de 
inspección realizadas. 

Porcentaje 0 
100
% 

Gestión Eficacia 

Programa 
y reportes 
de visitas 
de 
inspecció
n 
realizada
s de la 
Coord. de 
Inspecció
n General 

Las 
person
as sin 
licencia 
tienen 
la 
disposi
ción 
para 
tramitar 
una 
licencia
. 
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C3. Programa 
de 
modernizació
n y mejora de 
los mercados 
municipales 
Bicentenario y 
Revolución, 
promovido. 

Tasa de 
cumplimiento 

de las 
acciones de 

mejora 
realizadas a 
los mercados 
municipales 

Bicentenario y 
Revolución 

TCA=(AM / AP) * 100, 
donde: 

TCA= Tasa de 
cumplimiento de las 
acciones de mejora 

realizadas 
AM = Acciones de 

mejora realizadas al 
Mercado Bicentenario y 

Revolución 
AP = Acciones de 

mejora proyectadas  al 
Mercado Bicentenario y 

Revolución 

Porcentaje 0 90% Gestión 
 

Eficienc
ia 

Reportes 
de la 
Coordina
ción de 
Plazas, 
Pisos y 
Mercados 

Los 
locatari
os de 
los 
mercad
os 
tienen 
la 
disposi
ción 
para 
llevar a 
cabo la 
mejora 
de los 
mercad
os. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
 

C4. Acciones 
de 
ordenamiento 
y regulación 
del comercio 
en vía pública 
en el 
Municipio, 
implementada
s. 

Tasa de 
cumplimiento 

de las 
acciones de 

ordenamiento 
realizadas al 
comercio en 

vía pública en 
el Municipio 

Tc=(AO / AP) * 100, 
donde: 

Tc=  Tasa de 
cumplimiento de las 

acciones de 
ordenamiento 

realizadas al comercio 
en vía pública. 

AO = Acciones de 
ordenamiento del 

comercio en vía pública 
realizadas. 

AP = Acciones de 
ordenamiento del 

comercio en la pública 
proyectadas. 

Porcentaje 0% 
100
% 

Gestión Eficacia 

Reportes 
de la 
Coordina
ción de 
Plazas, 
Pisos y 
Mercados 

Los 
comerci
antes 
en vía 
pública 
muestr
an 
interés 
para 
regulari
zarse. 

C5. Empresas 
y personas 
del municipio 
impulsadas 
mediante los 
programas 
del 
Ayuntamiento
. 

Número de 
participacione

s de 
empresas y 
personas del 

municipio 
impulsadas 

mediante los 
programas. 

B= ΣA, 
donde: 

B= Número de 
participaciones de 

empresas y personas 
del municipio 

impulsadas mediante 
los programas.  

A= Participación de 
empresa o persona. 

Participación 642 4,318 Gestión Eficacia 

Reporte 
de la 
Dirección 
de 
Desarroll
o 
Económic
o. 

Las 
empres
as 
concluy
en su 
progra
ma de 
mejora 
y el 
conoci
miento 
organiz
acional 
proporc
ionado 
se 
implem
enta 
adecua
dament
e; así 
mismo, 
se 
realiza 
la Feria 
de 
Provee
duría. 

C6. Archivo 
cartográfico 
digital de la 
Dirección de 
Catastro 
actualizado 

Porcentaje de 
zonas 

catastrales 
digitalizadas. 

A= (B/C)x100, 
donde: 

A: Porcentaje total de 
zonas catastrales 

digitalizadas. 
B: Zona catastral 

digitalizada. 
C: Zona catastral 

digitalizada 
programada. 

Porcentaje. 0% 
100
% 

Gestion Eficacia 

Reporte 
trimestral 
de la 
Dirección 
de 
Catastro  
Consulta 
en las 
bases de 
datos 

Las y 
los 
contrib
uyentes 
cumple
n con la 
docum
entació
n 
necesa
ria para 
la 
actualiz
ación 
del 
expedie
nte con 
clave 
catastr
al. 
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C7. Trámites 
eficientes de 
desarrollo 
urbano 
gestionados. 

Porcentaje de 
servicios de 
desarrollo 

urbano que 
cumplen con 

el tiempo 
establecido 

para su 
atención. 

C= (A/B) x100, 
donde: 

A: Servicios que 
Cumplen con el Tiempo 

Establecido  
B: Total de solicitudes 

de Servicios. 

Porcentaje 80% 85% Gestion Eficacia 

Reportes 
del 
sistema 
de 
Licencias 
de 
Construcc
ión 

Interés 
por 
parte 
de los 
Desarr
ollador
es en 
generar 
constru
cciones 
dentro 
de la 
capital. 

C8. 
Normatividad 
en materia de 
desarrollo 
urbano 
actualizada. 

Número de 
iniciativas 

presentadas 
ante las 

comisiones en 
materia de 
desarrollo 

urbano 

B= ΣA, 
donde: 

B: Total de Iniciativas 
presentadas ante las 

comisiones en materia 
de desarrollo urbano 

A: Número de 
iniciativas presentadas 
ante las comisiones en 
materia de desarrollo 

urbano 

Número de 
iniciativas 

2 2 Gestión Eficacia 

Archivo 
de la 
dirección 
de 
Normativi
dad. 

Hay 
acuerd
o entre 
las 
person
as 
desarro
lladoras 
para la 
implem
entació
n de la 
normati
vidad. 

C9. 
Instrumento 
de 
administració
n urbana y 
gestión de 
suelo creado. 

Porcentaje de 
avance del 
Instrumento 

de 
administración 

urbana y 
gestión de 

suelo 
Aprobado. 

PA= (A/B)*100, 
donde: 

PA= Porcentaje de 
avance del instrumento 
A: Acciones realizadas. 
B: Acciones planeadas 

Porcentaje 0 
100
% 

Gest Eficacia 

Archivo 
de la 
dirección 
de 
Normativi
dad. 

Hay 
acuerd
o entre 
el 
sector 
público 
y el 
privado 
para 
generar 
el 
instrum
ento de 
gestión. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C1A1. 
Reducción del 
tiempo 
requerido 
para 
gestionar el 
trámite de 
apertura de 
licencia de 
funcionamient
o. 

Tasa de 
reducción en 

el tiempo 
requerido para 

gestionar el 
trámite de 

apertura de 
Licencia de 

Funcionamien
to 

TR=((TF-TI) / TF) * 100 
donde 

TR=Tasa de reducción 
en el tiempo requerido. 
TI= Tiempo promedio 

inicial para gestionar la 
apertura de licencia de 

funcionamiento. 
TF= Tiempo promedio 
final para gestionar la 
apertura de licencia de 

funcionamiento. 

Porcentaje 0% 20% Gestión Eficacia 

Reportes 
de la 
Coordina
ción de 
Actividad
es 
Comercial
es 

Los 
comerci
antes 
cumple
n con 
los 
requisit
os para 
tramitar 
su 
licencia 
de 
funcion
amient
o. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C1A2. 
Reducción del 
tiempo 
requerido 
para 
gestionar el 
trámite de 
renovación de 
licencia de 
funcionamient
o. 

Tasa de 
reducción en 

el tiempo 
requerido para 

gestionar el 
trámite de 

renovación de 
Licencia de 

Funcionamien
to 

Ta=((TF-TI) / TF) * 100 
donde 

Ta=Tasa de reducción 
en el tiempo requerido 

para gestionar el 
trámite de renovación 
TI= Tiempo promedio 

inicial para gestionar la 
renovación de licencia 

de funcionamiento 
TF= Tiempo promedio 
final para gestionar la 
renovación de licencia 

de funcionamiento 

Porcentaje 0% 20% Gestión Eficacia 

Reportes 
de la 
Coordina
ción de 
Actividad
es 
Comercial
es 

Los 
comerci
antes 
cumple
n con 
los 
requisit
os para 
renovar 
su 
licencia 
de 
funcion
amient
o. 
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C2A1. 
Realización 
de campañas 
publicitarias 
para 
promover la 
regulación de 
las 
actividades 
comerciales 
en el 
Municipio. 

Número de 
campañas 

publicitarias 
realizadas 

para promover 
la regulación 

de actividades 
comerciales 

en el 
Municipio 

C=Σ(CP) 
donde 

C=Cantidad de 
campañas publicitarias 

realizadas para 
promover la regulación 

de actividades 
comerciales en el 

Municipio 
CP = Campaña 
publicitaria para 

promover la regulación 
de las actividades 
comerciales en el 

municipio 

Número de 
campañas 

0 3 Gestión 
Eficienc

ia 

Reportes 
de la 
Coordina
ción de 
Plazas, 
Pisos y 
Mercados 

Los 
comerci
antes 
muestr
an 
interés 
en las 
campa
ñas de 
regulari
zación 

C2A2. 
Inspección al 
comercio 
establecido 
en el 
Municipio 

Tasa de 
cumplimiento 
del programa 
de inspección 
al comercio 
establecido 

del Municipio 

Ta= (VR / VP) * 
100,dondeTa=Tasa de 

cumplimiento del 
programa de 

inspección al comercio 
establecidoVR=Número 
de visitas de inspección 
al comercio establecido 
realizadasVP= Número 
de visitas de inspección 
al comercio establecido 

programadas 

Porcentaje 0 
100
% 

Gestión Eficacia 

Reportes 
de la 
Coordina
ción de 
Inspecció
n General 

Los 
comerci
antes 
estable
cidos 
muestr
an 
interés 
por 
manten
er sus 
licencia
s y 
permis
os en 
orden. 

C3A1. 
Implementaci
ón del 
programa 
anual de 
mantenimient
o de los 
Mercados 
Bicentenario y 
Revolución. 

Tasa de 
avance del 

programa de 
mantenimient

o de los 
mercados 

municipales 
Bicentenario y 

Revolución 

Ta=(AR / AT) * 100 
donde 

Ta= Tasa de avance 
del programa de 

mantenimiento de los 
mercados municipales 

AT=Actividades de 
mantenimiento 

programadas a los 
mercados Bicentenario 

y Revolución 
AR=Actividades de 

mantenimiento 
realizadas a los 

mercados Bicentenario 
y Revolución 

Porcentaje 0 
100
% 

Gestión Eficacia 

Reportes 
de la 
Coordina
ción de 
Plazas, 
Pisos y 
Mercados 

 Los 
trabajo
s de 
rehabilit
ación 
cumple
n con 
los 
estánd
ares y 
plazos 
estable
cidos.                              

C4A1. 
Inspección al 
comercio en 
vía pública 

Tasa de 
aumento de 

las 
inspecciones 
realizadas a 
comercios en 

vía pública 

Ta=(IT - IA) / IA * 100 
donde 

Ta=Tasa de aumento 
de las inspecciones 

realizadas a comercios 
en vía pública 
IA = Total de 

inspecciones a 
comerciantes en vía 
pública del período 

anterior  
IT = Total de 

inspecciones a 
comerciantes en vía 

pública período actual. 

Porcentaje 0 15% Gestión Eficacia 

Reportes 
de la 
Coordina
ción de 
Plazas, 
Pisos y 
Mercados 

 Los 
comerci
antes 
colabor
an en 
los 
operati
vos de 
verifica

ción y 
vigilanc
ia 

C4A2. 
Entrega de 
mobiliario 
urbano 
sostenible a 
comerciantes 
de vía pública 

Número de 
comerciantes 

de la vía 
pública con 
mobiliario 

urbano 
sostenible 

CM=Σ(CB), 
donde 

CM=Comerciantes de 
la vía pública con 
mobiliario urbano 

sostenible. 
CB = Comerciante de 

vía pública beneficiado 
con mobiliario urbano 

sostenible. 

Número de 
comerciantes 

0 35 Gestión 
Eficienc

ia 

Reportes 
de la 
Coordina
ción de 
Plazas, 
Pisos y 
Mercados 

Existe 
interés 
de los 
comerci
antes 
en vía 
pública 
por 
perman
ecer en 
un solo 
lugar. 
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C5A1. 
Acreditación 
de empresas 
locales 

certificadas 
como 
proveedoras 
confiables. 

Número de 
empresas 

acreditadas 

como 
proveedoras 
confiables. 

B= Σ A, 
donde: 

B= Número total de 
empresas acreditadas 

como proveedores 
confiables. 

A= Empresa acreditada 
como proveedora 

confiable. 

Número de 

empresas 
8 8 Gestión Eficacia 

Reporte 
de la 
Dirección 
de 

Desarroll
o 
Económic
o. 

Existe 
interés 
en la 
convoc
atoria, 
se 
registra
n la 
cantida
d 
mínima 
definida 
de 
empres
as con 
potenci
al para 
ser 
provee
doras 
locales 
y, 
gestion
an de 
manera 
adecua
da su 
proces
o de 
acredit
ación. 

C5A2. 
Revisión y 
actualización 
permanente 
de fichas de 
trámites y 
servicios 
publicadas. 

Porcentaje de 
fichas de 
trámites y 
servicios 

revisadas y 
actualizadas 

regularmente. 

C= (A/B)X100, 
donde: 

C= Porcentaje de 
fichas de trámites y 

servicios revisadas y 
actualizadas 

regularmente. 
A= Número total de 

fichas revisadas en el 
año 2025.    

B= Número total de 
fichas publicadas en el 

año 2024. 

Porcentaje 94% 
100
% 

Gestión Eficacia 

Reporte 
de la 
Comisión 
Municipal 
de Mejora 
Regulator
ia. 

Los 
titulares 
de las 
depend
encias 
municip
ales 
asume
n un 
pleno 
compro
miso, 
designa
n 
person
al con 
conoci
miento 
y 
acceso 
a 
informa
ción; 
ademá
s, la 
CONA
MER 
mantie
ne en 
funcion
amient
o la 
platafor
ma 
naciona
l 
CNRTy
S. 
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C5A3. 
Reconocimien
to a empresas 
que realizan 
acciones que 
coadyuven al 
alcance de 
los ODS de la 
Agenda 2030. 

Número de 
Empresas 

reconocidas 
con el 

galardón 
"Comunidad 

Futuro". 

B= Σ A, 
donde: 

B= Número total de 
empresas reconocidas 

con el galardón 
"Comunidad Futuro". 

A= Empresa 
reconocida con el 

galardón "Comunidad 
Futuro". 

Número de 
empresas 

10 10 Gestión Eficacia 

Reporte 
de la 
Dirección 
de 
Desarroll
o 
Económic
o. 

Las 
Organis
mos 
Postula
ntes 
respon
den a 
la 
convoc
atoria e 
integra
n 
debida
mente 
su 
expedie
ntes 
con 
evidenc
ias que 
demue
stren 
su 
contrib
ución a 
los 
ODS 
de la 
Agenda 
2030 y 
obteng
an el 
puntaje 
mínimo 
para 
lograr 
cualqui
era de 
las 
categor
ías del 
Distintiv
o 
"Comu
nidad 
Futuro"
, 
Confor
me a 
los 
lineami
entos y 
criterios 
estable
cidos. 

C5A4. 
Participación 
de personas y 
empresas en 
acciones de 
formación 
para el 
desarrollo de 
sus 
capacidades. 

Número de 
participacione

s en 
capacitación 

de personas y 
empresas. 

B= Σ A, 
donde: 

B= Número total de 
participaciones en 
capacitación de 

personas con actividad 
económica y empresas. 

A= Participación de 
empresa o persona en 

capacitación. 

Número de 
participacione

s 
580 4,000 Gestión Eficacia 

Reporte 
de la 
Dirección 
de 
Desarroll
o 
Económic
o. 

Las 
empres
as y 
person
as 
asisten 
a los 
eventos 
convoc
ados 
por la 
Direcci
ón de 
Desarr
ollo 
Econó
mico; 
así 
mismo, 
se 
realiza 
la Feria 
de 
Provee
duría. 
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C5A5. 
Participación 
de 
productores 
de Puro 
Potosino en 
Expos y 
Ferias 
Nacionales e 
Internacionale
s. 

Número de 
participacione

s de 
empresas de 
Puro Potosino 

en Expos y 
Ferias 

Nacionales e 
Internacionale

s. 

B= Σ A, 
donde: 

B= Número total de 
participaciones de 
empresas de Puro 

Potosino en Expos y 
Ferias Nacionales e 

Internacionales. 
A= Participación de 
empresa de Puro 

Potosino en Expos o 
Ferias. 

Número de 
empresas 

57 280 Gestión Eficacia 

Reporte 
de la 
Dirección 
de 
Desarroll
o 
Económic
o. 

Se 
particip
a en 
eventos 
como 
son: 
Festival 
Interna
cional 
del 
Vino en 
SLP; 
Festival 
de 
Ciudad
es 
Herma
nas de 
Laredo, 
Tx ; 
Fiestas 
Patrias 
en 
Toronto
; 
Festival 
Interna
cional 
San 
Luis en 
Primav
era; 
Feria 
de 
Provee
duría. 
Así 
mismo, 
nos 
continú
an 
invitand
o a 
eventos 
locales 
de 
otras 
entidad
es. 

C5A6. 
Vinculación 
de personas 
buscadoras 
de empleo 
con empresas 
oferentes en 
eventos y 
espacios de 
promoción al 
trabajo 
decente. 

Número de 
personas 

vinculadas en 
eventos y 

acciones de 
promoción al 

empleo. 

B= Σ A, 
donde: 

B= Número total de 
personas vinculadas en 
eventos y acciones de 
promoción al empleo. 
A= Persona vinculada 
en eventos y acciones 

de promoción al 
empleo. 

Número de 
personas 

37,967 
38,00

0 
Gestión Eficacia 

Reporte 
de la 
Dirección 
de 
Desarroll
o 
Económic
o. 

Existen 
suficien
tes 
vacante
s a 
ofrecer 
por las 
empres
as 
emplea
doras 
que 
particip
an en 
los 
eventos 
y 
espacio
s 
gestion
ados; 
así 
como 
mano 
de obra 
disponi
ble 
para 
las 
mismas
. 
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C5A7. 
Desarrollo de 
eventos y 
acciones para 
promocionar y 
vincular los 
programas e 
instrumentos 
de impulso a 
la 
competitivida
d de la ciudad 
y su 
ecosistema 
empresarial. 

Porcentaje de 
eventos y 
acciones 

cumplidas. 

C= (A/B)X100, 
donde: 

C= Porcentaje de 
eventos y acciones 

cumplidas. 
A= Eventos y acciones 

realizadas. 
B= Eventos y acciones 

programadas. 

Porcentaje 0% 
100
% 

Gestión Eficacia 

Reporte 
de la 
Dirección 
de 
Desarroll
o 
Económic
o. 

Existe 
estabili
dad 
social y 
volunta
d de los 
distinto
s 
sectore
s para 
sumar 
esfuerz
os con 
el 
Ayunta
miento. 

C5A8. Apoyo 
a 
microempresa
s y personas 
con 
emprendimien
tos vinculados 
a la industria 
creativa. 

Número de 
apoyos 

otorgados a 
microempresa
s y personas 

con 
emprendimien
tos vinculados 
a la industria 

creativa. 

B= Σ A,  
donde: 

B= Número total de 
apoyos otorgados a 

microempresas y 
personas con 

emprendimientos 
vinculados a la 

industria creativa. 
A= Apoyo otorgado a 

persona o 
microempresa. 

Número de 
apoyos 

otorgados 
0 20 Gestión Eficacia 

Reporte 
de la 
Dirección 
de 
Desarroll
o 
Económic
o. 

Las 
microe
mpresa
s y 
person
as 
solicita
ntes 
cumple
n en 
tiempo 
y forma 
con 
todos 
los 
criterios
, 
requisit
os y 
restricci
ones 
de 
elegibili
dad 
estipula
dos en 
la 
convoc
atoria y 
bases 
normati
vas del 
progra
ma. 

C6A1. 
Digitalización 
de 70,000 
expedientes 
catastrales 

Número de 
expedientes 
digitalizados 

B= ΣA, 
donde: 

A: Expediente catastral 
digitalizado 

B: Número total de 
expedientes catastrales 

digitalizados 

Número de 
expedientes 

0 
70,00

0 
Gestión Eficacia 

Reporte 
trimestral 
de la 
Dirección 
de 
Catastro  
Consulta 
en las 
bases de 
datos 

Las y 
los 
contrib
uyentes 
cumple
n con la 
docum
entació
n 
necesa
ria para 
la 
actualiz
ación 
del 
expedie
nte con 
clave 
catastr
al.  
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C6A2. 
Actualización 
Cartográfica 
Catastral 
Municipal 

Porcentaje de 
avance de la 
actualización 
Cartográfica 

Catastral 
Municipal 

C=(A/B) x100, 
donde: 

A: Actividades 
realizadas por la 

actualización 
Cartográfica Catastral  

B: Actividades 
programadas para la 

actualización 
Cartográfica Catastral 

Porcentaje 0 50% Gestión Eficacia 

Sistema 
Integral 
de 
Trámites 
y 
Servicios, 
Integració
n 
Cartográfi
ca 
Urbana y 
Rústica 
ICUR  

Se 
tiene 
una 
alta 
capacid
ad y la 
tecnolo
gía 
necesa
ria para 
llevar a 
cabo la 
actualiz
ación 
cartogr
áfica. 

C7A1. 
Digitalización 
y 
simplificación 
de trámites e 
ingreso digital 

Número de 
trámites 

actualizados 
de la 

Dirección de 
Desarrollo 

Urbano 

C=(A/B) x100 
donde: 

A: Trámites 
actualizados 

B: Total de trámites de 
la Dirección Desarrollo 

Urbano 

Porcentaje 0% 30% Gestión Eficacia 

Reporte 
trimestral 
del 
Sistema 
de 
Licencias 
de 
Construcc
ión  

Se 
cuenta 
con 
una 

alta 
deman
da de 
usuario
s a 
realizar 
trámite
s y 
servicio
s en 
desarro
llo 
urbano 
en 
línea.  

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C7A2. 
Generación 
de base 
cartográfica 
para la 
dirección de 
Desarrollo 
Urbano. 

Porcentaje de 
avance de la 

base 
cartográfica 

C=(A/B) x100, 
donde: 

C: El 100 por ciento de 
actividades realizadas 
para la elaboración de 

la base cartográfica 
con respecto de las 

actividades 
programadas. 
A: Actividades 

realizadas para la 
elaboración de la base 

cartográfica 
B: Actividades 

programadas para la 
elaboración de la base 

cartográfica 

Porcentaje 0% 
100
% 

Gestión Eficacia 

Reporte 
trimestral 
de la 
Dirección 
de 
Administr
ación 
Territorial 
y 
Desarroll
o Urbano 

Se 
encuen
tran 
delimita
dos los 
distritos 
para 
generar 
la base 
cartogr
áfica 
actualiz
ada. 

C7A3. 
Realización 
de campañas 
de difusión de 
trámites de 
Desarrollo 
Urbano. 

Porcentaje de 
avance en las 

actividades 

C=(A/B) x100,donde:C: 
Porcentaje de 

actividades realizadas 
con respecto a las 

actividades 
programadas.A: 

Actividades realizadas 

B: Actividades 
programadas para la 

difusión. 

Porcentaje 0% 
100
% 

Gestión Eficacia 

Reporte 
trimestral 
de la 
Dirección 
de 
Administr
ación 
Territorial 
y 
Desarroll
o Urbano 

Los 
trámite
s y 
servicio
s estan 
actualiz
ados 
en 
tiempo 
y 
forma. 

C7A4. 
Realización 
del mapeo de 
Fraccionamie
ntos  
Municipalizad
os. 

Porcentaje de 
avance del 

mapeo 

C=(A/B) x100, 
donde: 

C: Total de 
fraccionamientos 
mapeados con 
respecto a los 

fraccionamientos 
programados. 

municipalizados. 
A: Fraccionamientos 

mapeados 
B: Total de 

fraccionamientos 
programados. 

Porcentaje 0% 
100
% 

Gestión Eficacia 

Reporte 
trimestral 
de la 
Dirección 
de 
Administr
ación 
Territorial 
y 
Desarroll
o Urbano 

El 
archivo 
de la 
direcció
n de 
Desarr
ollo 
Urbano 
está 
actualiz
ado y 
complet
o. 
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C8A1. 
Realización 
de campañas 
de Difusión 
de la 
normatividad 
actualizada 

Porcentaje de 
campañas de 
Difusión de la 
normatividad 

urbana . 

C=(A/B) x100, 
donde: 

A: Número de 
campañas de difusión 

realizadas 
B: Número de 

campañas 
programadas 

C: Porcentaje de 
cumplimiento de las 

campañas 
programadas. 

Porcentaje 0% 
100
% 

Gestión Eficacia 

Reporte 
trimestral 
de la 
Dirección 
de 
Normativi
dad 
Urbana y 
Gestión 
de Suelo 

La 
campa
ña de 
difusión 
llegará 
a la 
mayorí
a de la 
poblaci
ón. 

C8A2. 
Elaboración 
de propuestas 
de creación, 
modificación, 
y/o 
derogación de 
la normativa 
urbana 
vigente 

Número de 
proyectos 

reformados. 

A=ΣB, 
donde: 

A: Número total de 
proyectos reformados. 

B: Número de 
proyectos reformados. 

Porcentaje 0 4 Gestión Eficacia 

Archivo 
de la 
dirección 
de 
Normativi
dad. 

Hay 
acuerd
o entre 
las 
person
as 
desarro
lladoras 
para la 
implem
entació
n de la 
normati
vidad. 

C9A1. 
Gestión del 
instrumento 
normativo de 
Normatividad 
Urbana y 
Gestión de 
Suelo . 

Porcentaje de 
reuniones 

para la 
creación de 
reglas de 
operación 

C=(A/B) x100, 
donde: 

A: Número de 
reuniones realizadas  

B: Número de 
reuniones programadas  

C: Porcentaje de 
cumplimiento de las 

reuniones 
programadas. 

Porcentaje 0% 
100
% 

Gestión Eficacia 

Archivo 
de la 
dirección 
de 
Normativi
dad. 

Hay 
acuerd
o entre 
las 
instituci
ones y 
áreas 
involucr
adas 
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Programa presupuestario: Bienestar Clave presupuestaria: Importe: $ 

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa: Eje 5 - Gobernanza participativa  

 Líneas de acción o estrategia actual contribuye el programa:  

Resumen narrativo / 

objetivo 

Indicadores 
Medios de 

Verificación 
Supuestos 

Nombre 
Fórmula y 

Variables 

Unidad de 

medida 

Línea 

base 
Meta 

Tipo de 

indicador 
Dimensión 

F
in

 

Contribuir a una 

mejor 

gobernanza a 

través de la 

participación 

ciudadana para 

un desarrollo 

incluyente, 

equitativo y 

sostenible. 

Porcentaje 

de JPC que 

participan en 

el proceso de 

planeación y 

construcción 

de políticas 

públicas 

C= (A/B)X100 

A= JPC que 

participan en el 

proceso de 

planeación y 

construcción de 

políticas 

públicas  

B=Total de JPC 

instaladas  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0 30% Estratégico Eficacia 

Relatorías, 

informe de 

conclusiones, 

registros de 

asistencia 

No se involucran 

partidos políticos 

P
ro

p
ó

s
it

o
 

Las familias 

que habitan en 

el municipio de 

San Luis Potosí 

reciben apoyos 

y programas 

para disminuir 

las carencias 

sociales. 

Porcentaje 

de familias 

en situación 

de pobreza 

que acceden 

a un servicio 

o apoyo 

proveniente 

de la 

secretaría del 

bienestar 

C= (A/B)X100 

A= número de 

familias en 

situación de 

pobreza 

extrema que 

acceden a un 

servicio o apoyo 

proveniente de 

la secretaría del 

bienestar  

B= total de 

familias del 

municipio, que 

viven en 

pobreza 

extrema  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 70% Estratégico Economía 

Cédulas 

socioeconómica

s levantadas y 

padrón de 

beneficiarios de 

los programas 

sociales 

Se identifican la 

mayor parte de 

familias en pobreza 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 

C1. Programa 

de defensa de 

los derechos de 

las personas en 

condición de 

vulnerabilidad, 

desarrollado 

Porcentaje 

de JPC que 

incluye en 

sus planes o 

proyecto una 

perspectiva 

inclusiva y de 

no 

discriminació

n 

C= (A/B)X100 

A= número de 

JPC que incluye 

en sus planes o 

proyecto una 

perspectiva 

inclusiva y de 

no 

discriminación 

B= total de JPC 

con planes y 

proyectos 

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 30% Gestión Eficacia 

Registro planes 

o programa s 

entregados por 

las JPC 

La unidad de 

atención a personas 

con discapacidad y 

la unidad de 

atención a pueblos 

indígenas, asesoran 

y capacitan a la 

Secretaría del 

Bienestar 

C2. Programa 

de atención a 

personas 

adolescentes y 

jóvenes, 

implementado 

Número de 

proyectos 

presentados 

por el 

Consejo 

Municipal de 

la Juventud 

C= A 

A= Número de 

proyectos 

presentados por 

el Consejo 

Municipal de la 

Juventud  

C= Número de 

proyectos 

presentados por 

el Consejo 

Municipal de la 

Juventud 

Propuesta 0 3 Gestión Eficacia 

Actas de 

asamblea del 

consejo 

El consejo se 

renueva 

satisfactoriamente 
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C3. 

Focalización de 

los programas 

sociales para el 

abatimiento de 

carencias o 

rezagos, 

implementado 

Porcentaje 

de familias 

identificadas 

con mayores 

carencias y 

en pobreza 

extrema 

apoyadas 

con los 

programas 

sociales 

C= (A/B)X100 

A= número de 

familias 

apoyadas con 

los programas 

sociales e 

identificadas 

con mayores 

carencias y en 

pobreza 

extrema  

B= total de 

familias 

identificadas 

con carencias y 

en pobreza 

extrema  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Cedulas 

socioeconómica

s levantadas y 

padrón de 

beneficiarios de 

los programas 

sociales 

Son familias 

establecidas y con 

lazos en su localidad 

C4. Estrategia 

para el 

desarrollo de 

las 

comunidades 

rurales, 

implementada 

Porcentaje 

de JPC en 

demarcacion

es rurales 

que 

participan en 

el consejo de 

desarrollo 

rural 

sustentable 

C= (A/B)X100 

A= JPC en 

demarcaciones 

rurales que 

participan en el 

consejo de 

desarrollo rural 

sustentable y 

han construido 

un plan o 

programa para 

atender su 

problemática, 

rezagos o 

carencias  

B= total de JPC 

en 

demarcaciones 

rurales  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 30% Gestión Eficacia 

Registro planes 

o programas 

entregados por 

las JPC 

El consejo se 

renueva 

satisfactoriamente 

C5. Estrategia 

para el 

incremento de 

la participación 

de la 

ciudadanía en 

la construcción 

de políticas 

públicas, 

desarrollada 

Porcentaje 

de JPC que 

han 

elaborado un 

plan o un 

programa de 

acciones 

para atender 

los 

problemas o 

carencias de 

su 

demarcación 

C= (A/B)X100 

A= Número de 

JPC que 

cuentan con un 

plan o programa  

B= total de JPC 

instaladas  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 30% Gestión Eficacia 

Registro planes 

o programas 

entregados por 

las JPC 

Las Juntas de 

Participación 

Ciudadana se 

renuevan 

satisfactoriamente 

C6. Estrategia 

para el 

fortalecimiento 

de la cohesión 

social, 

implementada 

Porcentaje 

de 

incremento 

del promedio 

de asistencia 

a las 

actividades 

de los CDC 

C= (A/B)X100 

A= promedio de 

personas final 

que asisten a 

los CDC  

B= promedio de 

personas inicial 

que asistían a 

los CDC  

C= Porcentaje 

Porcentaje 100% 120% Gestión Eficacia 

Registro 

asistencia a las 

actividades del 

CDC 

Se da 

mantenimiento a los 

CDC 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

  

C1A1. 

Información y 

sensibilización 

a la ciudadanía 

para la 

inclusión y no 

discriminación 

Porcentaje 

de campañas 

de 

información y 

sensibilizació

n realizadas 

C= (A/B)X100 

A= Campañas 

realizadas  

B= Campañas 

programadas  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Registro y 

evidencias de 

acciones 

Se recibe la 

asesoría de áreas 

especializadas 
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C1A2. 

Promoción de 

la participación 

en las JPC y 

CDS de 

personas con 

discapacidad, 

niñas, niños, 

adolescentes. 

adultas 

mayores. 

indígenas y 

migrantes 

Porcentaje 

de JPC 

donde su 

mesa 

directiva 

tiene algún 

integrante 

con alguna 

condición de 

vulnerabilida

d 

C= (A/B)X100 

A= Número de 

JPC con algún 

integrante 

indígena o 

migrante o 

adulta mayor o 

con 

discapacidad  

B= número total 

de JPC  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 50% Gestión Eficacia 

Registro y 

evidencias de 

acciones 

Las Juntas de 

Participación 

Ciudadana se 

renuevan 

satisfactoriamente 

C1A3. 

Capacitación a 

las JPC y CDS 

con relación a 

los derechos de 

las personas 

con 

discapacidad, 

indígenas, 

afromexicanas, 

migrantes, NNA 

y adultas 

mayores 

Porcentaje 

de 

capacitacione

s realizadas 

C= (A/B)X100 

A= 

Capacitaciones 

realizadas  

B= 

Capacitaciones 

programadas  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Registro y 

evidencias de 

acciones 

Se recibe la 

asesoría de áreas 

especializadas 

C2A1. 

Integración y 

funcionamiento 

del Consejo 

Municipal de la 

Juventud 

Porcentaje 

de sesiones 

realizadas 

por el 

consejo 

C= (A/B)X100 

A= sesiones 

realizadas  

B= sesiones 

programadas  

C= Porcentaje 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 
Actas de las 

sesiones 

Se renueva el 

consejo sin 

contratiempos 

C2A2. Acciones 

sensibilización 

y capacitación 

para el 

fortalecimiento 

de la salud 

mental de 

adolescentes y 

jóvenes 

Porcentaje 

de acciones 

realizadas 

C= (A/B)X100 

A= Acciones 

realizadas  

B= Acciones 

programadas  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Registro y 

evidencias de 

acciones 

Se mantienen los 

convenios con las 

instancias de salud e 

instituciones 

educativas 

C2A3. Becas a 

jóvenes para 

acceder a la 

educación 

superior 

Porcentaje 

de jóvenes 

con beca que 

continúan 

sus estudios 

C= (A/B)X100 

A= Jóvenes 

becados que 

continuan sus 

estudios  

B= Jóvenes 

becados de 

inicio  

C= Porcentaje 

Porcentaje 80% 90% Gestión Eficacia 

Registro 

mensual de 

becas 

entregadas 

Se mantienen las 

instituciones 

educativas privadas 

con las que se tiene 

convenio 

C2A4. 

Realización del 

"Premio 

municipal de la 

juventud" 

Número de 

jóvenes 

inscritos en 

las 6 

categorías 

del premio 

C= A 

A= Jóvenes 

inscritos al 

premio en 

alguna de las 6 

categorías 

Número de 

Jóvenes 
80 100 Gestión Eficacia 

Registros al 

premio 

Que en las 6 

categorías se 

inscriban jóvenes 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

  C3A1 

Identificación 

de familias con 

carencias y 

rezagos 

Porcentaje 

de familias 

con 

carencias o 

pobreza 

extrema 

identificadas 

C= (A/B)X100 

A= familias 

identificadas 

con carencia o 

pobreza 

extrema  

B= Total de 

familias con 

carencias o 

pobreza 

extrema en el 

Porcentaje 0% 10% Gestión Eficacia 

Cedulas 

socioeconómica

s levantadas 

Participación de las 

JPC 
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municipio  

C= Porcentaje 

C3A2. Apoyo a 

familias con 

carencias 

sociales 

Porcentaje 

de familias 

identificadas 

con 

carencias 

sociales y 

pobreza que 

reciben 

apoyo 

C= (A/B)X100 

A= familias 

identificadas 

con carencias 

sociales y 

pobreza que 

reciben apoyo  

B= Total de 

familias 

identificadas 

con carencias 

sociales y 

pobreza  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Padrón de 

beneficiarios de 

los programas 

sociales 

Participación de las 

JPC 

C3A3. 

Presupuesto 

participativo 

Porcentaje 

de JPC que 

presentan 

proyecto para 

presupuesto 

participativo 

C= (A/B)X100 

A= JPC que 

presentan 

proyecto para 

presupuesto 

participativo  

B= Total de JPC  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 10% Gestión Eficacia 

Proyectos 

elaborados por 

las JPC y 

registrados en 

la secretaría del 

bienestar 

El cabildo emite la 

convocatoria 

C3A4. 

Integración de 

un Catálogo de 

programas 

federales, 

estatales y 

municipales 

Catálogo de 

programas 

federales, 

estatales y 

municipales 

elaborado 

A= Catálogo de 

programas 

federales, 

estatales y 

municipales 

elaborado 

Catálogo 0 1 Gestión Eficacia 
Catálogo en 

archivo digital 

Se consigue la 

colaboración del 

gobierno federal y 

del estatal 

C3A5. 

Información y 

asesoría para el 

acceso a 

programas 

federales, 

estatales y 

municipales 

Porcentaje 

de acciones 

realizadas 

C= (A/B)X100 

A= Acciones 

realizadas  

B= Acciones 

programadas  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Registro y 

evidencias de 

acciones 

Se consigue la 

colaboración del 

gobierno federal y 

del estatal 

C4A1. 

Fortalecimiento 

del consejo de 

desarrollo rural 

sustentable 

Reuniones 

del CDRS 

convocadas 

A=C 

A= reuniones 

del CDRS 

convocadas  

C= reuniones 

del CDRS 

convocadas 

Reunión 4 6 Gestión Eficacia 
Actas de las 

reuniones 

Siguen vigentes las 

leyes y normas que 

lo establecen 

C4A2. 

Introducción de 

servicios 

básicos a la 

vivienda 

Porcentaje 

de acciones 

realizadas 

C= (A/B)X100 

A= acciones 

realizadas  

B= acciones 

programadas  

C= Porcentaje 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Registro y 

evidencias de 

acciones 

Se valida por el 

consejo de 

desarrollo social 

municipal 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C4A3. Apoyos 

a las y los 

productores 

rurales 

Porcentaje 

de acciones 

realizadas 

C= (A/B)X100 

A= Acciones 

realizadas  

B= Acciones 

programadas  

C= Porcentaje 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Registro y 

evidencias de 

acciones 

Se valida por el 

consejo de 

desarrollo social 

municipal 

C5A1. 

Promoción, 

difusión y 

capacitación 

para la 

integración de 

las JPC 

Porcentaje 

de 

demarcacion

es con más 

de una 

planilla 

registrada 

C= (A/B)X100 

A= número de 

demarcaciones 

con más de una 

planilla 

registrada  

B= total de 

demarcaciones  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 50% Gestión Eficacia 
Registro de 

planillas 

No se impugna la 

convocatoria emitida 

por el cabildo 
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C5A2. 

Integración de 

las JPC y CDS 

2025 -2027 

Porcentaje 

de votantes 

en la elección 

de las JPC 

C= (A/B)X100 

A= Número de 

votantes  

B= Total de 

votantes en el 

municipio de 

San Luis Potosí  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 10% Gestión Eficacia 

Registro de 

votación 

validado por el 

CEEPAC 

No se impugna el 

proceso de elección 

C5A3. 

Capacitación a 

el personal de 

la secretaría del 

bienestar en 

planeación y 

construcción de 

políticas 

públicas 

Porcentaje 

de asistentes 

a la 

capacitación 

C= (A/B)X100 

A= número de 

asistentes a la 

capacitación  

B= total de 

trabajadores de 

la secretaría  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0% 50% Gestión Eficacia 

Registro de 

asistencia a 

sesiones de 

capacitación 

La secretaría técnica 

da la capacitación 

C5A4. 

Capacitación a 

las JPC y CDS 

para la 

planeación y 

construcción de 

políticas 

públicas 

Porcentaje 

de JPC 

capacitadas 

C= (A/B)X100 

A= Número de 

JPC 

capacitadas  

B= número total 

JPC instaladas  

C= Porcentaje 

Porcentaje 0 30% Gestión Eficacia 

Registro de 

asistencia a la 

capacitación 

Se crean 10 equipos 

de capacitación con 

personal de la 

secretaría 

C5A5. 

Seguimiento y 

apoyo a las 

JPC y CDS 

Promedio de 

eventos por 

año con cada 

JPC 

C= A/B 

A= número total 

de eventos 

realizados  

B= número total 

de JPC  

C= Promedio 

Evento 0 10 Gestión Eficacia 

Bitácora de 

eventos por 

zona donde se 

registra las JPC 

involucradas 

directamente 

Se consideran las 

actividades con 

otras áreas del 

ayuntamiento 

C6A1. 

Identificación 

de talentos 

locales e 

incorporación a 

los CDC como 

colaboradores 

Número de 

talentos 

identificados 

que 

colaboran en 

los CDC 

A= número de 

talentos 

identificados 

que colaboran 

en los CDC 

Persona 0 13 Gestión Eficacia 

Registro de 

incorporación 

de personas 

que colaboran 

con su talento 

en uno o varios 

CDC 

La dirección de 

educación colabora 

con la secretaría del 

bienestar 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C6A2. 

Elaboración de 

programa de 

actividades de 

los CDC, en 

colaboración 

con los talentos 

locales y las 

JPC 

Programa de 

trabajo 

participativo 

C=A 

A= programa de 

trabajo 

participativo  

C= programa de 

trabajo 

participativo 

Programa 0 13 Gestión Eficacia 
Minutas de 

trabajo 

Las JPC colaboran 

con los CDC 

C6A3. 

Colaboración 

con DIF, 

Cultura 

municipal y 

Deporte 

municipal 

Número de 

acciones de 

colaboración 

C=A 

A= número de 

acciones de 

colaboración  

C=número de 

acciones de 

colaboración 

Acciones 0 36 Gestión Eficacia 

Registro de 

acciones de 

colaboración en 

la bitácora de 

cada CDC 

Los CDC tienen las 

condiciones 

adecuadas para 

recibir la 

colaboración 

C6A4. 

Rehabilitación 

de CDC y 

apertura de 

nuevos CDC 

Apertura de 

nuevo CDC 

C=A 

A= apertura de 

nuevo CDC  

C= apertura de 

nuevo CDC 

CDC 0 1 Gestión Eficacia 
Evidencia 

fotográfica 

Se construye el 

nuevo CDC 

C6A5. 

Reclutamiento 

para prestación 

de servicio 

social y servicio 

comunitario 

Porcentaje 

de 

prestadores 

de servicio 

social o 

embajadores 

municipales 

reclutados 

C=(A/B)X100 

A= acciones 

realizadas  

B= acciones 

programadas  

C= Porcentaje 

Persona 0 100% Gestión Eficacia 

Registro de 

jóvenes para 

servició social o 

para 

embajadores 

municipales 

Se realizan 

convenios con las 

instituciones 

educativas de nivel y 

medio superiores 



90 

PERIÓDICO OFICIAL 

 VIERNES 10 DE ENERO DE 2025 
 

PLAN DE SAN LUIS 

 
Programa presupuestario: Desarrollo integral de la familia y educación   Importe: $ 

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa:  
Eje 6. Ciudad Familiarmente Sostenible 

Líneas de acción o estrategia al cual contribuye el programa:  

Resumen 
narrativo / objetivo 

Indicadores 

Medios de 
Verificación 

Supuestos 
Nombre 

Fórmula y 
 Variables 

Unidad de 
medida 

Línea 
base 

Meta 
Tipo de 

indicado
r 

Dimensión 

F
in

 

Contribuir al 
bienestar de la 
población en 
situación de 
vulnerabilidad, 
violencia y 
desigualdad 
mediante la 
disminución de 
carencias 
sociales y 
estrategias 
integrales con 
enfoque de 
derechos 
humanos. 

Porcentaj
e de 

personas 
no 

pobres y 
no 

vulnerabl
es. 

Definida por la Unidad 
de Planeación y 
Evaluación de 

Programas para el 
Desarrollo de la 
Secretaría de 

Bienestar. 

Porcentaje 38.6% 38.5% 
Estratégi

co 
Eficacia 

Informe anual 
sobre la 
situación de 
pobreza y 
rezago social. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuada 

P
ro

p
ó

s
it

o
 

Las personas 
en situación 
de 
vulnerabilidad, 
violencia, 
desigualdad y 
en rezago por 
carencia social 
del municipio 
de San Luis 
Potosí tienen 
acceso a los 
programas, 
estrategias, 
asistencia 
social y 
servicios 
integrales que 
permiten 
mejorar su 
bienestar. 

Porcentaj
e de 

personas 
vulnerabl

es por 
carencias 
sociales. 

Definida por la Unidad 
de Planeación y 
Evaluación de 

Programas para el 
Desarrollo de la 
Secretaría de 

Bienestar. 

Porcentaje 31.4% 31.3% 
Estratégi

co 
Eficacia 

Informe anual 
sobre la 
situación de 
pobreza y 
rezago social. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 
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C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 C1. Estrategia 
para el 
desarrollo 
educativo de 
los integrantes 
de las familias 
implementada 

Porcentaj
e de la 

estrategi
a para el 
desarroll

o 
educativo 

de los 
integrant
es de las 
familias 
impleme

ntada 

Z=(A+B+C+D+E+F+G
+H+I)/9 

A: Porcentaje de niñas 
y niños atendidos con 

educación inicial y 
preescolar.         

B: Porcentaje de 
espacios de 

estimulación temprana 
instalados. 

C: Porcentaje de 
Centros Escolares y 

Bibliotecas 
Municipales 
intervenidos. 

D: Porcentaje de 
actividades realizadas 

en bibliotecas 
municipales que 

fomentan la lectura. 
E: Porcentaje de 

actividades realizadas 
para consolidar a la 
Ciudad de San Luis 

Potosí como una 
Ciudad de 

Aprendizaje. 
F: Porcentaje de 

implementación del 
Cabildo Infantil. 

G: Porcentaje de 
avance en la entrega 
del Premio docente.. 

H: Porcentaje 
alcanzado de la 

matrícula estudiantil 
programada para 

diciembre del 2025. 
I: Porcentaje de 

actividades 
deportivas, culturales 

y recreativas 
realizadas para el 

fortalecimiento integral 
del sistema educativo 

municipal. 
Z: Porcentaje de la 
estrategia para el 

desarrollo educativo 
de los integrantes de 

las familias 
 implementada. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

 
Reporte 
mensual 
impreso y 
digital del Área 
de Centros de 
Atención 
Familiar y 
Centros 
Educativos.- 
Reporte 
mensual de la 
Dirección de 
Educación 
Municipal. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 

C2. Estrategia 
de atención a 
la violencia y 
discriminación 
ejercida hacia 
grupos en 
situación de 
vulnerabilidad 
y grupos 
prioritarios 
implementada. 

Porcentaj
e de 

impleme
ntación 
de la 

estrategi
a de 

atención 
a la 

violencia 
y 

discrimin
ación 

ejercida 
hacia 

grupos 
prioritario

s. 

K=(A+B+C+D+E+F+G
+H)/8 

A: Porcentaje de 
servicios prestados a 
mujeres que viven en 
situación de violencia 

atendidas con 
servicios integrales. 

B: Porcentaje de 
servicios de 

empoderamiento 
social y económico en 

mujeres.         
C: Porcentaje de 

servicios a adultos 
mayores que viven en 
situación de violencia 

atendidos con 
servicios integrales.    

D: Porcentaje de 
familias que viven en 
situación de violencia 

atendidos con 
servicios integrales.         

E: Porcentaje de 
servicios brindados a 

niñas, niños y 
adolescentes que 

viven en situación de 
violencia.  

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

 
Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Apoyo a la 
Comunidad, 
Inclusión 
Social para 
Personas con 
discapacidad y 
psicología y 
prevención. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 
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F: Porcentaje de 
servicios jurídicos 

brindados en materia 
familiar. 

G: Porcentaje de 
acciones de atención 
en temas de inclusión 

a adultos mayores 
realizadas. 

H: Porcentaje de 
acciones para el sano 
desarrollo de niñas, 

niños, adolescentes y 
adultos realizadas.  
K: Porcentaje de 

implementación de la 
estrategia de atención 

a la violencia y 
discriminación ejercida 

hacia grupos 
prioritarios.  

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 

 

C3. Estrategia 
de acceso a la 
salud 
implementada. 

Porcentaj
e de 

impleme
ntación 
de la 

estrategi
a de 

acceso a 
la salud. 

H= (A+B+C+D+E+F)/6 
A: Porcentaje de 

personas atendidas 
con servicios de salud 
básica no itinerante. 

B: Porcentaje de 
personas atendidas 

con servicios básicos 
de salud itinerante.         
C: Porcentaje de 

personas beneficiadas 
con tratamiento 

médico especializado.                 
D: Porcentaje de 

servicios psicológicos 
brindados.         

E: Porcentaje de 
servicios 

proporcionados en la 
Unidad Básica de 

Rehabilitación (UBR)  

a personas con y sin 
discapacidad.    

F: Porcentaje de 
acciones realizadas 

para superar brechas 
de salud mental en 

instituciones no 
especializadas.   

H: Porcentaje de 
implementación de la 

estrategia de acceso a 
la salud. 

Porcentaje 79% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Salud y 
Bienestar. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 

C4. Estrategia 
para la 
transversalizac
ión de la 
perspectiva 
familiar 
implementada 

Porcentaj
e de 

impleme
ntación 
de la 

estrategi
a para la 
transvers
alización 

de la 
perspecti

va 
familiar 

X= (A+B+C+D+E)/5 
A: Porcentaje de 

asesorías brindadas a 
familias con 

adolescentes. 
B: Porcentaje de 

consultorías brindadas 
en el sector 

empresarial sobre el 
tema Balance Trabajo 

Familia.  
C: Porcentaje de 

actividades realizadas 
para la colaboración 
interinstitucional para 
la conformación de un 
comité de perspectiva 

familiar. 
D: Porcentaje de 

personas beneficiadas 
con talleres en los 

Centros de Atención 
Familiar.         

E: Porcentaje de 
Tianguis realizados en 

los Centros de 
Atención Familiar. 
X: Porcentaje de 

Porcentaje 90% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Familia. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 
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implementación de la 
estrategia para la 

transversalización de 
la perspectiva familiar. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 

 

C5. Estrategia 
para el 
desarrollo de 
las familias del 
sector rural de 
forma 
sustentable 
implementada.  

Porcentaj
e de 

impleme
ntación 
de la 

estrategi
a para el 
desarroll
o de las 
familias 

del 
sector 

rural de 
forma 

sustenta
ble. 

E=(A+B+C+D)/4 
A: Porcentaje de 
huertos familiares 

instalados. 
B: Porcentaje de niñas 
y niños beneficiados 
con kits nutricionales.  

C: Porcentaje de 
instalación de un 

espacio recreativo en 
la zona rural. 

D: Porcentaje de 
instalación de una 
ludoteca equipada.  
E: Porcentaje de 

implementación de la 
estrategia para el 
desarrollo de las 

familias del sector 
rural de forma 
sustentable. 

Porcentaje 80% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Área Rural 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 

C6. Estrategia 
para el 
desarrollo de 
las personas 
con 
discapacidad 
implementada 

Porcentaj
e de 

impleme
ntación 
de la 

estrategi
a para el 
desarroll
o de las 

personas 
con 

discapaci
dad. 

Z: (A+B+C+D+E)/5 
A: Porcentaje de 

servicios 
proporcionados para 

la atención del 
espectro autista.  
B: Porcentaje de 

servicios brindados a 
personas con 

discapacidad y su 
familia. 

C: Porcentaje de 
constancias de 

capacitación en temas 
de inclusión de 
personas con 
discapacidad 
entregadas.    

D: Porcentaje de 
Diagnósticos de 

Accesibilidad 
Universal realizados.     

E: Porcentaje de 
ayudas técnicas 

entregadas. 
Z= Porcentaje de 

implementación de la 
estrategia para el 
desarrollo de las 

personas con 
discapacidad. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

 
Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Apoyo a la 
Comunidad, 
Inclusión 
Social para 
Personas con 
discapacidad y 
psicología y 
prevención 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 
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C1A1. 
Atención de 
600 niñas y 
niños en los 
Centros 
Educativos 
con educación 
inicial y 
preescolar. 

Porcentaj
e de 

niñas y 
niños 

atendido
s con 

educació
n inicial y 
preescol

ar. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de niñas y 
niños atendidos con 
educación inicial y 

preescolar. 
 B: Número 

programado de niñas 
y niños para atender 

con educación inicial y 
preescolar. 

 C: Porcentaje de 
niñas y niños 
atendidos con 

educación inicial y 
preescolar. 

Porcentaje 94% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Centros 
Educativos. 

Los padres, madres 
o tutores llevan a las 
niñas y niños a los 
Centros Educativos. 
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C1A2 
Instalación de 
6 espacios de 
Estimulación 
temprana 

Porcentaj
e de 

espacios 
de 

estimulac
ión 

temprana 
instalado

s. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

espacios instalados 
 B: Número de 
espacios de 

estimulación temprana 
programados 

 C: Porcentaje de 
espacios de 

estimulación temprana 
instalados. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Centros 
Educativos. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 
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C1A3. 
Intervención 
de los 20 
Centros 
Escolares y 
las 11 
Bibliotecas 
Municipales 
pertenecientes 
a la dirección 
de Educación 
Municipal con 
la finalidad de 
mejorar sus 
instalaciones 
físicas y 
brindar una 
educación de 
calidad. 

Porcentaj
e de 

Centros 
Escolare

s y 
Bibliotec

as 
Municipal

es 
interveni

dos. 

C: (A/B)X100 
A: Número total de 
centros escolares y 

bibliotecas 
intervenidos. 

B: Centro escolares y 
bibliotecas 

programados con 
actividades de 
intervención 

C: Porcentaje de 
Centros Escolares y 

Bibliotecas 
Municipales 
intervenidos. 

Porcentaje 100% 100% Gestión  Eficacia 

Ficha 
informativa de 
las acciones 
realizadas. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 

C1A4. 
Realización de 
11 actividades 
al año dentro 
de las 
bibliotecas 
municipales 
que fomentan 
la lectura. 

Porcentaj
e de 

actividad
es 

realizada
s en 

biblioteca
s 

municipal
es que 

fomentan 
la 

lectura. 

C= (A/B)X100 
A: Número total de 

actividades realizadas 
en las bibliotecas 
municipales que 

fomentan la lectura 
B: Número de 

actividades 
programadas en las 

bibliotecas 
municipales que 

fomentan la lectura 
C: Porcentaje de 

actividades  realizadas 
en las bibliotecas 
municipales que 

fomentan la lectura 

Porcentaje 0% 100% Gestión  Eficacia 

  
Reporte 
mensual de la 
Coordinación 
de Bibliotecas 
Municipales 
sobre las 
actividades 
realizadas en 
las bibliotecas 
municipales. 

Las actividades 
tienen un alto 
alcance de difusión 

C1A5. 
Realización de 
10 actividades 
para 
consolidar a la 
Ciudad de San 
Luis Potosí 
como una 
Ciudad de 
Aprendizaje. 

Porcentaj
e de 

actividad
es 

realizada
s para 

consolida
r a la 

Ciudad 
de San 

Luis 
Potosí 
como 
una 

Ciudad 
de 

Aprendiz
aje. 

C= (A/B)X100 
A: Número total de 

actividades realizadas 
para consolidar a la 

Ciudad de SLP como 
Ciudad de 

Aprendizaje. 
B:  Número 

programado de 
actividades para 

consolidar a la Ciudad 
de SLP como Ciudad 

de Aprendizaje. 
C: Porcentaje de 

actividades realizadas 
para consolidar a la 

Ciudad de SLP como 
Ciudad de 

Aprendizaje. 

Porcentaje 0% 100% Gestión  Eficacia 

Informes 
mensuales de 
las áreas 
encargadas 
dentro de la 
Dirección de 
Educación 
Municipal. 

Se cuenta con el 
personal capacitado 
y con las condiciones 
sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas 
para llevar a cabo las 
actividades. 
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C1A6. 
Implementació
n de un 
Cabildo Infantil 

Porcentaj
e de 

avance 
de la 

impleme
ntación 
de un 

Cabildo 
Infantil. 

C=(A/B)X100.  
A: Actividades 

realizadas para la 
implementación de un 

Cabildo Infantil. 
B: Actividades 

programadas para la 
implementación de un 

Cabildo Infantil.   
C: Porcentaje de 

avance de la 
implementación de un 

Cabildo Infantil. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 
área 
responsable 
de la atención. 

Los niños, niñas y 
sus padres se 
interesan y participan 
en la integración del 
cabildo infantil y se 
cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 

C1A7. Entrega 
del Premio 
docente 
municipal 
anual. 

Porcentaj
e de 

avance 
en la 

entrega 
del 

Premio 
docente.. 

C=(A/B)X100.  
A: Actividades 

realizadas para la 
entrega del Premio 

docente. 
B: Actividades 

programadas para la 
entrega del Premio 

docente, 
C: Porcentaje de 

avance en la entrega 
del Premio docente.. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 
área 
responsable 
de la atención. 

Los Maestros del 
sistema educativo 
municipal participan 
en el premio 
municipal docente y 
se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 

C1A8. 
Incremento de 

Porcentaj
e 

J= (A x 100) / B 
A: Número de 

Porcentaje 94% 100% Gestión Eficacia 
Reporte anual 
del área 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
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la matrícula 
estudiantil a 
1800 
estudiantes 
inscritos en los 
Centros 
Educativos 
Municipales 
para 
Diciembre del 
2025. 

alcanzad
o de la 

matrícula 
estudianti

l 
programa
da para 
Diciembr

e del 
2025. 

alumnos inscritos en 
los centros educativos 

municipales.  
B: Número 

programado a 
alcanzar de alumnos 

inscritos. 
J: Porcentaje 

alcanzado de la 
matrícula estudiantil 
programada. para 

Diciembre del 2025 

responsable 
de la atención. 

económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 

C1A9. 
Realización de 
8 actividades 
culturales, 
deportivas y 
recreativas 
para el 
fortalecimiento 
integral del 
sistema 
educativo 
municipal. 

Porcentaj
e de 

actividad
es 

culturales
, 

deportiva
s y 

recreativ
as 

realizada
s para el 
fortaleci
miento 
integral 

del 
sistema 

educativo 
municipal

. 

P= (A/B)X100.  
A: Número total de 

actividades culturales, 
deportivas y 

recreativas realizadas. 
B:  Número 

programado de 
actividades culturales, 

deportivas y 
recreativas. 

P: Porcentaje de 
actividades culturales, 

deportivas y 
recreativas realizadas.  

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Informe 
mensual de la 
Dirección de 
Educación 
Municipal.         
         
         

Los estudiantes y 
sus padres de familia 
se interesan y 
quieren inscribirse en 
los centros 
educativos 
municipales. 
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C2A1. 
Prestación de 
10,957 
servicios 
integrales a 
mujeres que 
viven en 
situación de 
violencia. 

Porcentaj
e de 

servicios 
integrale

s 
brindado

s a 
mujeres 

que viven 
en 

situación 
de 

violencia. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

servicios integrales 
brindados a mujeres 

que viven en situación 
de violencia. 
 B: Número 

programado de 
servicios integrales a 
brindar a mujeres que 
viven en situación de 

violencia. 
 C: Porcentaje de 

servicios integrales 
brindados a mujeres 

que viven en situación 
de violencia. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Apoyo a la 
Comunidad 

Las mujeres asisten 
a solicitar el apoyo. 
 Se realiza una 
acción coordinada de 
otras instancias 
como: procuraduría 
de justicia o DIF. 

C2A2. 
Proporción de 
1,217 servicios 
que 
favorezcan el 
empoderamien
to social y 
económico de 
las mujeres. 

Porcentaj
e de 

servicios 
de 

empoder
amiento 
social y 

económic
o a 

mujeres 
brindado

s 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 
servicios de 

empoderamiento 
social y económico 

brindados 
 B: Número de 

servicios de 
empoderamiento 

social y económico  
programados. 

 C: Porcentaje de 
servicios de 

empoderamiento 
social y económico a 
mujeres brindados. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Apoyo a la 
Comunidad 

Las actividades 
tienen una amplia 
difusión y más 
mujeres acceden a 
los servicios. 

C2A3. 
Prestación de 
2,589 servicios 
integrales a 
adultos 
mayores que 
viven en 
situación de 
violencia. 

Porcentaj
e de 

servicios 
integrale

s 
brindado

s a 
adultos 

mayores 
que viven 

en 
situación 

de 
violencia. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

servicios integrales 
brindados a adultos 

mayores que viven en 
situación de violencia. 

 B: Número 
programado de 

servicios integrales a 
brindar a adultos 

mayores que viven en 
situación de violencia. 

 C: Porcentaje de 
servicios integrales 
brindados a adultos 

mayores que viven en 
situación de violencia. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Apoyo a la 
Comunidad 

Los adultos mayores 
solicitan el servicio y 
la atención de esta 
población.  
 Se realiza una 
acción coordinada de 
otras instancias 
como: procuraduría 
de justicia, DIF 
estatal y 
asociaciones civiles. 
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C2A4. 
Prestación de 
2,589 servicios 
integrales y 
multidisciplinar
ios de la 
unidad de 
atención a la 
violencia 
familiar 

Porcentaj
e de 

servicios 
integrale

s 
brindado

s a 
personas 
que viven 

en 
situación 

de 
violencia 
familiar. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

servicios integrales 
brindados a personas 
que viven en situación 
de violencia familiar. 

 B: Número 
programado de 

servicios integrales a 
brindar a personas 

que viven en situación 
de violencia familiar. 

 C: Porcentaje de 
servicios integrales 

brindados a personas 
que viven en situación 
de violencia familiar. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Apoyo a la 
Comunidad 

Las personas 
solicitan el servicio.  
 Se realiza una 
acción coordinada de 
otras instancias 
como: procuraduría 
de justicia, DIF 
estatal. 

C2A5. 
Prestación de 
2,589 servicios 
integrales a 
niñas, niños y 
adolescentes 
que viven en 
situación de 
violencia. 

Porcentaj
e de 

servicios 
brindado
s a niñas, 

niños y 
adolesce
ntes que 
viven en 
situación 

de 
violencia. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

servicios brindados a 
niñas, niños y 

adolescentes que 
viven en situación de 

violencia. 
 B: Número 

programado de 
servicios a brindar a 

niñas, niños y 
adolescentes que 

viven en situación de 
violencia. 

 C: Porcentaje de 
servicios brindados a 

niñas, niños y 
adolescentes que 

viven en situación de 
violencia. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Apoyo a la 
Comunidad 

Se realiza una acción 
coordinada de otras 
instancias como: 
procuraduría de 
justicia, DIF estatal, 
atención ciudadana. 

C2A6. 
Proporción de 
2,589 servicios 
jurídicos en 
materia 
familiar a las 
personas que 
requieren la 
intervención 
de autoridad 
jurisdiccional. 

Porcentaj
e de 

servicios 
jurídicos 
brindado

s en 
materia 
familiar. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

servicios jurídicos en 
materia familiar 

brindados 
 B: Número de 

servicios jurídicos en 
materia familiar 
programados. 

 C: Porcentaje de 
servicios jurídicos 

brindados en materia 
familiar brindados. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Apoyo a la 
Comunidad 

La población solicita 
el servicio o la 
autoridad judicial 
requiere la 
intervención. 

C2A7. 
Realización de 
50 acciones 
de atención en 
temas de 
inclusión de 
adultos 
mayores. 

Porcentaj
e de 

acciones 
de 

atención 
en temas 

de 
inclusión 
adultos 

mayores 
realizada

s. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

acciones en temas de 
inclusión de adultos 
mayores realizadas.  

 B: Número 
programado de 

acciones en temas de 
inclusión de adultos 

mayores. 
 C: Porcentaje de 

acciones en temas de 
inclusión adultos 

mayores realizadas. 

Porcentaje 71% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Psicología 
Y Prevención 

Se cuenta con las 
condiciones sociales 
y de salud que 
permiten la 
realización de las 
actividades. 
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C2A8. 
Realización de 
50 acciones 
para el sano 
desarrollo de 
niñas, niños, 
adolescentes y 
adultos. 

Porcentaj
e de 

acciones 
para el 
sano 

desarroll
o de 

niñas, 
niños, 

adolesce
ntes y 
adultos 

realizada
s. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

acciones para el sano 
desarrollo de niñas, 

niños, adolescentes y 
adultos realizadas. 

 B: Número 
programado de 

acciones para el sano 
desarrollo de niñas, 

niños, adolescentes y 
adultos 

 C: Porcentaje de 
acciones para el sano 
desarrollo de niñas, 

niños, adolescentes y 
adultos realizadas. 

Porcentaje 75% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Psicología 
Y Prevención 

Se cuenta con las 
condiciones sociales 
y de salud que 
permiten la 
realización de las 
actividades. 
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C3A1. 
Atención a 
10,800 
personas con 
servicios de 
salud básica 
no itinerante . 

Porcentaj
e de 

personas 
atendida

s con 
servicios 
de salud 
básica no 
itinerante

. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

personas atendidas 
con servicios de salud 
básica no itinerante. 

 B: Número 
programado de 

personas a atender 
con servicios de salud 
básica no itinerante. 

 C: Porcentaje de 
personas atendidas 

con servicios de salud 
básica no itinerante. 

Porcentaje 94% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Salud y 
Bienestar 

Los centros de salud 
están en condiciones 
adecuadas y tienen 
los insumos 
suficientes para 
atender a la 
población. 

C3A2. 
Atención a 
13,000 
personas con 
servicios de 
salud básica 
itinerante. 

Porcentaj
e de 

personas 
atendida

s con 
servicios 
básicos 
de salud 
itinerante

. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

personas atendidas 
con servicios básicos 

de salud itinerante  
 B: Número 

programado de 
personas a atender 

con servicios básicos 
de salud itinerante 
 C: Porcentaje de 

personas atendidas 
con servicios básicos 
de salud itinerante. 

Porcentaje 101% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Salud y 
Bienestar 

Las colonias y 
localidades cuentan 
con las condiciones 
adecuadas para 
recibir el servicio de 
salud itinerante. 

C3A3. 500 
personas 
beneficiadas 
con 
tratamiento 
médico 
especializado 

Porcentaj
e de 

personas 
beneficia
das con 

tratamien
to 

médico 
especiali

zado. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

personas que son 
beneficiadas con 

tratamiento médico 
especializado. 

 B: Número 
programado de 

personas a beneficiar 
con tratamiento 

médico especializado. 
 C: Porcentaje de 

personas beneficiadas 
con tratamiento 

médico especializado. 

Porcentaje 38% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Salud y 
Bienestar 

Las personas 
solicitan los 
tratamientos y 
cumplen los 
requisitos para su 
otorgamiento. Se 
realiza una acción 
coordinada con el 
DIF estatal. 
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C3A4. 
Proporción de 
2,600 servicios 
psicológicos 
para la salud 
mental. 

Porcentaj
e de 

servicios 
psicológi

cos 
brindado

s. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

servicios psicológicos 
brindados. 
 B: Número 

programado de 
servicios psicológicos 

 C: Porcentaje de 
servicios psicológicos 

brindados. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual del 
área 
responsable 
de la atención. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 
Las personas 
solicitan los servicios 
y cumplen los 
requisitos para su 
otorgamiento. 

C3A5. 
Prestación de 
133,000 
servicios en la 
Unidad Básica 
de 
Rehabilitación 
(UBR) a 
personas con 
y sin 
discapacidad. 

Porcentaj
e de 

servicios 
proporcio
nados en 
la Unidad 

Básica 
de 

Rehabilit
ación 

(UBR)  a 
personas 
con y sin 
discapaci

dad. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

servicios 
proporcionados en la 

Unidad Básica de 
Rehabilitación 
 B: Número de 

servicios programados 
en la Unidad Básica 

de Rehabilitación 
 C: Porcentaje de 

servicios 
proporcionados en la 

Unidad Básica de 
Rehabilitación 

Porcentaje 0.00% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Inclusión 
Social para 
Personas con 
Discapacidad 

Las personas 
solicitan los 
tratamientos y 
cumplen los 
requisitos para su 
otorgamiento. 

C3A6. 
Realización de 
10 acciones 
para superar 
las brechas de 
salud mental 
en instancias 
no 
especializadas
. 

Porcentaj
e de 

acciones 
realizada

s para 
superar 
brechas 
de salud 
mental 

en 
institucio
nes no 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

acciones para superar 
brechas de salud 

mental en instancias 
no especializadas 

realizadas. 
 B: Número 

programado de 
acciones para superar 

brechas de salud 
mental en instancias 
no especializadas.  

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Psicología 
Y Prevención 

Se realizan 
convenios con 
instancias no 
especializadas para 
realizar las acciones. 
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especiali
zadas. 

 C: Porcentaje de 
acciones para superar 

brechas de salud 
mental en instancias 

no especializadas 
realizadas. 

C4A1. 
Proporción de 
600 
asesoramiento
s a familias 
con 
adolescentes 
en colonias 
con altos 
índices de 
violencia y 
adicciones en 
el municipio de 
San Luis 
Potosí. 

Porcentaj
e de 

asesoría
s 

brindada
s a 

familias 
con 

adolesce
ntes. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

asesorías familiares 
realizadas.  
 B: Número 

programado de 
asesorías familiares a 

realizar 
 C: Porcentaje de 

asesorías a familias 
realizadas. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de la Familia 

Existe colaboración 
de las familias dentro 
de las colonias. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

  

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C4A2. 
Proporción de 
80 
consultorías 
sobre el tema 
Balance 
Trabajo-
Familia en el 
sector 
empresarial. 

Porcentaj
e de 

consultor
ías 

brindada
s en el 
sector 

empresar
ial sobre 
el tema 
Balance 
Trabajo-
Familia 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

consultorías brindadas 
sobre el tema de 
Balance Trabajo-

Familia 
 B: Número 

programado de 
consultorías sobre el 

tema Balance Trabajo-
Familia 

 C: Porcentaje de 
consultorías sobre el 

tema Balance Trabajo-
Familia brindadas. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de la Familia 

Las empresas del 
Municipio tienen 
interés en participar 
en las consultorías. 

C4A3. 6 
actividades de 
colaboración 
interinstitucion
al para la 
conformación 
de un comité 
de perspectiva 
familiar. 

Porcentaj
e de 

actividad
es 

realizada
s de 

colabora
ción 

interinstit
ucional 
para la 

conforma
ción de 

un 
comité 

de 
perspecti

va 
familiar. 

C= (A/B)X100  
A: número de 

actividades realizadas 
para la colaboración 
interinstitucional para 
la transversalización 

de la perspectiva 
familiar.  

B: número de 
actividades 

programadas para la 
colaboración 

interinstitucional para 
la transversalización 

de la perspectiva 
familiar.  

C: Porcentaje de 
actividades realizadas 
para la colaboración 
interinstitucional para 
la conformación de un 
comité de perspectiva 

familiar  

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de la Familia 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 
Participan en las 
sesiones los 
integrantes que 
conforman el comité. 

C4A4. 
Atención de 
5,000 
personas con 
talleres, 
cursos y 
actividades en 
los Centros de 
Atención 
Familiar. 

Porcentaj
e de 

personas 
beneficia
das con 
talleres, 
cursos y 
actividad
es en los 
Centros 

de 
Atención 
Familiar. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

personas beneficiadas 
con talleres en los 

Centros de Atención 
Familiar. 

 B: Número 
programado de 

personas a beneficiar 
con talleres, cursos y 

actividades en los 
Centros de Atención 

Familiar. 
 C: Porcentaje de 

personas beneficiadas 
con talleres, cursos y 

actividades en los 
Centros de Atención 

Familiar. 

Porcentaje 86% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital del Área 
de Centros de 
Atención 
Familiar. 

La población solicita 
los servicios que se 
brindan en los 
Centros de Atención 
Familiar. 

A
c
ti

v
i

d
a

d
e

s
 C4A5. 

Realización de 
12 Tianguis 
artesanos 

Porcentaj
e de 

Tianguis 
realizado

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

Tianguis realizados en 
los Centros de 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital del Área 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
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amables en 
los Centros de 
Atención 
Familiar. 

s en los 
Centros 

de 
Atención 
Familiar. 

Atención Familiar. 
 B: Número 

programado de 
Tianguis a realizar en 

los Centros de 
Atención Familiar. 
 C: Porcentaje de 

Tianguis realizados en 
los Centros de 

Atención Familiar. 

de Centros de 
Atención 
Familiar. 

ambientales y de 
salud adecuadas. 
Las personas se 
interesan en 
participar y cumplen 
los requisitos para su 
participación. 

C5A1. 
Instalación de 
300 huertos 
familiares para 
la 
productividad 
alimentaria 

Porcentaj
e de 

huertos 
familiares 
instalado

s 

C=(A/B)X100.  
A: Número de huertos 
familiares instalados. 

 B: Número 
programado de 

huertos a instalar. 
 C: Porcentaje de 
huertos familiares 

instalados. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
del Área Rural 

Las familias cuentan 
con los 
conocimientos que 
les permiten cultivar 
los alimentos. 

C5A2. 
Otorgamiento 
de kits 
nutricionales a 
5,000 niñas y 
niños para su 
desarrollo. 

Porcentaj
e de 

niñas y 
niños 

beneficia
dos con 

kits 
nutricion

ales. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de niñas y 

niños beneficiados 
con kits nutricionales. 

 B: Número 
programado de niñas 
y niños a beneficiar 

con kits nutricionales. 
 C: Porcentaje de 

niñas y niños 
beneficiados con kits 

nutricionales. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
del Área Rural 

Se recibe en tiempo 
y forma el recurso 
federal para realizar 
la actividad. 
El proveedor cumple 
en tiempo y forma 
con la entrega de los 
kits nutricionales. 

C5A3. 
Instalación de 
un espacio 
recreativo en 
zona rural 
para promover 
la convivencia 
familiar y la 
cohesión 
social. 

Porcentaj
e de 

instalació
n de un 
espacio 
recreativ
o en la 
zona 
rural. 

C=(A/B)X100.  
A: Actividades 

realizadas para la 
instalación de un 

espacio recreativo en 
la zona rural. 
B: Actividades 

programadas para la 
instalación de un 

espacio recreativo en 
la zona rural. 

C: Porcentaje de 
instalación de un 

espacio recreativo en 
la zona rural. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
del Área Rural 

Se cuenta con el 
lugar físico para la 
realización de la 
obra. Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas 
para la instalación 
del espacio 
recreativo. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C5A4. 
Instalación de 
una ludoteca 
equipada en 
una 
comunidad 
rural. 

Porcentaj
e de 

instalació
n de una 
ludoteca 
equipada

. 

C=(A/B)X100.  
A: Actividades 

realizadas para la 
instalación de una 
ludoteca equipada. 

B: Actividades 
programadas para la 

instalación de una 
ludoteca equipada. 
C: Porcentaje de 

instalación de una 
ludoteca equipada. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
del Área Rural 

Se cuenta con el 
espacio físico para 
instalar la ludoteca. 
Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas 
para la instalación de 
la ludoteca. 

C6A1. 
Prestación de 
10,500 
servicios para 
la atención del 
espectro 
autista en el 
Centro 
Municipal de 
autismo 

Porcentaj
e de 

servicios 
proporcio

nados 
para la 

atención 
del 

espectro 
autista 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

servicios 
proporcionados para 

la atención del 
espectro autista 
 B: Número de 

servicios programados 
para la atención del 

espectro autista 
 C: Porcentaje de 

servicios 
proporcionados para 

la atención del 
espectro autista 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Inclusión 
Social para 
Personas con 
Discapacidad 

Las personas 
solicitan los servicios 
y cumplen los 
requisitos para su 
otorgamiento. 
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C6A2 
Otorgamiento 
de 3,400 
servicios de 
transporte 
adaptado a 
personas con 
discapacidad y 
su familia. 

Porcentaj
e de 

servicios 
brindado

s a 
personas 

con 
discapaci
dad y su 
familia. 

C=(A/B)X100. 
A: Número de 

servicios brindados a 
personas con 

discapacidad y su 
familia. 

 B: Número de 
servicios programados 
a brindar a personas 

con discapacidad y su 
familia 

 C: Porcentaje de 
servicios brindados a 

personas con 
discapacidad y su 

familia. 

Porcentaje 57% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Inclusión 
Social para 
Personas con 
Discapacidad 

Las personas 
solicitan los servicios 
y cumplen los 
requisitos para su 
otorgamiento. 

C6A3 
Capacitación 
de 550 
personas en 
temas de 
inclusión de 
personas con 
discapacidad. 

Porcentaj
e de 

constanci
as de 

capacitac
ión en 

temas de 
inclusión 

de 
personas 

con 
discapaci

dad 
entregad

as. 

C=(A/B)X100. 
A: Número de 
constancias de 

capacitación en temas 
de inclusión de 
personas con 
discapacidad 
entregadas. 
 B: Número 

programado a 
entregar de 

constancias de 
capacitación en temas 

de inclusión de 
personas con 
discapacidad. 

 C: Porcentaje de 
constancias de 

capacitación en temas 
de inclusión de 
personas con 
discapacidad 
entregadas. 

Porcentaje 89% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Inclusión 
Social para 
Personas con 
Discapacidad 

Las personas se 
interesan en 
participar y cumplen 
los requisitos para la 
entrega de las 
constancias. 

 A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C6A4. 
Realización de 
100 
diagnósticos 
de 
Accesibilidad 
Universal en el 
Municipio 

Porcentaj
e de 

Diagnósti
cos de 

Accesibili
dad 

Universal 
realizado

s 

C=(A/B)X100.  
A: Número de 

Diagnósticos de 
Accesibilidad 

Universal realizados 
 B: Número 

programado de 
Diagnósticos de 

Accesibilidad 
Universal 

 C: Porcentaje de 
Diagnósticos de 

Accesibilidad 
Universal realizados 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Inclusión 
Social para 
Personas con 
Discapacidad 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, 
políticas, 
ambientales y de 
salud adecuadas. 

C6A5. Entrega 
de 950 ayudas 
técnicas a 
personas en 
situación de 
vulnerabilidad. 

Porcentaj
e de 

ayudas 
técnicas 
entregad

as. 

C=(A/B)X100.  
A: Número de ayudas 
técnicas entregadas. 

 B: Número 
programado de 

ayudas técnicas. 
 C: Porcentaje de 
ayudas técnicas 

entregadas. 

Porcentaje 57% 100% Gestión Eficacia 

Reporte 
mensual 
impreso y 
digital de la 
Coordinación 
de Inclusión 
Social para 
Personas con 
Discapacidad 

Las personas 
solicitan las ayudas 
técnicas y cumplen 
los requisitos para su 
otorgamiento. 
Se recibe en tiempo 
y forma el recurso 
federal para realizar 
la actividad. 
Se reciben 
suficientes 
donaciones para 
entregar a las 
personas que 
solicitan las ayudas 
técnicas.  
Se realiza el 
convenio con el 
proveedor para la 
elaboración de las 
ayudas técnicas. 
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Programa presupuestario:  

Promoción cultural, turística y deportiva  

Clave 

presupuestaria: 

Importe: $ 

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa:  

Eje 6: Ciudad Familiarmente Sostenible 

 Líneas de acción o estrategia actual contribuye el programa:   

Resumen narrativo / 

objetivo 

Indicadores 
Medios de 

Verificación 
Supuestos 

Nombre 
Fórmula y 

 Variables 

Unidad de 

medida 

Línea 

base 
Meta 

Tipo de 

indicador 

Dimensió

n 

F
in

 

Contribuir al bienestar de 

la ciudadanía mediante 

actividades de fomento a 

la pertenencia cultural, 

desarrollo turístico y 

deportivo. 

Porcentaje de 

personas no 

pobres y no 

vulnerables 

Definida por la 

Unidad de 

Planeación y 

Evaluación de 

Programas para 

el Desarrollo de la 

Secretaría de 

Bienestar. 

Porcentaje 38.6% 38.6% 
Estratégic

o 
Eficacia 

Informe anual 

sobre la 

situación de 

pobreza y 

rezago social 

2022, Unidad 

de Planeación 

y Evaluación 

de Programas 

para el 

Desarrollo: 

https://www.go

b.mx/cms/uplo

ads/attachmen

t/file/698417/2

4_028_SLP_S

an_Luis_Potos

_.pdf 

Se cuenta con 

condiciones 

sociales, 

económicas, 

políticas, 

ambientales y de 

salud. 

P
ro

p
ó

s
it

o
 

Los habitantes del 

municipio de San Luis 

Potosí acceden a 

diversas estrategias de 

índole deportivo, cultural 

y turístico. 

Número de 

actividades 

culturales, 

deportivas y 

turísticas 

realizadas. 

D= Σ (A+B+C) 

A: Número de 

actividades 

culturales 

realizadas. 

B: Número de 

actividades. 

deportivas 

realizadas. 

C: Número de 

actividades 

turísticas 

realizadas. 

D: Número total 

de actividades 

culturales, 

deportivas y 

turísticas 

realizadas. 

Actividad 706 710 
Estratégic

o 
Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Deporte. 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Turismo. 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Cultura. 

Existe un clima 

favorable para la 

realización de las 

actividades y las 

condiciones 

políticas, sociales y 

de salud que 

permiten su 

implementación. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 

C1. Estrategia de 

fomento al 

fortalecimiento de los 

derechos culturales de 

los habitantes y visitantes 

del municipio de San Luis 

Potosí implementada. 

Número de 

personas 

beneficiadas 

con 

actividades 

culturales. 

B=Σ A 

A: Persona 

beneficiada con 

actividad cultural. 

B: Número de 

personas 

beneficiadas con 

actividades 

culturales. 

Personas 410,000 
600,00

0 

Estratégic

o 
Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Cultura. 

Existencia de un 

entorno favorable 

para el desarrollo 

cultural,  

C2. Estrategia de 

impulso al turismo para 

todos, solidario y 

sostenible en el 

Municipio desarrollada. 

Tasa de 

crecimiento 

de turistas. 

C=(A-B)/B X100 

A: Número de 

turistas que 

visitaron la ciudad 

en el periodo 

actual. 

B: Número de 

turistas que 

visitaron la ciudad 

en el periodo 

anterior. 

C: Tasa de 

Porcentaje 1.4% 2% 
Estratégic

o 
Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Turismo. 

Los factores 

climatológicos 

permiten la 

realización de las 

actividades 

programadas. 

El Municipio se 

encuentra libre de 

contingencias en 

materia sanitaria, de 

seguridad, y orden 

público. 



102 

PERIÓDICO OFICIAL 

 VIERNES 10 DE ENERO DE 2025 
 

PLAN DE SAN LUIS 

crecimiento de 

turistas. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 

C3. Estrategia de 

fortalecimiento para el 

derecho al deporte de 

todas las familias de 

manera incluyente y 

segura implementada. 

Porcentaje de 

avance en la 

estrategia de 

fortalecimient

o para ell 

derecho al 

deporte de 

todas las 

familias de 

manera 

incluyente y 

segura. 

C=(A/B)X100 

A: Número de 

actividades 

deportivas 

realizadas. 

B: Número de 

actividades 

deportivas 

programadas. 

C: Porcentaje de 

avance en la 

estrategia de 

fortalecimiento 

para el derecho al 

deporte de todas 

las familias de 

manera incluyente 

y segura. 

Porcentaje 65% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Deporte. 

Existe un clima 

favorable que 

permite la 

realización de las 

actividades. 

 Existen las 

condiciones 

políticas, sociales y 

de salud que 

permiten su 

implementación. 

Existencia mínima 

de eventos 

extraordinarios. 

 Interés ciudadano 

en las actividades. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C1A1. Realización de 

250 talleres y/o 

capacitaciones para la 

formación y desarrollo de 

habilidades en arte y 

cultura. 

Número de 

talleres y/o 

capacitacione

s para la 

formación y 

desarrollo de 

habilidades en 

arte y cultura 

realizados. 

B=Σ A         

A: Talleres o 

capacitación en 

arte y cultura 

realizado.  

B: Número de 

talleres y/o 

capacitaciones 

para la formación 

y desarrollo de 

habilidades en 

arte y cultura 

realizados. 

Taller 250 300 Gestión Calidad 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Cultura. 

La comunidad 

cultural, habitantes 

en general y 

visitantes se 

encuentran 

interesados en 

capacitarse en el 

sector cultural 

C1A2. Realización de 5 

proyectos para la 

preservación y 

promoción del patrimonio 

cultural y natural. 

Número de 

proyectos 

para la 

preservación 

y promoción 

del patrimonio 

cultural y 

natural 

realizados. 

B=Σ A  

A: Proyectos para 

la preservación y 

promoción del 

patrimonio cultural 

y natural 

realizado. 

B: Número de 

proyectos para la 

preservación y 

promoción del 

patrimonio cultural 

y natural 

realizados. 

Proyecto 

y/o 

campaña 

3 5 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Cultura. 

Se cuenta con los 

recursos suficientes, 

programas, 

campañas y 

proyectos para la 

difusión, 

conservación y 

preservación del 

patrimonio cultural y 

natural. Existe 

voluntad política.  

C1A3. Atención de 3,000 

personas con 

discapacidad y personas 

pertenecientes a pueblos 

indígenas en materia 

cultural. 

Número de 

personas con 

discapacidad 

y personas 

perteneciente

s a pueblos 

indígenas 

atendidas con 

actividades 

culturales. 

B=Σ A  

A: Persona con 

discapacidad y/o 

persona 

pertenecientes a 

pueblos indígenas 

atendidas con 

actividad cultural. 

B: Número de 

personas con 

discapacidad y 

personas 

pertenecientes a 

pueblos indígenas 

atendidas con 

actividades 

culturales. 

Persona 

pertenecien

te a algún 

grupo 

vulnerable 

1,150 3,000 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Cultura. 

Existen las 

condiciones 

climatológicas 

favorables para la 

realización de los 

eventos, no existe 

ningún riesgo por 

pandemia, se 

cuenta con el 

recurso económico 

suficiente, las 

condiciones de 

seguridad y políticas 

en la entidad y se 

tomaron todas las 

medidas posibles 

para la 

accesibilidad.  

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C1A4. Atención de 

175,000 familias con 

actividades culturales. 

Número de 

familias 

atendidas con 

actividades 

culturales. 

B=Σ A  

A: Familia 

atendida con 

actividad cultural. 

B: Número de 

familias atendidas 

con actividades 

culturales. 

Familia 175,000 
175,00

0 
Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Cultura. 

Existen las 

condiciones 

climatológicas 

favorables para la 

realización de los 

eventos, no existe 

ningún riesgo por 

pandemia, se 

cuenta con el 
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recurso económico 

suficiente, las 

condiciones de 

seguridad y políticas 

en la entidad y se 

tomaron todas las 

medidas posibles 

para la 

accesibilidad.  

C1A5. Organización de 5 

eventos culturales con 

talentos internacionales, 

nacionales y locales. 

Número de 

eventos con 

talentos 

internacionale

s, nacionales 

y locales 

organizados. 

B=Σ A  

A: Evento con 

talentos 

internacionales, 

nacionales y 

locales 

organizado. 

B: Número de 

eventos con 

talentos 

internacionales, 

nacionales y 

locales 

organizados. 

Evento 4 5 Gestión eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Cultura. 

Existen las 

condiciones 

climatológicas 

favorables para la 

realización de los 

eventos, no existe 

ningún riesgo por 

pandemia, se 

cuenta con el 

recurso económico 

suficiente, las 

condiciones de 

seguridad y políticas 

en la entidad y se 

tomaron todas las 

medidas posibles 

para la 

accesibilidad.  

C1A6. Otorgamiento de 

20 apoyos a creadores 

literarios para 

publicaciones y/o 

presentaciones. 

Número de 

apoyos 

otorgados a 

creadores 

literarios para 

publicaciones 

y 

presentacione

s. 

B=Σ A  

A: Apoyo 

otorgado a 

creador literario 

para publicar o 

presentarse. 

B: Número de 

apoyos otorgados 

a creadores 

literarios para 

publicaciones y 

presentaciones. 

Apoyo 0 20 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Cultura. 

Creadores Literarios 

encuentran un 

apoyo económico 

para publicar sus 

obras o el espacio 

para la presentación 

de su obra. 

C1A7. Gestión de 20 

exposiciones para la 

promoción de las artes 

visuales.  

Número de 

exposiciones 

para la 

promoción de 

las artes 

visuales 

gestionadas. 

B=Σ A  

A: Exposición 

para la promoción 

de las artes 

visuales 

gestionada.  

B: Número de 

exposiciones para 

la promoción de 

las artes visuales 

gestionadas. 

Exposición 0 20 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Cultura. 

Se cuenta con los 

recursos suficientes 

para la gestión de 

exposiciones. 

Existen las 

condiciones 

meteorológicas para 

la realización de las 

exposiciones, el 

municipio está libre 

de contingencias, 

hay un ambiente 

seguro para la obra 

expuesta.  

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C1A8. Entrega de 5 

premios que reconozcan 

y fomenten la trayectoria 

cultural y/o una disciplina 

artística o literaria.  

Número de 

premios 

entregados. 

B=Σ A 

A: Número de 

premios 

entregados.  

B: Número 

programado de 

premios para 

entregar. 

C: Porcentaje de 

premios 

entregados. 

Premio 5 5 Gestion Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Cultura. 

Existen talentos 

locales con obra de 

calidad en las 

disciplinas 

convocadas a 

concurso, así como 

personas u 

organizaciones con 

amplia trayectoria 

en pro de la cultura. 

C1A9. Entrega de 15 

apoyos para la 

celebración de 

tradiciones, fiestas 

patronales y fechas 

conmemorativas. 

Número de 

apoyos para 

la celebración 

de 

tradiciones, 

fiestas 

patronales y 

fechas 

conmemorativ

B=Σ A 

A: Número de 

apoyo para la 

celebración de 

tradición, fiesta 

patronal y/o fecha 

conmemorativa 

entregado. 

B: Número de 

apoyos para la 

Apoyo 8 15 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Cultura. 

La ciudadanía está 

involucrada e 

interesada en la 

realización de sus 

tradiciones, fiestas 

patronales y festejos 

conmemorativos, 

gestiona los 

recursos 

cumpliendo con los 
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as 

entregados. 

celebración de 

tradiciones, 

fiestas patronales 

y fechas 

conmemorativas 

entregados. 

requisitos 

establecidos. Se 

cuenta con buen 

estado del tiempo y 

el municipio está 

libre de 

contingencias.  

C2A1. Realización de 

150 actividades para el 

fomento y promoción del 

municipio como destino 

turístico. 

Número de 

actividades 

para el 

fomento y 

promoción del 

municipio 

como destino 

turístico 

realizadas. 

B=Σ A 

A: Actividad para 

la promoción 

turística realizada.  

B: Número de 

actividades para 

el fomento y 

promoción del 

municipio como 

destino turístico 

realizadas. 

Actividad 0 150 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Turismo. 

Los factores 

climatológicos 

permiten la 

realización de las 

actividades 

programadas. 

 El Municipio se 

encuentra libre de 

contingencias en 

materia sanitaria, de 

seguridad, y orden 

público. 

C2A2. Gestión de 40 

apoyos que incentiven la 

realización de congresos, 

convenciones, ferias, 

filmaciones en el 

Municipio. 

Número de 

apoyos que 

incentiven la 

realización de 

congresos, 

convenciones, 

ferias, 

filmaciones en 

el Municipio 

gestionados. 

B=Σ A 

A: Apoyo 

gestionado. 

B: Número de 

apoyos que 

incentiven la 

realización de 

congresos, 

convenciones, 

ferias, filmaciones 

en el Municipio 

gestionados. 

Apoyo 

gestionado 
52 40 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Turismo. 

Se cuenta con 

disponibilidad de las 

instancias 

involucradas para 

brindar una atención 

adecuada. 

 Los organizadores 

de congresos se 

interesan en los 

apoyos brindados 

por la oficina de 

turismo. 

C2A3. Capacitación en 

temas turísticos y 

sostenibles. 

Número de 

personas 

capacitadas  

en temas 

turísticos y 

sostenibles. 

B=Σ A 

A: Persona 

capacitada en 

temas turísticos y 

sostenibles. 

B: Número de 

personas 

capacitadas en 

temas turísticos y 

sostenibles. 

Persona 1,052 1,260 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Turismo. 

Las personas se 

interesan y 

participan 

activamente en las 

capacitaciones 

impartidas.  

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C2A4. Realización de 26 

diagnósticos de 

accesibilidad en 

establecimientos 

turísticos para mejorar la 

inclusión y accesibilidad 

del sector. 

Número de 

diagnósticos 

de 

accesibilidad 

en 

establecimient

os turísticos 

realizados. 

B=Σ A 

A: Diagnóstico de 

accesibilidad en 

establecimientos 

turísticos 

realizado. 

B: Número de 

diagnósticos de 

accesibilidad en 

establecimientos 

turísticos 

realizados. 

Diagnóstico 

de 

accesibilida

d 

20 26 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Turismo. 

Los empresarios y 

gestores turísticos 

reconocen la 

importancia de la 

accesibilidad y 

muestra apertura 

para realizar el 

diagnóstico en sus 

establecimientos. 

C2A5. Participación en 2 

eventos de impacto 

turístico nacional e 

internacional.  

Número de 

eventos de 

impacto 

turístico en los 

cuales la 

ciudad ha 

participado. 

B=Σ A 

A: Evento de 

impacto turístico 

con participación 

municipal. 

B: Número de 

eventos de 

impacto turístico 

en los cuales la 

ciudad ha 

participado. 

Evento 5 2 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Turismo. 

Se cuenta con 

disponibilidad de las 

dependencias 

involucradas para la 

realización. 

 Los servicios 

contratados 

cumplen en tiempo 

y forma. 

 Los factores 

climatológicos 

permiten la 

realización de las 

actividades 

programadas. 

C3A1. Atención a 180 

peticiones de apoyos 

económicos y en especie 

para el desarrollo 

deportivo. 

Porcentaje de 

peticiones de 

apoyo 

atendidas. 

C=(A/B)X100 

A: Número de 

peticiones de 

apoyos atendidas. 

B: Número 

programado de 

Porcentaje 53% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Deporte. 

Las personas 

realizan su petición 

de forma adecuada 

y dan cumplimiento 

a los requisitos 

establecidos. 
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peticiones de 

apoyo para 

atender. 

C: Porcentaje de 

peticiones de 

apoyo atendidas. 

C3A2. Realización de 

150 eventos de 

disciplinas deportivas.  

Número de 

eventos de 

diversas 

disciplinas 

deportivas 

realizados. 

B=Σ A 

A: Eventos de 

disciplina 

deportiva 

realizado. 

B: Número de 

eventos de 

diversas 

disciplinas 

deportivas 

realizados. 

Evento 

deportivo 
87 150 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Deporte. 

Las personas se 

interesan y 

participan en las 

actividades de 

recreovía. 

C3A3. Realización de 30 

capacitaciones para un 

desarrollo deportivo 

saludable. 

Número de 

capacitacione

s para un 

desarrollo 

deportivo 

saludable 

realizadas. 

B=Σ A 

A: Capacitación 

para un desarrollo 

deportivo 

saludable 

realizadas. 

B: Número de 

capacitaciones 

para un desarrollo 

deportivo 

saludable 

realizadas. 

Capacitació

n 
19 30 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Deporte. 

Los deportistas y 

público genera 

están interesados 

en asistir a las 

capacitaciones y 

cuentan con la 

disponibilidad de 

tiempo para 

participar en las 

sesiones 

programadas. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C3A4. Realización de 30 

acciones para el fomento 

a la inclusión de las 

personas con 

discapacidad en el 

deporte. 

Número 

acciones para 

el fomento a 

la inclusión de 

las personas 

con 

discapacidad 

en el deporte 

realizadas. 

B=Σ A 

A: Acción para el 

fomento a la 

inclusión de las 

personas con 

discapacidad en 

el deporte 

realizadas. 

B: Número 

acciones para el 

fomento a la 

inclusión de las 

personas con 

discapacidad en 

el deporte 

realizadas. 

Acción 20 30 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Deporte. 

Las personas se 

interesan y 

participan en las 

actividades. 

C3A5. Habilitación de 4 

espacios para la práctica 

deportiva.  

Numero 

espacios para 

la práctica 

deportiva 

habilitados. 

B=Σ A 

A: Espacio para la 

práctica deportiva 

habilitado. 

B: Numero 

espacios para la 

práctica deportiva 

habilitados. 

Espacio 

deportivo 
0 4 Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Deporte. 

Las personas se 

interesan y permiten 

la construcción del 

centro. 

C3A6. Realización de 

890 actividades para 

mantener en buenas 

condiciones la 

infraestructura deportiva. 

Porcentaje de 

actividades 

para 

mantener en 

buenas 

condiciones la 

infraestructura 

deportiva 

realizadas. 

C=(A/B)X100 

A: Número de 

actividades para 

mantener en 

buenas 

condiciones la 

infraestructura 

deportiva 

realizadas. 

B: Número 

programado de 

actividades para 

mantener en 

buenas 

condiciones la 

infraestructura 

deportiva. 

C: Porcentaje de 

actividades para 

mantener en 

buenas 

Porcentaje 66% 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Deporte. 

Los usuarios de las 

instalaciones 

deportivas 

mantienen un uso 

adecuado de los 

espacios y reportar 

cualquier daño o 

necesidad de 

mantenimiento, 
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condiciones la 

infraestructura 

deportiva 

realizadas. 

C3A7. Impartición de 

actividades físicas y 

deportivas en los Centros 

Deportivos Municipales. 

Número de 

personas que 

visitan los 

Centros 

Deportivos 

Municipales. 

B=Σ A 

A: Persona que 

registra su visita a 

alguno de los 

Centros 

Deportivos 

Municipales 

B: Número de 

personas que 

visitan los Centros 

Deportivos 

Municipales. 

Persona 448,000 
500,00

0 
Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Deporte. 

Los usuarios de los 

Centros Deportivos 

Municipales 

participan 

activamente en las 

actividades 

programadas y 

tienen interés en las 

diferentes 

disciplinas 

ofrecidas. 

C3A8. Beneficiar a 

deportistas con becas 

para su desarrollo 

deportivo. 

Porcentaje de 

becas 

deportivas 

entregadas. 

C=(A/B)X100 

A: Número de 

becas entregadas 

a deportistas 

B: Número de 

becas 

programadas 

entregar. 

C: Porcentaje de 

becas entregadas 

a deportistas. 

Porcentaje 0 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Deporte. 

Existen las 

condiciones 

sociales, políticas, 

ambientales y de 

salud para el 

desarrollo de las 

actividades. 

El ciudadano tiene 

interés en las 

actividades. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C3A9. Realización de 

6,500 actividades de 

fomento deportivo y 

activación física en 

recreovías dominicales. 

Porcentaje de 

actividades de 

fomento 

deportivo y 

activación 

física 

realizadas en 

recreovías 

dominicales. 

C=(A/B)X100 

A: Número de 

actividades 

realizadas en 

recreovías 

dominicales. 

B: Número de 

actividades 

programadas en 

recreovías 

dominicales. 

C: Porcentaje de 

actividades de 

fomento deportivo 

y activación física 

realizadas en 

recreovías 

dominicales. 

Porcentaje 0 100% Gestión Eficacia 

Informe del 

área 

responsable 

de la Dirección 

de Deporte. 

Las personas se 

interesan y 

participan en las 

actividades de 

recreovía. 
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Programa presupuestario: Ciudad Inclusiva Clave presupuestaria: Importe: $ 

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa: 

Eje 1. Libertad basada en la seguridad. 

Líneas de acción o estrategia a la cual contribuye el programa: 

Resumen narrativo 

/ objetivo 

Indicadores 
Medios de 

Verificación 
Supuestos 

Nombre 
Fórmula y 

Variables 

Unidad de 

medida 

Línea 

base 
Meta 

Tipo de 

indicador 

Dimensi

ón 

F
in

 

Contribuir a la 

reducción de 

carencias 

sociales de las 

personas que 

habitan y 

transitan el 

municipio de 

San Luis Potosí 

a través de la 

promoción, 

atención y 

protección de 

sus Derechos 

Humanos. 

Porcentaje 

de personas 

vulnerables 

por 

carencias 

sociales. 

Definidas por la Unidad 

de Planeación y 

Evaluación de 

Programas para el 

Desarrollo de la 

Secretaría de 

Bienestar. 

Porcentaje 31.4% 31.3% Estratégico Eficacia 

Informe anual 
sobre la 
situación de 
pobreza y 
rezago social. 

Se cuenta con 

condiciones 

sociales, 

económicas, 

políticas, 

ambientales y 

de salud 

adecuadas. 

 

P
ro

p
ó

s
it

o
 

Las personas 

que habitan y 

transitan en el 

municipio de 

San Luis Potosí 

cuentan con 

medidas de 

atención y 

protección para 

el respeto de 

sus Derechos 

Humanos. 

Quejas de 

derechos 

humanos 

atendidas o 

en proceso 

de atención 

dentro de la 

Administraci

ón Pública 

Municipal 

de San Luis 

Potosí 

B=∑A 

A: Quejas atendidas o 

en proceso de atención 

dentro de la 

Administración Pública 

Municipal de San Luis 

Potosí 

B: Total de quejas 

atendidas o en proceso 

de atención dentro de 

la Administración 

Pública Municipal de 

San Luis Potosí. 

Quejas 100 99 Estratégico Eficacia 

Informe de la 

Coordinación 

Municipal de 

Derechos 

Humanos de 

San Luis 

Potosí 

Se cuenta con 

condiciones 

sociales, 

económicas, 

políticas, 

ambientales y 

de salud 

adecuadas. 

Se tiene una 

colaboración 

con las demás 

instancias 

dentro del 

ayuntamiento 

para la 

adecuada 

atención de 

las quejas. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 C1. Estrategia 

para la 

promoción de 

los Derechos 

Humanos dentro 

del Municipio de 

San Luis Potosí 

Porcentaje 

de 

implementa

ción de la 

estrategia 

para la 

promoción 

de los 

Derechos 

Humanos 

M= (A+B+C)/3 

A: Porcentaje de 

acciones en materia de 

Derechos Humanos 

realizadas. 

B: Porcentaje de 

personas capacitadas 

con las campañas de 

fomento de los 

Derechos Humanos. 

C: Porcentaje de 

avance de la entrega 

del premio. 

M: Porcentaje de 

implementación de la 

estrategia para la 

promoción de los 

Derechos Humanos. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Informe de 

actividades 

realizadas 

dentro de la 

Coordinación 

Municipal de 

Derechos 

Humanos. 

Se cuenta con 

condiciones 

sociales, 

económicas, 

políticas, 

ambientales y 

de salud 

adecuadas. 
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C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 C2. Estrategia 

para la atención, 

prevención y 

erradicación de 

la violencia 

contra las 

mujeres. 

Porcentaje 

de 

implementa

ción de la 

estrategia 

para la 

atención, 

prevención 

y 

erradicación 

de la 

violencia 

contra las 

mujeres. 

Y= 

(A+B+C+D+E+F+G+H+

I)/9 

A: Porcentaje de 

documentos revisados 

que incorporan la 

perspectiva de género 

B: Porcentaje de 

sesiones del Consejo 

Consultivo de la 

Instancia Municipal de 

las Mujeres realizadas. 

C: Porcentaje de 

servidores públicos 

capacitados en temas 

de igualdad de género, 

prevención y atención a 

la violencia contra las 

mujeres. 

D: Porcentaje de 

eventos de 

concientización 

realizados sobre los 

derechos de las 

Mujeres y la prevención 

de la violencia de 

género. 

E: Porcentaje de 

actividades recreativas 

que promuevan el 

pleno desarrollo de 

mujeres, niñas y 

adolescentes de la 

capital realizadas. 

F: Porcentaje de redes 

de liderazgo de 

mujeres creadas 

G: Porcentaje de 

actividades que 

promueven la 

corresponsabilidad 

familiar y crianza 

positiva realizadas. 

H: Porcentaje de 

mujeres beneficiadas a 

través del programa 

"Brigada con Nosotras 

". 

I: Porcentaje de 

comités de seguridad 

para las mujeres 

constituidos. 

Y: Porcentaje de 

implementación de la 

estrategia para la 

atención, prevención y 

erradicación de la 

violencia contra las 

mujeres. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Informe de 

actividades 

realizadas 

dentro de la 

Instancia 

Municipal de 

las Mujeres. 

Se cuenta con 

condiciones 

sociales, 

económicas, 

políticas, 

ambientales y 

de salud 

adecuadas. 
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C1 A1. 

Ejecución de 40 

acciones de 

fortalecimiento y 

promoción de la 

práctica de 

Derechos 

Humanos. 

Porcentaje 

de acciones 

en materia 

de 

Derechos 

Humanos 

realizadas. 

C= (A/B) x100, donde: 

A: Número de acciones 

de promoción de 

Derechos Humanos 

realizadas. 

B: Número programado 

de acciones de 

promoción de 

Derechos Humanos. 

C: Porcentaje de 

acciones de promoción 

en materia de 

Derechos Humanos 

realizadas. 

Porcentaje 116% 100% Gestión Eficacia 

Informe por 

parte de la 

Coordinación 

Municipal de 

Derechos 

Humanos de 

las campañas 

realizadas. 

Se cuenta con 

condiciones 

sociales, 

económicas, 

políticas, 

ambientales y 

de salud 

adecuadas. 

C1 A2. 

Capacitación de 

2,500 personas 

mediante 

campañas de 

fomento de los 

Derechos 

Humanos 

principalmente a 

personas en 

situación de 

vulnerabilidad. 

Porcentaje 

de personas 

capacitadas 

con las 

campañas 

de fomento 

de los 

Derechos 

Humanos. 

C= (A/B) x 100, donde: 

A: Total de personas 

capacitadas con 

campaña de fomento 

de los Derechos 

Humanos. 

B: Número de personas 

programadas para 

capacitar con las 

campañas de fomento 

de los Derechos 

Humanos 

C: Porcentaje de 

personas capacitadas 

con las campañas de 

fomento de los 

Derechos Humanos. 

Porcentaje 150% 100% Gestión Eficacia 

Informe por 

parte de la 

Coordinación 

Municipal de 

Derechos 

Humanos de 

las campañas 

realizadas. 

Las personas 

se interesan y 

se inscriben 

en las 

capacitacione

s. 

Se cuenta con 

condiciones 

sociales, 

económicas, 

políticas, 

ambientales y 

de salud 

adecuadas. 

C1 A3. Entrega 

de 1 Premio 

Municipal de 

Derechos 

Humanos para 

la visibilización 

de las acciones 

de las personas 

defensoras de 

los Derechos 

Humanos en el 

municipio de 

San Luis Potosí. 

Porcentaje 

de avance 

de la 

entrega del 

premio. 

C= (A/B)x100, donde: 

A: Número de acciones 

realizadas para la 

entrega del premio. 

B: Número programado 

de acciones para la 

entrega del premio. 

C: Porcentaje de 

avance de la entrega 

del premio.. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Convocatoria 

pública en 

Gaceta 

Municipal. 

Documentació

n de entrega 

del premio. 

Las personas 

defensoras de 

Derechos 

Humanos 

participan en 

la 

convocatoria y 

se cuenta con 

condiciones 

sociales, 

económicas, 

políticas, 

ambientales y 

de salud 

adecuadas. 

C2 A1. Revisión 

de 12 

documentos 

normativos, 

diagnósticos y 

programas de la 

administración 

pública 

municipal de la 

administración 

pública 

municipal que 

incorporan la 

perspectiva de 

género. 

Porcentaje 

de 

documentos 

revisados 

que 

incorporan 

la 

perspectiva 

de género 

C=(A/B)X100, donde: 

A: Total de documentos 

revisados que 

incorporan la 

perspectiva de género. 

B: Documentos 

programados a revisar 

que incorporan la 

perspectiva de género. 

C: Porcentaje de 

documentos revisados 

que incorporan la 

perspectiva de género. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe por 

parte de la 

Instancia 

Municipal de 

las Mujeres 

sobre los 

documentos 

revisados. 

Se cuenta con 

condiciones 

sociales, 

económicas, 

políticas, 

ambientales y 

de salud 

adecuadas. 

C2 A2. 

Realización de 

11 Sesiones del 

Consejo 

Consultivo de la 

Instancia 

Municipal de las 

Mujeres. 

Porcentaje 

de sesiones 

del Consejo 

Consultivo 

de la 

Instancia 

Municipal 

de las 

C=(A/B)x100 

A: Total de sesiones 

del Consejo Consultivo 

de la Instancia 

Municipal de las 

Mujeres realizadas. 

B: Sesiones del 

Consejo Consultivo de 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Actas de las 

Sesiones del 

Consejo 

Consultivo. 

Se cuenta con 

condiciones 

sociales, 

económicas, 

políticas, 

ambientales y 

de salud 

adecuadas. 
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Mujeres 

realizadas. 

la Instancia Municipal 

de las Mujeres 

programadas. 

C: Porcentaje de 

sesiones del Consejo 

Consultivo de la 

Instancia Municipal de 

las Mujeres realizadas. 

C2 A3. 

Capacitación a 

920 servidores 

públicos del 

Ayuntamiento en 

temas de 

igualdad de 

género, 

prevención y 

atención a la 

violencia contra 

las mujeres. 

Porcentaje 

de 

servidores 

públicos 

capacitados 

en temas de 

igualdad de 

género, 

prevención 

y atención a 

la violencia 

contra las 

mujeres. 

C=(A/B)X100. 

A: Total de servidores 

públicos capacitados. 

B: Servidores públicos 

programados para 

tomar la capacitación. 

C: Porcentaje de 

servidores públicos 

capacitados en temas 

de igualdad de género, 

prevención y atención a 

la violencia contra las 

mujeres. 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe de 

actividades 

realizadas de 

acuerdo al 

Programa de 

capacitación 

permanente 

Cooperación 

del personal 

directivo para 

hacer 

partícipes al 

personal a su 

cargo en las 

actividades 

formativas. 

C2 A4. 

Realización de 5 

eventos de 

concientización 

sobre los 

derechos de las 

Mujeres y la 

prevención de la 

violencia de 

género. 

Porcentaje 

de eventos 

de 

concientizac

ión 

realizados 

sobre los 

derechos de 

las Mujeres 

y la 

prevención 

de la 

violencia de 

género. 

C=(A/B)x100. 

A: Total de eventos de 

concientización 

realizados. 

B: Número de eventos 

de concientización 

programados a realizar. 

C: Porcentaje de 

eventos de 

concientización 

realizados. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Informe de 

actividades 

realizadas por 

la Instancia 

Municipal de 

las Mujeres 

Se cuenta con 

condiciones 

sociales, 

económicas, 

políticas, 

ambientales y 

de salud 

adecuadas. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C2 A5. 

Realización de 

40 actividades 

recreativas que 

promuevan el 

pleno desarrollo 

personal de 

mujeres, niñas y 

adolescentes de 

la capital. 

Porcentaje 

de 

actividades 

recreativas 

que 

promuevan 

el pleno 

desarrollo 

de mujeres, 

niñas y 

adolescente

s de la 

capital 

realizadas. 

C:(A/B)x100 

A: Total de actividades 

recreativas que 

promuevan el pleno 

desarrollo personal de 

mujeres, niñas y 

adolescentes de la 

capital realizadas. 

B: Número de 

actividades recreativas 

que promuevan el 

pleno desarrollo 

personal de mujeres, 

niñas y adolescentes 

de la capital 

programadas. 

C: Porcentaje de 

actividades recreativas 

que promuevan el 

pleno desarrollo 

personal de mujeres, 

niñas y adolescentes 

de la capital realizadas. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Informe de 

actividades 

realizadas por 

la Instancia 

Municipal de 

las Mujeres 

Se realizan 

convenios de 

colaboración 

para llevar a 

cabo las 

actividades 

recreativas. 
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C2 A6. Creación 

de 5 redes de 

liderazgo de 

mujeres en el 

ámbito político, 

comunitario y 

familiar 

Porcentaje 

de redes de 

liderazgo de 

mujeres 

creadas 

C=(A/B)X100. 

A: Total de redes de 

liderazgo de mujeres 

creadas. 

B: Número de redes de 

liderazgo de mujeres 

programadas. 

C: Porcentaje de redes 

de liderazgo de 

mujeres creadas. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Informe de 

actividades 

realizadas por 

la Instancia 

Municipal de 

las Mujeres 

Las mujeres 

tienen interés 

en crear las 

redes de 

liderazgo y 

participar en 

ellas. 

C2 A7. 

Realización de 

60 actividades 

de intervención 

comunitaria que 

promuevan la 

corresponsabilid

ad familiar y 

crianza positiva. 

Porcentaje 

de 

actividades 

que 

promueven 

la 

corresponsa

bilidad 

familiar y 

crianza 

positiva 

realizadas. 

C=(A/B)X100. 

A: Total de actividades 

que promueven la 

corresponsabilidad 

familiar y crianza 

positiva realizadas. 

B: Número de 

actividades que 

promueven la 

corresponsabilidad 

familiar y crianza 

positiva programadas. 

C: Porcentaje de 

actividades que 

promueven la 

corresponsabilidad 

familiar y crianza 

positiva realizadas. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Informe de 

actividades 

realizadas por 

la Instancia 

Municipal de 

las Mujeres. 

Las personas 

participan y se 

cuenta con 

condiciones 

sociales, 

económicas, 

políticas, 

ambientales y 

de salud 

adecuadas. 

C2 A8. 1500 

mujeres 

beneficiadas a 

través del 

programa 

"Brigada con 

nosotras" para 

atender y 

prevenir la 

violencia de 

género. 

Porcentaje 

de mujeres 

beneficiada

s a través 

del 

programa 

"Brigada 

con 

Nosotras". 

C=(A/B)X100 

A: Total de mujeres 

beneficiadas a través 

del programa "Brigada 

con Nosotras". 

B: Número de mujeres 

previstas como 

beneficiarias del 

programa "Brigada con 

Nosotras". 

C: Porcentaje de 

mujeres beneficiadas a 

través del programa 

"Brigada con 

Nosotras". 

Porcentaje 100% 100% Gestión Eficacia 

Informe de 

actividades 

realizadas por 

la Instancia 

Municipal de 

las Mujeres. 

Se realizan 

convenios de 

colaboración 

en espacios 

públicos y 

privados para 

implementar 

el programa 

"Mi brigada 

con Nosotras" 

C2 A9. 

Constitución de 

14 Comités de 

Seguridad para 

las mujeres en 

zonas o 

espacios de alto 

riesgo 

Porcentaje 

de comités 

de 

seguridad 

para las 

mujeres 

constituidos

. 

C=(A/B)X100. 

A: Total de comités de 

seguridad para las 

mujeres constituidos. 

B: Comités de 

seguridad para las 

mujeres planeados. 

C: Porcentaje de 

comités de seguridad 

para las mujeres 

constituidos. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 

Informe de 

actividades 

realizadas por 

la Instancia 

Municipal de 

las Mujeres 

Las mujeres 

que se 

interesan en 

participar 

tienen los 

conocimientos 

adecuados y 

suficientes 

sobre el tema 

de violencia 

de género. 
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Programa presupuestario: Buen Gobierno Clave presupuestaria: Importe: $ 

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa: 
Eje 7. Gobierno Eficiente y Ciudadano 

Líneas de acción o estrategia actual contribuye el programa:  

Resumen narrativo / 
objetivo 

Indicadores 

Medios de 
Verificación 

Supuestos 
Nombre 

Fórmula y 
 Variables 

Unidad 
de 

medida 

Línea 
base 

Meta 
Tipo de 

indicador 
Dimensión 

F
in

 

Contribuir a que la 
ciudadanía no tenga 
barreras al realizar 
trámites y que 
aumente su 
percepción de 
eficacia y confianza 
en el gobierno 
municipal mediante el 
fortalecimiento 
institucional y 
actualización y buen 

diseño de políticas 
públicas. 

Porcentaje 
de usuarios 

que 
enfrentaron 
barreras al 
realizar el 
trámite. 

Definida por el 
Instituto Nacional 
de Estadística y 

Geografía (INEGI) 

Porcentaj
e 

82% 80% Estratégico Eficacia 

Encuesta 
Nacional de 
Calidad e 
Impacto 

Gubernament
al (ENCIG) 

publicado por 
el Instituto 

Nacional de 
Estadística y 

Geografía 
(INEGI) 

https://www.in

egi.org.mx/pro
gramas/encig/

2023/ 

Las áreas de la 
Administración Municipal 
realizan sus acciones 
apegadas a derecho 

P
ro

p
ó

s
it

o
 

El gobierno municipal 
cuenta con una 
estructura 
institucional 
fortalecida y 
actualizada para 
ofrecer a la 
ciudadanía trámites, 
bienes y servicios 
públicos de calidad. 

Porcentaje 
de avance 

en el 
diagnóstico 

de 
implementa

ción del 
Presupuest
o Basado 

en 
Resultados 

de la 
Secretaría 

de 
Hacienda y 

Crédito 
Público 

Definida por la la 
Secretaria de 

Hacienda y Crédito 
Público. 

Porcentaj
e 

76.9% 80% Estratégico Eficacia 

Secretaria de 
Hacienda y 

Crédito 
Público. 

https://www.c
msadmin.haci
enda.gob.mx/

Entidades-
Federativas 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, políticas, 
ambientales y de salud. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 

C1. Estrategia para la 
actualización 
normativa 
implementada. 

Porcentaje 
de 

Instrumento
s jurídicos 
normativos 

del 
municipio 
nuevos y 

actualizado
s conforme 

a la 
contexto 
actual. 

C=(A/B)X100 

A: Número de 
Instrumentos 

jurídicos 
normativos del 

municipio nuevos y 
actualizados 
conforme a la 

contexto actual. 
B: Número de 
instrumentos 

jurídicos 
normativos 
municipales 

identificados con 
necesidad de 

actualización para 
alinearse con el 
contexto vigente. 
C: Porcentaje de 

Instrumentos 
jurídicos 

normativos del 
municipio nuevos y 

actualizados 
conforme a la 

contexto actual. 

Porcentaj
e 

0% 80% Gestión Eficacia 
Informe de la 

Secretaría 
General. 

La solicitudes de 
adeacuación son acordes 
y dan cumpliemiento a 
normativas estatales y 
federales. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 C2. Estrategia de 
fortalecimiento de 
mecanismos de 
vigilancia y 
cumplimiento de 
responsabilidades 
municipales 
implementada. 

Porcentaje 
de 

realización 
de las 

acciones 
para la 

implementa
ción de la 

Guía 
Consultiva 

de 
Desempeño 
Municipal. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

acciones 
realizadas para la 
implementación de 

la guía. 
B: Número de 

acciones 
programadas para 

la correcta 
implementación de 

la guía. 
C: Porcentaje de 

acciones 

Porcentaj
e 

100% 100% Gestión Eficacia 
Informe de la 

Secretaría 
Técnica. 

La Guía Consultiva de 
Desempeño Municipal se 
mantiene como medio de 
evaluación municipal por 
parte de la Secretaría de 
Gobernación. 
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realizadas para la 
implementación de 
la Guía Consultiva 

de Desempeño 
Municipal. 

C3. Estrategia para 
una atención 
municipal eficiente 
implementada. 

Porcentaje 
de avance 

en la 
estrategia 
para una 
atención 
municipal 
eficiente 

implementa
da. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

actividades que 
componen la 

estrategia para una 
atención municipal 

eficiente 
implementadas. 
B: Número de 

actividades que 
componen la 

estrategia para una 
atención municipal 

eficiente 
programadas. 

C: Porcentaje de 
avance en la 
estrategia de 

fortalecimiento de 
mecanismos de 

vigilancia y 
cumplimiento de 

responsabilidades 
implementada 

Porcentaj
e 

0% 100% Gestión Eficacia 
Informe de la 

Secretaría 
Técnica. 

Los ciudadanos están 
dispuestos a utilizar los 
mecanismos de atención 
y realizan los procesos 
para su atención. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C1A1. Generación de 
consensos para el 
bienestar ciudadano. 

Porcentaje 
de 

propuestas 
aprobadas 

por el 
cabildo por 
unanimidad

. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

acuerdos 
presentados a 

cabildo aprobados 
por unanimidad. 
B: Número de 

acuerdos 
presentados para 

votación del 
Cabildo. 

C: Porcentaje de 
acuerdos 

aprobados por el 
cabildo por 

unanimidad. 

Porcentaj
e 

0% 80% Gestión Eficacia 
Informe de la 

Secretaría 
General. 

La sesión cuenta con el 
aforo requerido.  

C1A2. Celebración 
de sesiones por el 
Cabildo. 

Porcentaje 
de sesiones 
de Cabildo 
celebradas. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 
sesiones de 

Cabildo 
celebradas. 

B: Número de 
sesiones de 

Cabildo 
programadas. 

C: Porcentaje de 
sesiones de 

Cabildo 
celebradas. 

Porcentaj
e 

0% 100% Gestión Eficacia 
Informe de la 

Secretaría 
General. 

Las personas miembros 
del cabildo asisten en 
tiempo y forma a las 
sesiones convocadas. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C2A1. Elaboración de 
auditorías internas. 

Porcentaje 
de actas de 

inicio de 
auditorías 
internas 

elaboradas. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

actas de inicio de 
auditorías internas 

elaboradas. 
B: Número de 

actas de inicio de 
auditorías internas 

programadas. 
C: Porcentaje de 
actas de inicio de 
auditorías internas 

elaboradas. 

Porcentaj
e 

100% 100% Gestión Eficacia 
Informe de la 
Contraloría 

Interna. 

Las personas 
involucradas en las 
actividades muestran 
apertura y participan.  

C2A2. Inspección 
física de las obras y 
servicios.  

Porcentaje 
obras y 

servicios 
inspecciona

dos. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 
inspecciones 

físicas de obras y 
servicios 

concluidos.  
B: Número de 

obras y servicios 
concluidos con 
acta de entrega 

recepción. 

Porcentaj
e 

0% 100% Gestión Eficacia 
Informe de la 
Contraloría 

Interna. 

Se cuenta con 
condiciones sociales y 
ambientales óptimas para 
la visita de inspección. 



114 

PERIÓDICO OFICIAL 

 VIERNES 10 DE ENERO DE 2025 
 

PLAN DE SAN LUIS 

C: Porcentaje 
obras y servicios 
inspeccionados. 

C2A3. Elaboración de 
informes de avance 
de los Programas 
Presupuestarios. 

Número de 
informes de 
avance de 

los 
Programas 
Presupuest

arios 
elaborados. 

B=Σ A 
A:  informe de 

avance de 
Programa 

Presupuestario. 
B: Número de 
informes de 

avance de los 
Programas 

Presupuestarios 
elaborados. 

Informe 40 55 Gestión Eficacia 
Informe de la 

Secretaría 
Técnica. 

Los medios para la 
recopilación de datos son 
óptimos. 

C2A4. Formulación 
de estados de 
situación financiera 
para unas finanzas 
sanas. 

Número de 
estados de 
situación 
financiera 

formulados. 

B=Σ A 
A: Estado de 

situación 
finanaciera. 

B: Número de 
estados de 

situación financiera 
formulados. 

Estado 4 4 Gestión Eficacia 
Informe de la 

Tesorería 
Municipal. 

Se cuenta con 
condiciones sociales, 
económicas, políticas, 
ambientales y de salud. 

C2A5. Atención a 
quejas y denuncias 
por faltas de 
personas servidoras 
públicas municipales 

Porcentaje 
de quejas y 
denuncias 
atendidas 
por faltas 

de 
personas 
servidoras 
públicas 

municipales
. 

C=(A/B)X100 
A:  Número de 

quejas y denuncias 
atendidas por 

faltas de personas 
servidoras públicas 

municipales. 
B: Número de 

quejas y denuncias 
recibidas por faltas 

de personas 
servidoras públicas 

municipales 
recibidas. 

C: Porcentaje de 
quejas y denuncias 

atendidas por 
faltas de personas 
servidoras públicas 

municipales. 

Porcentaj
e 

100% 100% Gestión Eficacia 
Informe de la 
Contraloría 

Interna. 

Las personas presentan 
quejas y denuncias.  

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C3A1. Atención 
adecuada con 
servicios y programas 
municipales en la 
población de la 
Delegación La Pila. 

Número de 
personas 
atendidas 

con 
servicios y 
programas 
municipales 

en la 
población 

de la 
Delegación 

La Pila. 

B=Σ A 
A: Persona 

atendida con 
servicio y/o 
programa 

municipal en la 
población de la 

Delegación La Pila. 
B: Número de 

personas 
atendidas con 

servicios y 
programas 

municipales en la 
población de la 

Delegación La Pila. 

Persona 0% 9,000 Gestión Eficacia 
Informe de la 
Delegación La 

Pila. 

Las personas se 
interesan, solicitan y 
cumplen con. los 
requisitos para acceder a 
los programas y servicios 
municipales 

C3A2. Atención 
adecuada con 
servicios y programas 
municipales en la 
población de la 
Delegación Bocas. 

Número de 
personas 
atendidas 

con 
servicios y 
programas 
municipales 

en la 
población 

de la 
Delegación 

Bocas. 

C=(A/B)X100 
A:  Persona 
atendida con 
servicio y/o 
programa 

municipal en la 
población de la 

Delegación Bocas. 
B: Número de 

personas 
atendidas con 

servicios y 
programas 

municipales en la 
población de la 

Delegación Bocas. 

Porcentaj
e 

0 5,000 Gestión Eficacia 
Informe de la 
Delegación 

Bocas. 

Las personas se 
interesan, solicitan y 
cumplen con. los 
requisitos para acceder a 
los programas y servicios 
municipales 

C3A3. Realización de 
campañas de difusión 
sobre actividades 
municipales. 

Porcentaje 
de 

campañas 
de difusión 

sobre 
actividades 
municipales 
realizadas. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 
campañas de 
difusión sobre 

actividades 
municipales 
realizadas.  

B: Número de 

Porcentaj
e 

100% 100% Gestión Eficacia 

Informe de la 
Dirección de 

Comunicación 
Social. 

No hay interferencias 
externas como crisis 
sociales, de salud  y el 
acceso a medios de 
comunicación es óptimo. 
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campañas de 
difusión sobre 

actividades 
municipales 

programadas.  
C: Porcentaje de 

campañas de 
difusión sobre 

actividades 
municipales 
realizadas. 

C3A4. Atención a 
grupos y 
organizaciones 
sociales para la 
generación del 
diálogo y 
concertación de 
acuerdos.  

Porcentaje 
de grupos y 
organizacio

nes 
sociales 

atendidas. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

grupos y 
organizaciones 

sociales atendidas.  
B: Número de 

grupos y 
organizaciones 

sociales que 
solicitan atención.  
C: Porcentaje de 

grupos y 
organizaciones 

sociales atendidas. 

Porcentaj
e 

100% 100% Gestión Eficacia 
Informe de la 

Secretaría 
General. 

Los grupos y 
organizaciones muestran 
apertura e interés en la 
atención otorgada.  

C3A5. Capacitación a 
los servidores 
públicos capacitados. 

Número de 
servidores 
públicos 

capacitados
. 

B=∑A, donde: 
A: Servidor público 

capacitado. 
B: Número de 

servidores públicos 
capacitados. 

Servidor 
Público 

1,464 1,000 Gestión Eficacia 
Informe de la 

Oficialía 
Mayor 

Las personas asisten 
oportunamente a las 
capacitaciones. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C3A6. Digitalización 
de trámites y 
servicios municipales. 

Porcentaje 
de trámites 
y servicios 

municipales 
digitalizado

s. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

trámites y servicios 
municipales 
digitalizados.  
B: Número de 

trámites y servicios 
municipales 
requeridos. 

C: Porcentaje de 
trámites y servicios 

municipales 
digitalizados. 

Porcentaj
e 

0 100% Gestión Eficacia 
Informe de la 

Oficialía 
Mayor 

Las áreas que solicitan la 
digitalización de algún 
servicio o trámite 
proporciona en tiempo y 
forma la información 
necesaria para la 
digitalización.  

C3A7. Canalización 
de solicitudes 
ciudadanas para la 
atención de servicios 
públicos por medios 
escritos, presenciales 
y digitales. 

Porcentaje 
de 

solicitudes 
ciudadanas 

para la 
atención de 

servicios 
públicos por 

medios 
escritos o 

presenciale
s 

canalizadas
. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

solicitudes 
ciudadanas para la 

atención de 
servicios públicos 

por medios 
escritos o 

presenciales 
canalizadas. 

B: Número de 
solicitudes 

ciudadanas para la 
atención de 

servicios públicos 
por medios 
escritos o 

presenciales 
presentadas. 

C: Porcentaje de 
solicitudes 

ciudadanas para la 
atención de 

servicios públicos 
por medios 
escritos o 

presenciales 
canalizadas. 

Porcentaj
e 

100% 100% Gestión Eficacia 

Informe de 
Dirección de 

Atención 
Ciudadana 

El ciudadano realiza las 
solicitudes de atención 
proporcionando toda la 
información requerida. 
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C3A8. Otorgamiento 
de servicios 
oportunos y de 
calidad a usuarios de 
servicios registrales, 
de extranjería, 
orientación a 

migrantes y cartillas 
del servicio militar. 

Porcentaje 
de servicios 
registrales, 

de 
extranjería, 
orientación 
a migrantes 
y cartillas 

del servicio 
militar 

otorgados. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

servicios 
registrales, de 

extranjería, 
orientación a 
migrantes y 
cartillas del 

servicio militar 
otorgados.  

B: Número de 
servicios 

registrales, de 
extranjería, 

orientación a 
migrantes y 
cartillas del 

servicio militar 
solicitados.  

C: Porcentaje de 
servicios 

registrales, de 
extranjería, 

orientación a 
migrantes y 
cartillas del 

servicio militar 
otorgados. 

Porcentaj
e 

100% 100% Gestión Eficacia 
Informe de la 

Secretaría 
General. 

Las personas solicitan y 
dan cumplimiento a los 
requisitos para recibir el 
servicio. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C3A9. Atención a 
solicitudes de acceso 
a la información 
pública y derechos de  
acceso, rectificación, 
cancelación y 
oposición a los datos 
personales. 

Porcentaje 
solicitudes 

de 
información 
atendidas. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 
solicitudes de 
información 
atendidas. 

B: Número de 
solicitudes de 
información 
recibidas. 

C: Porcentaje 
solicitudes de 
información 
recibidas. 

Porcentaj
e 

100% 100% Gestión Eficacia 
Informe de la 

Unidad de 
Transparencia 

El ciudadano realiza las 
solicitudes de información 

C3A10. Respuesta 
efectiva a las 
solicitudes de acceso 
a la información 
pública y derechos de 
acceso, rectificación, 
cancelación y 
oposición a los datos 
personales. 

Porcentaje 
de 

solicitudes  
con recurso 
de revisón 

con 
notificación. 

C=(A/B)X100 
A: Número de 

solicitudes  con 
recurso de revisón 
con notificación. 
B: Número de 
solicitudes de 
acceso a la 

información pública 
recibidas. 

C: Porcentaje de 
solicitudes  con 

recurso de revisón 
con notificación. 

Porcentaj
e 

6.7% 5% Gestión Eficacia 
Informe de la 

Unidad de 
Transparencia 

La institución encargada 
de la notificación de 
recuros los canaliza y 
notifica en tiempo y 
forma. 
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Programa presupuestario:  
Gestión del agua 

Clave presupuestaria: Importe: $ 

Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el programa:  
Eje 2. Esperanza de agua. 

Líneas de acción o estrategia actual contribuye el programa:  

Resumen narrativo / objetivo 

Indicadores 
Medios de 

Verificación 
Supuestos 

Nombre 
Fórmula y 
 Variables 

Unidad de 
medida 

Línea 
base 

Meta 
Tipo de 

indicador 
Dimensión 

F
in

 

Contribuir a un acceso 
equitativo, igualitario, 
sostenible y de calidad 
del agua potable del 
Municipio de San Luis 
Potosí  mediante la 
gestión eficiente, 
distribución del agua y la 
promoción del cuidado 
ambiental. 

Consumo de 
agua por 
persona 
(Metros 

cúbicos per 
cápita) 

La fórmula y 
cálculo del 

indicador es 
definido por el 

Instituto 
Mexicano para la 
Competitividad, 

A.C. 

Metros 
cúbicos 

62.3 60 Estratégico Eficacia 
Informe del área 
responsable. 

Las personas consumen 
responsablemente el 
agua potable. 

P
ro

p
ó

s
it

o
 

La población de zonas, 
colonias y localidades 
que no cuenten con 
intervención del 
Organismo Intermunicipal 
Metropolitano de Agua 
Potable, Alcantarillado, 
Saneamiento y Servicios 
Conexos de los 
municipios de Cerro de 
San Pedro, San Luis 
Potosí y Soledad de 
Graciano Sánchez 
(INTERAPAS) tiene 
acceso a servicios 
adecuados de agua 
potable, alcantarillado y  
saneamiento.  

Porcentaje de 
cobertura del 
servicio de 

agua potable a 
través de la 
Dirección de 

Agua Potable, 
Alcantarillado y 
Saneamiento. 

C = (A / B) x 100, 
donde: 

A: Número de 
colonias cubiertas 
con el servicio de 

agua potable a 
través de la 
Dirección de 

Agua Potable, 
Alcantarillado y 
Saneamiento 
B: Número de 

colonias que se 
encuentran 

determinadas 
para ser cubiertas 
por la Dirección 

de Agua Potable, 
Alcantarillado y 
Saneamiento 

C: Porcentaje de 
cobertura del 

servicio de agua 
potable a través 

de la Dirección de 
Agua Potable, 
Alcantarillado y 
Saneamiento. 

Porcentaje 0% 100% Estratégico Eficacia 
Informe del área 
responsable. 

Colaboración activa de 
las personas para la 
recepción del agua y el 
uso adecuado del 
recurso. 
Existe disponibilidad de 
agua en fuentes de 
abastecimiento 
cercanas y adecuadas 
para su distribución. 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 C1. Estrategia de acceso 
continuo y adecuado a 
los servicios de agua 
potable mediante pipas 
en zonas que no 
disponen de redes 
hidráulicas 

Número de 
familias 

abastecidas 
con el servicio 

de agua 
potable 

mediante 
pipas. 

B=Σ A, donde: 
A: Familia 

abastecida con el 
servicio de agua 
potable mediante 

pipas. 
B: Número de 

familias 
abastecidas con 

el servicio de 
agua potable 

mediante pipas. 

Familia 0 6,149 Gestión Eficacia 
Informe del área 
responsable. 

Las condiciones 
climáticas son óptimas y 
permiten el acceso a las 
zonas de atención 

C
o

m
p

o
n

e
n

te
s

 

C2.Estrategia para el uso 
responsable y consciente 
del agua a través de la 
sensibilización y la 
participación activa de la 
comunidad en la 
conservación del recurso 
hídrico implementada 

Número de 
personas 

beneficiadas 
con la 

estrategia para 
el uso 

responsable y 
consciente del 
agua a través 

de la 
sensibilización 

y la 
participación 
activa de la 

comunidad en 
la 

conservación 
del recurso 

hídrico. 

B=Σ A, donde: 
A: Personas 

beneficiadas con 
la estrategia. 
B: Número de 

personas 
beneficiadas con 
la estrategia para 

el uso 
responsable y 
consciente del 

agua a través de 
la sensibilización 
y la participación 

activa de la 
comunidad en la 
conservación del 
recurso hídrico 

Persona 0 1,000 Gestión Eficacia 
Informe del área 
responsable. 

Las personas participan 
en las diversas 
actividades de 
concientización y 
capacitación. 

C3. Estrategia de acceso 
continuo y adecuado a 
los servicios de agua 
potable desde la 

Porcentaje de 
avance de la 
estrategia de 

acceso 

C = (A+B)/2 x 100 
A: Pocentaje de 
fugas atendidas 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 
Informe del área 
responsable. 

Colaboración activa de 
las personas para la 
recepción del agua y el 
uso adecuado del 
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Dirección de Agua 
Potable, Alcantarillado y 
Saneamiento.  

continuo y 
adecuado a los 

servicios de 
agua potable 

desde la 
Dirección de 

Agua Potable, 
Alcantarillado y 
Saneamiento. 

B: Porcentaje de 
solicitudes de 

mantenimiento en 
drenajes 

atendidas. 
C:Porcentaje de 

avance de la 
estrategia de 

acceso continuo y 
adecuado a los 

servicios de agua 
potable desde la 

Dirección de 
Agua Potable, 
Alcantarillado y 
Saneamiento. 

recurso. 
Existe disponibilidad de 
agua en fuentes de 
abastecimiento 
cercanas y adecuadas 
para su distribución. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C1A1. Entrega de agua 
potable mediante pipas a 
familias sin acceso a la 
red de distribución o con 
deficiencias en el 
servicio. 

Número de 
litros de agua 

potable 
entregados 
mediante 

pipas. 

B=Σ A 
A: Litro de agua 

potable 
entregado 

mediante pipas.  
B: Número de 
litros de agua 

potable 
entregados 

mediante pipas. 

Litro de 
agua 

0 
300,000,0

00 
Gestión Eficacia 

Informe del área 
responsable. 

Las condiciones 
climáticas permiten el 
acceso a las zonas de 
atención. 

C1A2. Supervisión y 
control de la calidad del 
agua suministrada 
mediante pipas. 

Porcentaje de 
supervisiones 

realizadas 
sobre la 

calidad del 
agua 

suministrada 
mediante 

pipas. 

C = (A / B) x 100, 
donde: 

A: Número de 
supervisiones 

realizadas. 
B: Número de 
supervisiones 
planificadas. 

C: Porcentaje de 
supervisiones 

realizadas sobre 
la calidad del 

agua 
suministrada 

mediante pipas. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 
Informe del área 
responsable. 

El laboratorio de analisís 
entrega los resultados 
del analisís de calidad 
del agua en tiempo y 
forma 

A
c
ti

v
id

a
d

e
s

 

C2A1. Implementación de 
programa para la 
conservación y cuidado 
del agua. 

Número de 
personas 

atendidas con 
programa para 

la 
conservación y 

cuidado del 
agua. 

B=Σ A, donde: 
A: Taller 
educativo 

impartido sobre la 
conservación del 

agua. 
B: Número total 

de talleres 
educativos 
impartidos. 

Persona 0 4,000 Gestión Eficacia 
Informe del área 
responsable. 

Las comunidades 
convocadas tienen una 
participación activa y 
disposición para asistir a 
los talleres educativos 
programados. 

C2A2. Realización de 
campaña de 
sensibilización sobre el 
uso responsable del 
agua. 

Porcentaje de 
avance en las 
actividades de 
la campaña de 
sensibilización 
sobre el uso 
responsable 

del agua 
realizadas. 

C = (A / B) x 100, 
donde: 

A: Número de 
actividades 

realizadas de la 
campaña de 

sensibilización 
sobre el uso 

responsable del 
agua. 

B: Número de 
actividades 

programadas de 
la campaña de 
sensibilización 
sobre el uso 

responsable del 
agua. 

C: Porcentaje de 
avance en las 

actividades de la 
campaña de 

sensibilización 
sobre el uso 

responsable del 
agua realizadas. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 
Informe del área 
responsable. 

Las personas se 
interesan y participan en 
las actividades de la 
campaña de 
sensibilización. 
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C2A3. Realización 
conferencias de 
sensibilización sobre el 
uso responsable del 
agua. 

Número de 
conferencias 

de 
sensibilización 
sobre el uso 
responsable 

del agua 
realizadas 

B=Σ A, donde: 
A: Conferencia de 

sensibilización 
sobre el uso 

responsable del 
agua realizada. 
B: Número de 

conferencias de 
sensibilización 
sobre el uso 

responsable del 
agua realizadas. 

Conferencia 0 24 Gestión Eficacia 
Informe del área 
responsable. 

Las personas se 
interesan y participan en 
las conferencias. 

A
c
ti

v
id

a
d

e
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C2A4. Capacitación en la 
gestión y mantenimiento 
de los servicios de agua y 
saneamiento a personas 
administradoras de pozos 
comunitario  

Porcentaje de 
personas 

capacitadas en 
gestión y 

mantenimiento 
de servicios 

C=(A/B)X100, 
donde: 

A: Personas 
administradoras 

de pozos 
comunitarios 

capacitadas en 
gestión y 

mantenimiento de 
servicios. 

B: Personas 
administradoras 

de pozos 
comunitarios que 

solicita 
capacitación para 

la gestión y 
mantenimiento de 

servicios. 
C: Porcentaje de 

personas 
capacitadas en 

gestión y 
mantenimiento de 

servicios 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 
Informe del área 
responsable. 

Las personas solicitan, 
son receptivas a las 
capacitaciones y 
cumplen con los 
requerimientos 
establecidos. 

C2A5.Implementación de 
campaña para la 
disminución de riesgos 
en la contaminación del 
agua con aceite.  

Número de 
litros de aceite 
recuperados. 

B=∑A, donde: 
A: Litro de aceite 

recuperado. 
B: Número de 
litros de aceite 
recuperados. 

Litro de 
aceite 

0 100 Gestión Eficacia 
Informe del área 
responsable. 

Las personas 
contribuyen y participan 
en la campaña de 
recolección de aceite. 

C3A1. Atención a fugas y 
problemas en las redes 
hidráulicas la Dirección 
de Agua Potable, 
Alcantarillado y 
Saneamiento.  

Porcentaje de 
fugas 

atendidas 

C = (A / B) x 100, 
donde: 

A: Número de 
reportes por 

fugas atendidas. 
B: Número de 

fugas reportadas 
en las redes 
hidráulicas 

municipales. 
C: Porcentaje de 

reportes por 
fugas atendidas. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 
Informe del área 
responsable. 

Los reportes ciudadanos 
de fugas son precisos y 
oportunos, lo que facilita 
su localización y 
reparación. 

C3A2. Reparación de 
drenajes colapsados para 
evitar afectaciones al 
servicio de la Dirección 
de Agua Potable, 
Alcantarillado y 
Saneamiento.  

Porcentaje de 
solicitudes de 
mantenimiento 

en drenajes 
atendidas. 

C = (A / B) x 100, 
donde: 

A: Número de 
reportes para el 

mantenimiento en 
drenajes 

atendidos. 
B: Número de 

reportes para el 
mantenimiento en 

drenajes 
recibidos. 

C: Porcentaje de 
reportes de 

mantenimiento en 
drenajes 

atendidos. 

Porcentaje 0% 100% Gestión Eficacia 
Informe del área 
responsable. 

Los vecinos afectados 
permiten realizar las 
reparaciones. 
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