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1. Introduccion

El presente Instrumento de Disefio del Programa Presupuestario Servicios municipales
constituye un documento metodolégico que integra los elementos técnicos necesarios que
permite garantizar que el Programa Presupuestario tenga una estructura légica, coherente y
técnicamente sélida para atender la problematica.

Ademas, sirve para asegurar que el Programa Presupuestario cuente con los elementos
suficientes y adecuados para su definicidén, para ello incorpora: la definicion del problema, los
arboles de problemas y objetivos; analisis de similitudes complementariedades y de duplicidades
con otros programas presupuestarios de los distintos 6rdenes de gobierno; la vinculacion con el
Plan Municipal de Desarrollo; la alineacion con los ODS 2030; la integracion del Instrumento de
Seguimiento del Desempefio mediante la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Asimismo, para dar consistencia a la elaboracion del programa presupuestario, se realiza con la
metodologia del marco légico, que permite formular de manera légica un problema, asi como
contar con una matriz de indicadores de resultados, para un seguimiento puntual de la ejecucion
de cada uno de ellos.

A continuacién, se presenta el programa presupuestario de Servicios municipales que tiene por
proposito que la poblacién del municipio de San Luis Potosi goza de acceso a servicios publicos
de calidad que favorece el desarrollo de la vida comunitaria. Las unidades administrativas que
intervienen son: la Direccion de Servicios Municipales y la Unidad de Gestion del Centro
Historico.
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Este instrumento de disefio se elabora tomando como base lo dispuesto en los articulos 115
fracciones Il y lll; 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 114
fracciones Il y IIl, 135 de la Constitucion del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi; 3, 4, 5
y 6 de la Ley de Planeacion del Estado y Municipios de San Luis Potosi que estipulan la
obligacién de que los recursos econdmicos que se ejerzan deberan administrarse con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estan
destinados, lo que se traduce en un modelo denominado “Gestion para Resultados” (GpR), un
modelo de cultura organizacional, directiva y de desempefio institucional que pone énfasis en los
resultados, enfocandose a qué se hace, qué se logra y cual es su impacto en el bienestar de la
poblacion. Esto se logra gracias a la planeacion con la que se deben elaborar los planes y
programas de la administracién municipal.

2. Sustento Juridico

Por otra parte, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y la Ley General
de Contabilidad Gubernamental establecen reglas claras para el ejercicio presupuestal y ordenan
implementar el Presupuesto basado en Resultados con base en la Metodologia del Marco Légico.
Derivado de lo anterior, estos instrumentos de disefio de los programas presupuestarios a nivel
municipal contemplan los requisitos metodolégicos para un correcto seguimiento del desempeio
y una adecuada evaluacién en la aplicacion de los recursos publicos.
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3. Definicion del Problema del Programa Presupuestario

3.1 Contexto

La Direccion de Servicios Municipales y la Unidad de Gestion del Centro Histdrico tienen como
mision fundamental garantizar el bienestar y la calidad de vida de la ciudadania del municipio de
San Luis Potosi, a través del mantenimiento, conservacion y mejora de los espacios y servicios
publicos que forman parte del entorno urbano. La Direccion de Servicios Municipales, esta
integrada por las areas de Parques y Jardines, Imagen Urbana, Alumbrado Publico, Cementerios
y Rastro Municipal, misma que articula sus esfuerzos bajo un programa institucional que busca
fortalecer su capacidad institucional con el objetivo de entregar a la poblacién servicios publicos
accesibles, eficientes y de calidad. A su vez, la Unidad de Gestion del Centro Histdrico, integrada
por las areas de patrimonio cultural y conservacion, mercados, inspeccién y la cuadrilla de
respuesta inmediata gestionan la adecuada preservacion y promocion del Centro Histérico de
San Luis Potosi.

Si bien durante el periodo 2021-2024 se implementaron acciones relevantes en el esfuerzo para
la recuperacion y transformacién de los espacios sociales, como: mejora del alumbrado publico,
estrategias innovadoras de limpieza urbana, la modernizacién de parque vehicular destinado a
recoleccién de residuos y nuevas estrategias de recoleccion en el centro histérico, lo que plantea
nuevos retos para el beneficio de la ciudadania de San Luis Potosi.

En este contexto, define que el problema radica en la creciente brecha entre el aumento de la
demanda de servicios y la capacidad estructural y operativa del municipio para sostener, ampliar
y modernizar la infraestructura y los servicios publicos, garantizando condiciones equitativas,
ordenadas y seguras para toda la poblacion.

3.2 Problema Central

Este Programa Presupuestario reconoce como problema central que la poblacion del municipio
de San Luis Potosi carece de acceso suficiente a servicios publicos de calidad.

Situaciones derivadas de la existencia de inadecuados servicios publicos proporcionados a la
poblacion, que no siempre responden de manera oportuna y eficiente a las necesidades de las
personas; ademas, se cuenta con espacios publicos municipales deteriorados o en mal estado
que no permiten el correcto uso de ellos por la poblacién, lo que limita la convivencia, el
esparcimiento y el bienestar de la comunidad.
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4. Arbol de Problemas

Cedula de Presupuesto Basado en Resultados |[PDR)

Deterioro ambiental urbano provocado por la inaduecuada gestién de espacios publicos.
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Disminucléin de la contaminackén y mejora en la calidad de vida de |a poblacién del municiplo de San

Aumento del turismo y de ka actividad econdmica
en la zona centro.

Aumento de la percepcitn de seguridad dentro de la
ciudad, derivado de m;nm de alumbrado plblico
ciernite.

Disminucidn del fesgo de acodentes viales y
peatonales.

S garanitizan los protocolos de slubridad para el consumo

die productos carnicos.

Areas municipates en condiciones adecuadas
para & uso de la chudadania

Los ciudadanos acoeden a kos servicios de inhumaciones y
exhumadiones dentro de kos cementerios municipales.

Maojora de |a imagen urbana y del patrirmionic
cultual de la cudad.

S promaseve: |2 movilidad peatonal y wehicular de ka zona
centro oe la cudad.

La infreestructura wibana del Centro Histdnioo se
mantiens en bwene estado.

Majora de la calidad de vida de la poblacién.

municiplo de San Luls Potos cuenta con Intervenclones suficlentes de serviclos pdblicos que
favorecen el desarrallo de la vida comunitaria

Se garantiza la provisidn y atencién eficlents de los
servicios piblicos municipales.

&l sisterna de alumibrado pubdico de ka civdad se encuentra
en buenas condiciones debida a un cantinus
mantenemeenbo.

Suficente impacto visual de pasos peatonabes y
dreas restringidas en mngquets.

Se brinda servicio eficiente de alumibrado publico en zonas
donde antes no se contaba con e servicia.

Conservacitn de la imagen mediante @
aplicacidn de pintura en fachadas que se
encuentran on estado deteriordo.

Los cementenos munsopales cuentan con eficentes
procesos administratives v opseratives.

Mobikaro wibano en condiciones adecuadas para
el uso de |a poblacidn.

La= instalaciones del rastro municipal cusntan con
mianteEnimiento y seraco eficients.

Los parguees y fardines de |a cudad se encwertran
en buen estada.

Mantenimicnto y reparacidn de kas clles del Centro
Histdrico.

La ciudad tiene sufiente arbolado wbano

Conservacidn de la imagen whana del Centro
Histdrico.

Suficiente mantenimiento a los monumentos y
espacios histonoos.
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6.1 Poblacion Potencial

6. Poblacion

La poblacion potencial del Programa Presupuestario “Servicios Municipales” esta conformada
por la totalidad de habitantes del Municipio de San Luis Potosi que residen en la zona urbana,
las colonias, barrios, delegaciones, localidades y comunidades del Municipio de San Luis Potosi,
con necesidad de mantenimiento, conservacién o mejora de los servicios publicos municipales,
derivado del desgaste natural de la infraestructura, el crecimiento urbano y la demanda
permanente de servicios como alumbrado publico, limpieza, mantenimiento de espacios publicos
y atencién a reportes ciudadanos.

6.2 Poblacion Objetivo

La poblacion objetivo del Programa Presupuestario 03 “Servicios Municipales”, esta integrada
por los habitantes de las colonias, barrios, delegaciones, localidades y comunidades del
Municipio de San Luis Potosi que seran priorizadas para intervencién, conforme a criterios
técnicos, diagndsticos, reportes ciudadanos. Se estima que las acciones programadas permitiran
atender aproximadamente el 85% de las colonias del municipio.
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7. Analisis de similitudes, complementariedades y duplicidades

Programa Presupuestario Servicios Municipales
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Nombre y | Dependenc (Exis | ¢Existe | ¢Existe
Clave del iao Propdésito te duplici | comple Explicacion
Pp entidad similit dad mentarie
ud conel | dad con
con el Pp? el Pp?
Pp?
Secretaria Contribuir al impulso de Si No Si Existe similitud en cuanto a
Pp03.08 de la Economia la mejora de infraestructura
Infraestruc | Desarrollo sustentable para San y servicios en el entorno
tura Urbano, Luis mediante la urbano. No obstante, el
Urbana Vivienda y | planeacion de la programa estatal se enfoca
Obras infraestructura y en la planeacién e
Publicas Agenda Urbana, inversion estratégica en
(SEDUVOP | considerando la infraestructura a  nivel
), Gobierno | utilizacion del espacio estatal, mientras que el Pp
del Estado | ordenadamente, 03 “Servicios Municipales”
de San Luis | integrando la garantiza la prestacion
Potosi. participacién de los tres directa y cotidiana de
o6rdenes de gobierno vy servicios  publicos de
sociedad, para atender calidad, con el propdsito de
debidamente las favorecer el desarrollo de
demandas que plantean la vida comunitaria y
los asentamiento fortalecer la confianza
humanos urbanos en ciudadana en el Gobierno
cuanto a infraestructura Municipal.
y servicios, con respeto Por ello, no existe
al Medio Ambiente y con duplicidad, sino una
el objetivo de mejorar la relacion de
calidad de vida, la complementariedad y
prosperidad y la coordinacion
equidad social. intergubernamental, ya
que la infraestructura
impulsada por el Estado
fortalece las condiciones
para que el municipio
brinde servicios publicos
eficientes.
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Pp.04
Gestion
Ecolégica
y Manejo
de
Residuos

Direccion de
Ecologia del
Municipio
de San Luis
Potosi

Contribuir a mejorar el
medio ambiente y las
personas que habitan y
transitan el municipio
mediante una adecuada
gestion de residuos y
promocion de la
limpieza

y proteccién ecologica.

No

No

Si

Se identifica una relacién
de complementariedad
entre ambos objetivos, ya
que comparten
caracteristicas comunes
orientadas al bienestar de
la poblacién del municipio
de San Luis Potosi y al
fortalecimiento de las
condiciones que favorecen
la vida comunitaria.

Sin  embargo, no hay
duplicidad debido a que los
objetivos no son idénticos
debido a que el Programa
Presupuestario de Gestion
Ecolégica y Manejo de
Residuos se enfoca en la
mejora del medio ambiente
mediante la adecuada
gestiéon de residuos y la
promocioén de la limpieza y
proteccién ecolodgica, por lo
que contribuye al objetivo
del Programa
Presupuestario de
Servicios Municipales, el
cual es el fortalecimiento
de los servicios publicos
municipales.
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8. Vinculacién con el plan municipal de desarrollo 2024 — 2027

entorno social seguro, accesible,
moderno y regulado a los
habitantes del municipio.

urbano y ambiental.

Pp Eje Objetivos Estrategias Lineas de Accion
Servicios EJE 3. 3.2 Crear rutas de movilidad | 3.2.1 Promover la | 3.2.1.5 Aumentar los cajones de uso
municipales MOVILIDAD inclusiva para personas con | movilidad segura vy | exclusivo para personas con
INTELIGENTE | discapacidad, garantizando la | transito libre para las | discapacidad en el Centro Histdrico.
continuidad de la cadena de | personas con
accesibilidad que promueva su | discapacidad.
desplazamiento seguro, auténomo
y sin barreras.
3.3 Fortalecer los medios de | 3.3.1 Ampliar la red de | 3.3.1.5 Peatonalizacion de calles en
transporte alternativos a los | ciclovias del municipio | el centro histérico para interconectar
vehiculos automotores para la | que promueva el usode | las plazas y jardines de la zona.
movilidad en el municipio. medios alternativos de
transporte.
3.4 Promover wuna movilidad | 3.4.3 Incentivar el | 3.4.3.3 Instalar sefialética inclusiva
segura e inteligente en la que los | orden vial mediante la | en espacios publicos del Centro
medios de desplazamiento | modificacion de la | Histdrico, incorporando braille vy
satisfagan las necesidades de las | normatividad de | pictogramas para promover la
personas. transito y la | movilidad auténoma.
sefalizacion adecuada.
EJE 4. 4.2 Promover un ordenamiento | 4.2.1 Regular las | 4.2.1.5 Gestionar las acciones
AGENDA territorial y la formalizacién de las | actividades orientadas a la conservacion y
URBANA actividades economicas en el | comerciales e | mantenimiento del Centro Histdrico.
ECOLOGICA municipio, para favorecer un | integrarlas al entorno

4.4 Fortalecer la planificacion
urbana en San Luis Potosi para
garantizar el desarrollo urbano
ordenado y sostenible de Ia
ciudad, asegurando el acceso a
servicios publicos de calidad, la
conservacion de areas verdes, la
mejora de la imagen urbana y la
seguridad con el fin de mejorar la
calidad de vida de los habitantes.

4.4.1 Establecer un
programa permanente
de conservacion,
reforestacion y
mantenimiento

preventivo y correctivo
de parques, jardines y
areas verdes publicas,

con el uso de las
paletas vegetales
autorizadas,

asegurando la
recuperacion 'y el
aumento de estos
espacios como
elementos esenciales

para la calidad de vida
urbana, fomentando el
sentido de pertenencia
y bienestar en la
comunidad.

4.4.1.1 Establecer un programa de
conservaciéon y  mantenimiento
preventivo y correctivo de parques,
jardines y otras areas verdes
publicas, con actividades de
limpieza, poda, riego y rehabilitacion
de espacios publicos.

4.4 1.2 ldentificar las zonas urbanas
con mayor deterioro ambiental o
déficit de vegetacion y disefiar
proyectos de reforestacion para
recuperar estas areas mediante la
plantacion de especies nativas y
adaptadas al clima local.

4.4.1.3 Promover la plantacion de
arboles en espacios publicos,
plazas, calles y parques, priorizando
especies que ofrezcan beneficios
ecolégicos, como la mejora de la
calidad del aire, la reduccion de la
temperatura y la preservacion de la
biodiversidad.

4.4.1.4 Identificar espacios publicos
en deterioro para la rehabilitacion y
transformacién de jardines o
espacios verdes, mejorando la
conectividad ecolégica de la ciudad
y ampliando la oferta de espacios
publicos.
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4.4 Fortalecer la planificacion
urbana en San Luis Potosi para
garantizar el desarrollo urbano
ordenado y sostenible de Ia
ciudad, asegurando el acceso a
servicios publicos de calidad, la
conservacion de areas verdes, la
mejora de la imagen urbana y la
seguridad con el fin de mejorar la
calidad de vida de los habitantes.
seguridad con el fin de mejorar la
calidad de vida de los habitantes.

442 Fortalecer la
calidad visual y la
accesibilidad de la
ciudad mediante el
desarrollo de
programas de
mantenimiento

preventivo y correctivo
al mobiliario urbano, la
limpieza de espacios

publicos y la
eliminacion de pintas
en muros e

infraestructura, con el
fin de proyectar una
imagen urbana
atractiva y funcional
que favorezca la
movilidad y el bienestar
de la poblacion.

4.4.2.1 Desarrollar un programa de
limpieza activa para eliminar pintas,
grafitis 'y otros dafios a la
infraestructura urbana.

4422 Establecer alianzas
estratégicas con empresas privadas,
asociaciones y  organizaciones
locales para financiar y ejecutar
proyectos de restauracion y
mantenimiento de areas publicas.

4423 Fomentar la participacion
ciudadana en proyectos de
embellecimiento y conservacion de
la ciudad, como la decoracion de
muros con murales artisticos que
enriquecen la estética urbana.

4.4.2.4 Mejorar la infraestructura de
las areas verdes existentes con
instalaciones que promuevan la
sostenibilidad y la inclusion de
personas con discapacidad, como
senderos accesibles, bancos y
espacios de recreacion.

443 Desarrollar un
programa de
mantenimiento
preventivo y correctivo
del alumbrado publico,
con énfasis en mejorar
la seguridad, fomentar
la tranquilidad y
promover un entorno
mas seguro.

4431 Rehabiltar de manera
integral las zonas que requieren
intervencion urgente, tales como
calles oscuras, parques sin
suficiente cobertura luminica y areas
periféricas o de alto riesgo.

4.4.3.2 Reemplazar las lamparas por
tecnologias mas eficientes como
LED, que ofrecen mayor durabilidad,
menor consumo de energia y mejor
calidad de iluminacion.

4.4.3.3 Aumentar la cobertura de
iluminaciéon en areas identificadas
como zonas de alta incidencia
delictiva o de inseguridad.

4.4.3.4 Mejorar la atencion a los

reportes ciudadanos sobre
problemas de alumbrado,
asegurando un seguimiento

adecuado y tiempos de resolucion
garantizados.

4.4.3.5 Integrar paneles solares y
otras fuentes de energia renovable
en las nuevas instalaciones de
alumbrado publico, promoviendo
una solucion sostenible y ecoldgica.
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4.4.4 Modernizar las
instalaciones del rastro
municipal para
garantizar el adecuado
sacrificio de ganado,
con la finalidad de
asegurar la calidad y
seguridad de los
productos carnicos
consumidos por la
poblacion.

4441 Evaluar las normativas
vigentes de sanidad y seguridad
alimentaria para asegurar que las
instalaciones cumplan con los
estandares requeridos.

4.4.4.2 Desarrollar un proyecto de
modernizacién de las instalaciones
que contemple la renovacién y
mantenimiento especializado de la
maquinaria, optimizacion de los
procesos de sacrificio y la
adecuaciéon de los espacios para
garantizar condiciones sanitarias
adecuadas.

4.4.5 Implementar un
plan de mejora vy
modernizacion en los

cementerios
municipales, con
énfasis en la

infraestructura y en la
atencion digna a las
familias que requieren
estos servicios.

4451 Identificar zonas de alta
demanda y los problemas mas
comunes, como el deterioro de
lapidas, para su preservacion.

4452 Desarrollar un plan de
renovacién de infraestructuras, que
incluya la instalacion de
nomenclaturas y mejora de caminos,
garantizando un espacio ordenado y
de facil acceso para los visitantes.

4.4.5.3 Implementar plataformas de
atencion al cliente y consulta digital
para la correcta ubicacion de las
sepulturas, permitiendo a las
familias acceder facilmente a la
informacién sobre los servicios
disponibles y la localizacién de sus
familiares.

4.5 Fomentar la proteccion activa 'y

el uso responsable de los recursos
naturales mediante la
conservacion, la educacion

ambiental y la participacién
comunitaria, para asegurar un
entorno sostenible y resiliente.

451 Establecer
alianzas con escuelas,
organizaciones y
centros  comunitarios
para impartir platicas de
educacion ambiental,
desarrollar materiales
didacticos atractivos y
organizar  campafas
periddicas que incluyan
actividades practicas y
dinamicas,

promoviendo una
cultura de
responsabilidad
ambiental en la
comunidad.

4.5.1.2 Difundir de manera digital,
presencial y fisica informacion sobre
el cuidado de las plantas, arboles y
reforestacion, mediante elementos
de caracter didactico,
capacitaciones y reforestaciones en
campo.
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9. Vinculacién con los Programas Institucionales

La Direccion de Servicios municipales y la Unidad de Gestion del Centro Histérico, como
unidades administrativas competentes del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, en base a su
Programa Presupuestario 3. Servicios municipales cuentan con un Programa Institucional,
publicado en el 6rgano oficial de publicacién del Ayuntamiento de San Luis Potosi, el cual queda
establecido en la siguiente direccién de enlace:

PROGRAMA
INSTITUCIONAL

ENLACE

Municipales

Programa Institucional de la
Direccién de Servicios

https://sitio.sanluis.gob.mx/pagAyuntamientoCMS/storage/Me

dios/2026/01/gaceta%20238.pdf

Historico

Programa Institucional de la
Unidad de Gestion del Centro

https://sitio.sanluis.gob.mx/pagAyuntamientoCMS/storage/Me
dios/2026/01/233-
PROGRAMA%20INSTITUCIONAL%20UNIDAD%20DE%20G
ESTIO%E2%95%A0%C3%BCN%20DEL%20CENTRO%20HI
STO%E2%95%A0%C3%BCRICO.pdf

10. Vinculacion con los Objetivos De Desarrollo Sostenible (ODS)

Vinculacién de los Programas Presupuestarios con relacion a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y al eje estratégico correspondiente a las unidades responsables del H.
Ayuntamiento de San Luis Potosi.

Programa OoDS Meta ODS Indicador
Presupuestario
Servicio 6. AGUALIMPIAY | 6.1 6.1.1 Proporcion de la poblacién que utiliza
municipales. SANEAMIENTO servicios de agua potable gestionados de
manera segura.
11.CIUDADES Y 11.1 11.7.1 Proporcién media de la superficie
COMUNIDADES edificada de las ciudades que se dedica a
SOSTENIBLES espacios abiertos para uso publico de todos,
desglosada por sexo, edad y personas con
discapacidad.
16.PAZ JUSTICIA | 16.6 16.6.2 Proporcion de la poblacién que se
E INSTITUCIONES siente satisfecha con su ultima experiencia
de los servicios publicos.

Blvd. Salvador Nava Martinez No. 1580, Col. Santuario
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11. Matriz de Indicadores para Resultados Programa Presupuestario:
Servicios Municipales
Ejercicio Fiscal: 2025

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Supuestos
(Objetivos) Verificacion P
Contribuir a Ia cor.1$tru00|onl . . Subindice de Medio|Se cuenta con condiciones
de un San Luis Potosi|Ranking de la ciudad . . . . i
. . - ambiente. Instituto [sociales, econdmicas, politicas,
sostenible mediante el{en el Subindice de . .
o s . . Mexicano  para la|ambientales y de salud
mantenimiento y activacién|Medio Ambiente e
. L Competitividad, A.C. adecuadas.
de espacios publicos.
La poblacion del municipio Suficiente personal administrativo,
de San Luis Potosi goza de . .. _|operativo y materiales necesarios
. - . Reporte de la Direccion . C .
acceso a servicios publicos [ Porcentaje de ..__|para la ejecucion de las acciones
PROPOSITO . o . de Servicios|"
de calidad que favorece el|colonias intervenidas. - solicitadas y programadas. Flota
; Municipales . . s
desarrollo de la vida vehicular en condiciones 6ptimas
comunitaria. de funcionamiento.
El reporte y/o solicitud cuenta con
informacién suficiente y precisa
. . Porcentaje de|Reportes de las para c.on?enzar ylo continuar su
C1. Servicios publicos L . . procedimiento.
. soluciéon de reportes|Direcciones de .
municipales de| . e - El reporte y/o solicitud es de
1 \ ciudadanos de|Servicios Municipales y . L
calidad . . ..~ |competencia municipal y
. competencia la Unidad de Gestién o
proporcionados. - e corresponde a las atribuciones de
municipal. del Centro Historico . L .
la Direccion de  Servicios
COMPONENTES Municipales y de la Unidad de
Gestion del Centro Historico.
e g poroniae oo
P p . espacios publicos |Reporte de la Direccion |Existe corresponsabilidad para el

sano esparcimiento|. . L . . .

. . intervenidos con|de Servicios|cuidado de los espacios publicos

intervenidos con . - .

- mantenimiento  y/o|Municipales . del municipio.

mantenimiento y/o .

. rehabilitados.

rehabilitados.

C1A1. Mantenimiento | Porcentaje de|Informes internos de|Flota vehicular en condiciones
ACTIVIDADES preventivo y|atenciéon a las fallas|supervision y|éptimas de  funcionamiento.
(COMPONENTE | R I Iefe]y {-Ie1(\Yo] de|reportadas en|resultados de la|Materiales necesarios para la

1) luminarias y puntos|funcionamiento  de|Coordinacién Operativa|ejecucion de las acciones
de luz. alumbrado publico.  |de Alumbrado Publico. |solicitadas y programadas.
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Flota vehicular en condiciones
6ptimas de  funcionamiento.

C1A2. Instalacion de 2,000 | Total de puntos de | _. . Almacén de Alumbrado Publico
. Fichas Informativas. . .
puntos de luz. luz instalados. con materiales necesarios para la
ejecucion de las acciones
solicitadas y programadas.
C1A3. Implementacion de
10 acciones preventivas y|, . Informes de
. Numero de - Se cuenta con el presupuesto
correctivas para el buen . resultados emitidos - .
. . acciones . .. _|suficiente  para realizar las
funcionamiento . por la Subdireccion .
. . . _|implementadas. acciones dentro del rastro.
administrativo y operativo de Rastro.

del rastro.

Reportes de trabajo
operativo  de lajLos cementerios municipales

I Porcentaje de L . .
C1A4. Mantenimiento . ) Coordinacion de|cuentan con espacios destinados
L L servicios . . .
ordinario y prestacion de . Cementerios. y disponibles para su uso. Los
. . atendidos de . . e
servicios funerarios en los . Informes de|habitantes deciden solicitar el
. . exhumaciones e " . L
cementerios municipales. |. . resultados emitidos|servicio al interior de los
inhumaciones L . L
por la Coordinacion|Cementerios Municipales.
de Cementerios.
Informe operativo .
Se cuenta con condiciones
. mensual, . .. i,
Porcentaje de sociales, economicas, politicas,

C1A5. Rehabilitacion de proporcionado por el .
metros cuadrados |, . .. |ambientales y de salud
250 metros cuadrados las . area de inspeccion
el rehabilitados  de . adecuadas.
calles del Centro Historico. de la Unidad de|__. .
calles. Existentes calles deterioradas que

Gestién del Centro . . L
el requieren intervencion
Historico.

C2A1. Conservacion de la

imagen urbana mediante la . Se cuenta con condiciones
Reportes operativos,

aplicacion de 120,000 |Metros lineales de|. sociales, econdmicas, politicas,
. . . . informe de avance en .
metros lineales de pintura|pintura aplicada. indicador ambientales y de salud
en guarniciones y pasos ’ adecuadas.
peatonales.
Se cuenta con condiciones
C2A2. Conservacion de la sociales, economicas, politicas,
imagen mediante la|Metros cuadrados|Reportes operativos, |ambientales y de salud
aplicacion de pintura de|de pintura |informe de avance en |adecuadas. Las personas duefias
ACTIVIDADES . - .
100,000 metros cuadrados |aplicada. indicador. de las fachadas dan su permiso
(COMPONENTE 2) o
en fachadas. para la realizacion de las
actividades.

Reportes de trabajo

operativo  de la
C2A3. Mantenimiento, |, ., Coordinacion de|Se cuenta con condiciones

e s Numero de . o I
rehabilitacion ylo S Imagen Urbana.|sociales, econdmicas, politicas,
_— .. _._|mobiliario urbano .
reposicion de mobiliario . Informes de|ambientales y de salud
rehabilitado. -

urbano. resultados emitidos |adecuadas.

por la Coordinacion

de Imagen Urbana.
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C2A4.
mantenimiento

Intervencién con

ylo

rehabilitados a parques y

jardines.

Porcentaje de
metros cuadrados
limpiados.

Reportes de Ia
Direccion de
Servicios
Municipales

Existen elementos deteriorados

que requieren intervencion.
Existen areas verdes y camellones
con deterioros Vvisibles. Las

unidades mecanicas para limpieza
reciben mantenimiento frecuente,
y se encuentran en O6ptimas
condiciones para su
funcionamiento. Condiciones
climatolégicas 'y ambientales
adecuadas para la realizaciéon de
las acciones pertinentes.

C2A5. Reforestacion de
50,000 arboles y plantas.

Numero de
arboles y plantas
reforestados.

Reportes de trabajo
operativo  de la
Coordinacion de
Parques y Jardines.
Informes de
resultados emitidos
por la Coordinacion
de Parques y
Jardines.

Condiciones climatolégicas vy
ambientales adecuadas para la
realizacion de las acciones
pertinentes. Se cuenta con arboles
y plantas para reforestar.

C2A6. Limpieza de graffiti
en las paredes del Centro

Metros cuadrados
de areas

Informe operativo
mensual del area de
Cuadrilla de

Respuesta Inmediata

Condiciones  climatologicas vy
ambientales adecuadas para la
realizacion de las acciones
pertinentes. Las personas duefias

Histdrico. E:Cit:g:: de la Unidad de|lde las paredes y cortinas
P ' Gestion del Centro|afectadas hacen la solicitud para
Histdrico. retirar el graffiti.

C2A7. Realizaciéon de 150 Informe mensual del -
. . . . . Se cuenta con condiciones

acciones de|Numero de|area de Patrimonio y . . "
. . . sociales, econdmicas, politicas,
mantenimiento y|acciones Conservacion de la ambientales de salud

conservacion del Centro|implementadas. Unidad de Gestion y

Historico.

del Centro Histérico.

adecuadas.
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12. Anexos

12.1 Criterios CREMAA

San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

Programa presupuestario: Servicios municipales Ejercicio fiscal: 2025
Eje del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el Direcciones responsables: Direccidn de Servicios Municipales /
programa: EJE 3. MOVILIDAD INTELIGENTE / EJE 4. AGENDA , sP Sttt P
URBANA ECOLOGICA Unidad de Gestion del Centro Histérico
Informacién del indicador Criterios CREMAA Aprobado
P . Aportacion .
Claro Relevante | Econémico | Monitoreable | Adecuado Marginal Si No
iLas
iSomos | variables del
capaces indicador
de emplear estan
un medio | definidas . El indicador )
Resumen iEsel iEsel practico y para ilLa ¢ rovee Puntaje
No° Nivel narrativo / Nombre significado | indicador de bajo |asegurar que | medicién infgrmaci()n total
objetivo del representativ | costo para | lo que se del adicional en
indicador | o delo que la mide hoy es | indicador comparacion Si No
directo e se debe obtencién |lo mismo que | resulta ser con I%s otros
inequivoco | medir del delos |[sevaamedir| unatarea indicadores
? objetivo? datos en cualquier | sencilla? ropuestos?
requeridos tiempo prop ’
para medir | posterior, sin
el importar
indicador? |quién haga la
medicién?
Contribuir a la
constru.cuon de' un Ranking de Ia
San Luis Potosi .
sostenible ciudad en el
1 Fin . Subindice de 2 2 3 3 3 2 15 Si
mediante el .
L Medio
mantenimiento y .
L IAmbiente
activacion de
lespacios publicos.
La poblacién del
municipio de San
Luis Potosi goza
de acceso a Porcentaje de
2 Propédsito  [servicios publicos |colonias 1 2 3 3 3 2 14 Si
de calidad que intervenidas.
favorece el
desarrollo de la
ida comunitaria.
C1. Servicios Porce.r’1taje de
L solucién de
publicos enortes
3 Componentes |municipales de .p 3 1 2 3 3 1 13 Si
) ciudadanos de|
calidad ;
. competencia
proporcionados. -
municipal.
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C2. Espacios Porcentaje de
publicos lespacios
municipales para [publicos
4 | Componentes 2530 intervenidos 2 3 3 3 3 1 15 si
lesparcimiento con
intervenidos con  |mantenimient
mantenimiento y/o o y/o
rehabilitados. rehabilitados.
Porcentaje de
C1A1. latencion a las
Mantenimiento fallas
5 | Componentes [Preventivoy reportadas en 3 3 3 3 3 1 16 Si
correctivo de funcionamient
luminarias y o de
puntos de luz. alumbrado
publico.
Actividad C1A2. Instalacion [Total de
6 de 2,000 puntos |puntos de luz 3 3 3 3 3 1 16 Si
(Componente 1) J
de luz. instalados.
C1A3.
Implementacion
de 10 acciones
preventivas y Numero de
7 Actividad correctivas para el gcuones 2 2 3 2 3 1 13 s
(Componente 1)|buen implementada
funcionamiento |s.
administrativo y
operativo del
rastro.
C1A4.
Mantenimiento Porcentaje de
ordinario y servicios
8 Actividad pres.ta.0|on de atendldo§ de 1 > 3 3 3 1 13 Si
(Componente 1)[servicios lexhumaciones
funerarios en los |e
cementerios inhumaciones
municipales.
C1A5. .
Rehabilitacién de z‘;rtfsgta’e de
g |  Actividad 250 metros cuadrados 3 3 3 3 3 1 16 Si
(Componente 1)|cuadrados las "
rehabilitados
calles del Centro
o de calles.
Histérico.
C2A1.
Conservacion de
la |magen urbana Metros
Actividad mediante la lineales de
10 (Componente 2)aplicacic')n de intura 3 3 3 3 3 1 16 Si
p 120,000 metros P .
. ) aplicada.
lineales de pintura
len guarniciones y
pasos peatonales.
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C2A2.
Conservacion de
la imagen Metros
11 Actividad me.d|an.t'e la cgadrados de 2 3 3 1 15 si
(Componente 2)japlicacion de pintura
pintura de 100,000(aplicada.
metros cuadrados
en fachadas.
C2A3. . NUmero de
Actividad  [hantenimiento, 4 iario
12 rehabilitacion y/o 2 3 3 1 15 Si
(Componente 2) L urbano
reposicion de .
o rehabilitado.
mobiliario urbano.
C2A4.
Intervencion con  [Porcentaje de
Actividad mantenimiento y/o [metros .
3 (Componente 2)|rehabilitados a cuadrados 2 3 3 1 5 N
parques y limpiados.
jardines.
C2A5. Numero de
Actividad Reforestacion de f[arboles y .
14 2 1 1
(Componente 2)[50,000 arboles y |plantas 3 3 5 Si
plantas. reforestados.
C2A6. Limpieza  [V1otroS
. - cuadrados de
Actividad de graffitienlas |, .
15 areas 2 3 3 1 15 Si
(Componente 3)|paredes del
e afectadas
Centro Histoérico. |. .
limpiadas.
C2A7. Realizacion| .
. NUumero de
Actividad de 150 acciones acciones
16 de mantenimiento | 2 3 3 1 13 Si
(Componente 3) ) implementada
ly conservacion del
Centro Historico.
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GOBIERNO DE LA CAPITAL

12.2 Fichas de indicadores

San Luis PotoSi

Nivel de la MIR:

Fin

Resumen Narrativo de la MIR:

Contribuir a la construccién de un San Luis Potosi sostenible mediante el mantenimiento y activacién de espacios publicos.

Unidad responsable:

Instituto Mexicano para la Competitividad, A.C.

Nombre del indicador:

Ranking de la ciudad en el Subindice de Medio Ambiente

Tipo de indicador:

Estratégico

Definicion del indicador ¢ qué mide?

Mide la capacidad de las ciudades para relacionarse de manera sostenible y responsable con los
recursos naturales y su entorno.

Dimensién del
indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Ranking

Método de calculo:

El célculo del indicador es definido por el Instituto Mexicano para la Competitividad, A.C.

Variables y Fuente de Informacion:

Variable:

Fuente:

Definidas por el Instituto Mexicano para la Competitividad, A.C.

Instituto Mexicano para la Competitividad, A.C.

Aporte
Caracteristicas del indicador: Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado marginal
X X X X X X

Justificacion de las caracteristicas:

El indicador es

entendible, provee informacion sobre la esencia del
tiene un costo directo, es posible una comprobacién
adicional en comparacién con otros indicadores.

del mismo, pro

objetivo que se quiere medir, su obtencién no
vee suficientes bases para medir e informacion

Valor Unidad de medida Ao Mes Frecuencia del indicador: Anual
Linea base:
7 Ranking 2024 noviembre Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 [ [
Meta 7 Expresion en nimero absoluto de la meta*: 7
Parametros de semaforizacion Advertencia de sobrecumplimiento Avance Avance
por planeacion En tiempo 50 - 79% En proceso |{VEEEV Riesgo
Observaciones y/o comentarios
2
Nivel de la MIR: Propésito

Resumen Narrativo de la MIR:

La poblacién del municipio de San Luis Potosi goza de acceso a servicios publicos de calidad que favorece el desarrollo de la vida comunitaria.

Unidad responsable:

Direccion de Servicios Municipales.

Nombre del indicador: Porcentaje de colonias intervenidas. Tipo de indicador: Estratégico
Sy ey p— Mide el porcentaje del total de colonias y comunidades rurales intervenidas con servicios publicos Dimensién del N
; ?
Definicién del indicador ¢ qué mide? en el municipio. indicador: Eficacia
Unidad de medida: Porcentaje
Método de célculo: C= (A/B)x100
Variable: Fuente:

A: Colonias y comunidades rurales intervenidas.

Direccion de Servicios Municipales

Variables y Fuente de Informacién:

B: Total de colonias y comunidades rurales del municipio.

Direccion de Servicios Municipales

C: Porcentaje de colonias intervenidas

Direccion de Servicios Municipales

Caracteristicas del indicador:

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

X

X X

X

X ]

X

Justificacion de las caracteristicas:

El indicador es entendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quier
irecto, es posible una comprobacién di

tiene un costo d

informacién adicional en comparacion con otros indicadores.

e medir, su obtencion no
el mismo, provee suficientes bases para medir e

Frecuencia del

(Ui e Valor Unidad de medida Ao Mes indicador: Trimestral
85% Porcentaje 2024 Septiembre Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 ‘ ‘
Meta 85% Expresion en nimero absoluto de la meta*: 827
TS 6 e Advertencia de sobrecumplimiento Avance Avance
por planeacion En tiempo 50 -79% | En proceso [VUEEEVZS Riesgo

Observaciones y/o comentarios
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Nivel de la MIR:

Componentes

Resumen Narrativo de la MIR:

C1. Servicios publicos municipales de calidad proporcionados.

Unidad responsable:

Direccion de Servicios Municipales y Unidad de Gestion del Centro Histérico.

Nombre del indicador:

Porcentaje de solucion de reportes cit

dadanos de pet: municipal. Tipo de indicador:

Estratégico

Definicion del indicador ¢ qué mide?

Mide el porcentaje de reportes ciudadanos solucionados, dentro de la competencia municipal.

Dimensioén del
indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Porcentaje

Método de calculo:

C= (A/B)x100

Variables y Fuente de Informacién:

Variable: Fuente:

A: Reportes ciudadanos con avance superior al 70%.

Direccién de Servicios Municipales y Unidad de Gestion del Centro Histdrico.

B: Reportes ciudadanos solicitados.

Direccién de Servicios Municipales y Unidad de Gestion del Centro Histdrico.

C: Porcentaje de solucion de reportes ciudadanos de competencia municipal.

Direccién de Servicios Municipales y Unidad de Gestion del Centro Histérico.

Ay =) Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado AP°."E
Caracteristicas del indicador: marginal
X X X X X X

Justificacion de las caracteristicas:

El indicador es

tiene un costo directo, es posible una comprobacién del mismo, provee suficientes bases para medir e

informacion adi

entendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencion no

cional en comparacién con otros indicadores.

Valor Unidad de medida Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
Linea base:
85% Porcentaje 2024 Diciembre Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 |
Meta 85% Expresion en nimero absoluto de la meta*: N/A
Advertencia de
Parametros de semaforizacion sobrecumplimiento por Avance Avance
planeacion En tiempo 50 - 79% En proceso  [UEEENA Riesgo
Observaciones y/o comentarios
4
Nivel de la MIR: Componentes

Resumen Narrativo de la MIR:

C2. Espacios publicos municipales para el sano esparcimiento intervenidos con mantenimiento y/o rehabilitados.

Unidad responsable:

Direccién de Servicios Municipales y Unidad de Gestién del Centro Histérico.

Nombre del indicador:

Porcentaje de espacios publicos intervenidos con mantenimiento y/o rehabilitados.

Tipo de indicador:

Estratégico

Definicion del indicador ¢ qué mide?

Mide el porcentaje del total de espacios publicos intervenidos con mantenimiento o rehabilitaciéon
en el municipio.

Dimensio6n del
indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Porcentaje

Método de célculo:

C= (A/B)x100

Variables y Fuente de Informacién:

Variable: Fuente:

A: Espacios publicos intervenidos con mantenimiento y/o rehabilitados.

Direccion de Servicios Municipales y Unidad de Gestion del Centro Histérico.

B: Total de espacios publicos del municipio.

Direccion de Servicios Municipales y Unidad de Gestién del Centro Histdrico.

C: Porcentaje d
rehabilitados.

e espacios publicos intervenidos con mantenimiento y/o

Direccion de Servicios Municipales y Unidad de Gestién del Centro Histdrico.

Caracteristicas del i

Aporte
dicador: Claridad Relevancia Economia Monitoreable | Adecuado marginal
X X X X X X

Justificacion de las caracteristicas:

El indicador es

tiene un costo directo, es posible una comprobacién del mismo, provee suficientes bases para medir e
informacidn adicional en comparacién con otros indicadores.

entendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencién no

s Valor Unidad de medida Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
80% Porcentaje 2024 Diciembre Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 I
Meta 85% Expresion en nimero absoluto de la meta*: 493
Advertencia de
Parametros de semaforizacion sobrecumplimiento por Avance
planeacién En tiempo 50 - 79% En proceso JUBELV Riesgo

Observaciones y/o comentarios |
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Nivel de la MIR:

Actividad (Componente 1)

Resumen Narrativo de la MIR:

C1A1. Mantenimiento preventivo y correctivo de luminarias y puntos de luz.

Unidad responsable:

Direccién de Servicios Municipales

Nombre del indicador: Porcentaje de atencion a las fallas reportadas en funcionamiento de alumbrado ptblico. Tipo de indicador: Gestion
S A e ] Mide el porcentaje de luminarias reparadas, instaladas o en mantenimiento preventivo y correctivo en el Dimension del S
Definicion del indicador ¢ qué mide? municipio. indicador: Eficacia
Unidad de medida: Porcentaje
Método de calculo: C=(A/B)x100
Variable: Fuente:
A: Reporte de falla atendido. Direccion de Servicios Municipales
Variables y Fuente de Informacion:
B: Reportes de fallas recibidos. Direccion de Servicios Municipales
C: Porcentaje de atencion a las fallas reportadas en funcionamiento de alumbrado publico. Direccion de Servicios Municipales
Aporte
Caracteristicas del indicador: Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado marginal
X X X X X X
El indicador es entendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencién no tiene un
Justificacion de las caracteristicas: | costo directo, es posible una comprobacién del mismo, provee suficientes bases para medir e informacion adicional en
comparacién con otros indicadores.
Valor Unidad de medida Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
Linea base:
96% Porcentaje 2024 Diciembre Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 [ [
Meta 96% Expresion en niimero absoluto de la meta*: N/A
" S Advertencia de sobrecumplimiento por Avance Avance
Rasetn=ldel==matarizaelon planeacién En tiempo 50 - 79% En proceso 0-49% Riesgo
Observaciones y/o comentarios
6
Nivel de la MIR: Actividad (Componente 1)
Resumen Narrativo de la MIR: C1A2. Instalacion de 2,000 puntos de luz.
Unidad responsable: Direccion de Servicios Municipales
Nombre del indicador: Total de puntos de luz instalados. Tipo de indicador: Gestion
Sy ey — Mide el nimero total de puntos de luz instalados en el municipio a través del programa de Dimensién del .
; ?
Definicién del indicador ¢ qué mide? alumbrado tactico. indicador: Eficacia
Unidad de medida: Punto de luz
Método de célculo: B=YA
Variable: Fuente:
Variables y Fuente de Informacion: | A: Punto de luz instalado. Direccién de Servicios Municipales
B: Total de puntos de luz instalados Direccién de Servicios Municipales
Aporte
Caracteristicas del indicador: Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado marginal
X X X X X X
El indicador es entendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencién no
Justificacion de las caracteristicas: | tiene un costo directo, es posible una comprobacién del mismo, provee suficientes bases para medir e informacion
adicional en comparacién con otros indicadores.
. Valor Unidad de medida Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
) 1500 Punto de luz 2024 Diciembre Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 ‘ ‘
Meta 2000 Expresion en nimero absoluto de la meta*: 2000
s PSS Advertencia de sobrecumplimiento Avance Avance
RS D S por planeacion - En tiempo ‘ 50 - 79% ‘ En proceso  [VEELVS Riesgo

Observaciones y/o comentarios
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7
Nivel de la MIR: Actividad (Componente 1)
Resumen Narrativo de la MIR: C1A3. Implementacion de 10 acciones preventivas y correctivas para el buen funcionamiento administrativo y operativo del rastro.
Unidad responsable: Direccion de Servicios Municipales
Nombre del indicador: Numero de acciones implementadas. Tipo de indicador: Gestion
Definicién del indicador ;qué mide? Mide el nimero de acciones implementadas para el buen funcionamiento administrativo y operativo Dlm?ns_lon de! Eficacia
del rastro. indicador:
Unidad de medida: Accion
Método de calculo: B=YA
Variable: Fuente:
Variables y Fuente de Informacion: | A: Acciéon implementada. Direccion de Servicios Municipales
B: Total de acciones implementadas Direccion de Servicios Municipales
Aporte
Caracteristicas del indicador: |___Claridad Relevancia Economia Monitoreable | Adecuado marginal
X X X X X X
El indicador es entendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencién no tiene
Justificacion de las caracteristicas: | un costo directo, es posible una comprobacién del mismo, provee suficientes bases para medir e informacion adicional
en comparacion con otros indicadores.
Valor Unidad de medida Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
Linea base: - .
10 Accién 2024 Diciembre Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 | |
Meta 10 Expresién en nimero absoluto de la meta*: 10
“ S Advertencia de sobrecumplimiento Avance Avance
REIEED D CemE R por planeacion ! En tiempo ‘ 50 -79% ‘ En proceso VRV Riesgo
Observaciones y/o comentarios
8
Nivel de la MIR: Actividad (Componente 1)
Resumen Narrativo de la MIR: C1A4. Mantenimiento ordinario y prestacion de servicios funerarios en los cementerios municipales.
Unidad responsable: Direccion de Servicios Municipales
Nombre del indicador: Porcentaje de servicios atendidos de exhumaciones e inhumaciones Tipo de indicador: Gestion
Definicion del indicador 7 qué mide? Mide el nimero total de exhumaciones e inhumaciones realizadas conforme a lo solicitado como parte de Dimensién del Eficacia
¢q * | las actividades ordinarias en los cementerios municipales. indicador:
Unidad de medida: Porcentaje
Método de calculo: C=(A/B)x100
Variable: Fuente:
Variables y Fuente de Informacion: | A: exhumacién e inhumacion realizada. Direccion de Servicios Municipales
B: Servicios solicitados de exhumaciones e inhumaciones Direccion de Servicios Municipales
C: Porcentaje de servicios atendidos de exhumaciones e inhumaciones Direccion de Servicios Municipales
Aporte
. Ay Ty Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado marginal
Caracter del ir ]
X X X X X X
El indicador es entendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencién no tiene
Justificacion de las caracteristicas: | un costo directo, es posible una comprobacion del mismo, provee suficientes bases para medir e informacion adicional
en comparacion con otros indicadores.
Valor Unidad de medida Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
Linea base:
100% Porcentaje 2023 Diciembre Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 | |
Meta 100% Expresién en nimero absoluto de la meta*: n/a
Parametros de semaforizaciéon Advertencia de sobrecumplimiento Avance Avance
por planeacion En tiempo 50 - 79% En proceso [URECR Riesgo
Observaciones y/o comentarios
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Nivel de la MIR: Actividad (Componente 1)
Resumen Narrativo de la MIR: C1A5. Rehabilitacion de 250 metros cuadrados las calles del Centro Histérico.
Unidad responsable: Unidad de Gestién del Centro Histdrico
Nombre del indicador: Porcentaje de metros cuadrados rehabilitados de calles. Tipo de indicador: Gestion
Definicion del indicador ¢ qué mide? | Mide el porcentaje de metros cuadrados rehabilitados de calles y banquetas Dlm?::ilg:d?)?! Eficacia
Unidad de medida: Porcentaje
Método de calculo: C= (A/B)x100
Variable: Fuente:

Variables y Fuente de Informacion: | A: Total de metros cuadrados rehabilitados de calles. Unidad de Gestién del Centro Histérico

B: Metros cuadrados de calles programados a rehabilitar. Unidad de Gestion del Centro Histérico
C: Porcentaje de metros cuadrados rehabilitados de calles. Unidad de Gestion del Centro Histérico
Aporte
Caracteristicas del indicador: Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado marginal
X X X X X X

El indicador es entendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencién no tiene
Justificacion de las caracteristicas: | un costo directo, es posible una comprobacion del mismo, provee suficientes bases para medir e informacion adicional
en comparacion con otros indicadores.

Valor Unidad de medida Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
Linea base:
100% Porcentaje 2023 enero Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 |
Meta 100% Expresion en nimero absoluto de la meta*: 600

Parametros de semaforizacion Advertencia de sobrecumplimiento Avance Avance
por planeacion En tiempo 50 - 79% En proceso ULV Riesgo

Observaciones y/o comentarios |

10
Nivel de la MIR: Actividad (Componente 1)
Resumen Narrativo de la MIR: C2A1. Conservacion de la imagen urbana mediante la aplicacién de 120,000 metros lineales de pintura en guarniciones y pasos peatonales.
Unidad responsable: Direccion de Servicios Municipales
Nombre del indicador: Metros lineales de pintura aplicada. Tipo de indicador: Gestion
Definicion del indicador ¢qué | Mide el total de metros lineales aplicados de pintura para la conservacioén de la imagen en guarniciones y Dimension del Eficacia
mide? | pasos peatonales. indicador:
Unidad de medida: Metro
Método de célculo: B=YA
Variable: Fuente:
Vanables"{fz:xente_‘d(% A: Metro lineal de pintura aplicada. Direccion de Servicios Municipales
B: Total de metros lineales de pintura aplicados. Direccion de Servicios Municipales
Aporte
Caracteristi del indicador: Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado marginal
X X X X X X
Justificacion de las El indicador es entendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencién no tiene un
. .. | costo directo, es posible una comprobacién del mismo, provee suficientes bases para medir e informacion adicional en
caracteristicas: e C
comparacion con otros indicadores.
Valor Unidad de medida Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
Linea base:
97,650 Metro 2023 Diciembre Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 | |
Meta 120000 Expresion en nimero absoluto de la meta*: 120000
TS 6 el Advertencia de sobrecumplimiento por Avance Avance
planeacion En tiempo 50 - 79% En proceso UV Riesgo
Observaciones y/o comentarios
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Nivel de la MIR:

Actividad (Componente 1)

Resumen Narrativo de la MIR:

C2A2. Conservacion de la imagen mediante la aplicacion de pintura de 100,000 metros cuadrados en fachadas.

Unidad responsable:

Direccién de Servicios Municipales

Variables y Fuente de Informacion:

Nombre del indicador: Metros cuadrados de pintura aplicada. Tipo de indicador: Gestion
Definicién del indicador ¢ qué mide? Mide el total de metros cuadrados de pintura aplicada para la conservacion de la imagen en Dlmt:.\ns_lon de! Eficacia
fachadas. indicador:
Unidad de medida: Metro cuadrado
Método de calculo: B=YA
Variable: Fuente:

A: Metro cuadrado de pintura aplicada.

Direccion de Servicios Municipales

B: Total de metros cuadrados de pintura aplicados.

Direccion de Servicios Municipales

Caracteristicas del indicador:

Aporte
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado marginal
X X X X X X

Justificacion de las caracteristicas:

El indicador es entendible, provee informacién sobre

en comparacion con otros indicadores.

la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencion no tiene
un costo directo, es posible una comprobacion del mismo, provee suficientes bases para medir e informacion adicional

Valor Unidad de medida Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
Linea base:
44674 Metro cuadrado 2023 Diciembre Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 ‘ |
i 2 .
Meta 100000 Expresion en nimero absoluto de la meta*: 100000
" NS Advertencia de sobrecumplimiento Avance Avance
(RIEIIEED Eo S ST por planeacién - En tiempo ‘ 50 - 79% ‘ En proceso VLV Riesgo
Observaciones y/o comentarios
12
Nivel de la MIR: Actividad (Componente 1)
Resumen Narrativo de la MIR: C2A3. Mantenimiento, rehabilitacién y/o reposicién de mobiliario urbano.
Unidad responsable: Direccion de Servicios Municipales
Nombre del indicador: Numero de mobiliario urbano rehabilitado. Tipo de indicador: Gestion
Definicion del indicador ¢qué | , . . - " - s Dimensién del -
mide? Mide el nimero de mobiliario urbano rehabilitado, en mantenimiento y/o reposicion. indicador: Eficacia
Unidad de medida: Mobiliario urbano
Método de calculo: B=YA
Variable: Fuente:

Variables y Fuente de Informacion:

A: Mobiliario urbano rehabilitado.

Direccién de Servicios Municipales

B: Total de Mobiliario urbano rehabilitado.

Direccién de Servicios Municipales

Aporte
Caracteristicas del indi Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado marginal
X X X X X X

Justificacion de las caracteristicas:

El indicador es entendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencién no tiene un
costo directo, es posible una comprobacién del mismo, provee suficientes bases para medir e informacién adicional en
comparacion con otros indicadores.

Observaciones y/o comentarios

Valor Unidad de medida Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
Linea base:
5912 Mobiliario urbano 2024 Diciembre Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 |
Meta 7200 Expresion en niimero absoluto de la meta*: 7200
TS D S D Eelam Advertencia de sobrecumplimiento Avance Avance
por planeacion En tiempo 50 - 79% En proceso 0 -49% Riesgo
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Nivel de la MIR: Actividad (Componente 1)
Resumen Narrativo de la MIR: C2A4. Intervencién con mantenimiento y/o rehabilitados a parques y jardines.
Unidad responsable: Direccién de Servicios Municipales
Nombre del indicador: Porcentaje de metros cuadrados limpiados. Tipo de indicador: Estratégico
Definicién del indicador s qué mide? Mide eI porf:entaje de mleFrqs cuadrados de parques y jardines intervenidos con mantenimiento o Dlmgns_lon de! Eficacia
rehabilitacién en el municipio. indicador:
Unidad de medida: Porcentaje
Método de calculo: C=(A/B) x100
Variable: Fuente:

Variables y Fuente de Informacion: | A: Metros cuadrados limpiados. Direccion de Servicios Municipales
B: Total de metros cuadrados limpiados. Direccion de Servicios Municipales
C: Porcentaje de metros cuadrados limpiados. Direccion de Servicios Municipales

Aporte
Caracteristi del indicador: Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado marginal
X X X X X X

El indicador es entendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencién no

Justificacion de las caracteristicas: | tiene un costo directo, es posible una comprobacion del mismo, provee suficientes bases para medir e informacion
adicional en comparacién con otros indicadores.

Valor Unidad de medida Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
Linea base:
0% Porcentaje 2024 Diciembre Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 | |
Meta 100% Expresion en nimero absoluto de la meta*: 1,000,000

4 i Advertencia de sobrecumplimiento Avance Avance
Parametros de semaforizacion
-I por planeacion - En tiempo ’ 50 -79% ‘ En proceso [UREEY( Riesgo

Observaciones y/o comentarios |

14
Nivel de la MIR: Actividad (Componente 1)
Resumen Narrativo de la MIR: C2A5. Reforestacion de 50,000 arboles y plantas.
Unidad responsable: Direccién de Servicios Municipales
Nombre del indicador: Numero de arboles y plantas reforestados. Tipo de indicador: Gestion
Definicion del indicador ¢qué mide? | Mide el nimero de arboles plantados y/o donados en el municipio. Dlm?::ilg:di?'! Eficacia
Unidad de medida: Arboles y plantas reforestados.
Método de calculo: B=YA
Variable: Fuente:
Variables y Fuente de Informacién: | A: Arbol plantado y/o donado Direccion de Servicios Municipales
B: Total de arboles y plantas reforestados. Direccion de Servicios Municipales
Aporte
Caracteristicas del indi Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado marginal
X X X X X X
El indicador es entendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencién no tiene un
Justificacion de las caracteristicas: | costo directo, es posible una comprobacién del mismo, provee suficientes bases para medir e informacion adicional en
comparacion con otros indicadores.
Valor Unidad de medida Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
Linea base: .
140000 Arbol plantado y/o donado 2024 Diciembre Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 |
Meta 50000 Expresion en nimero absoluto de la meta*: 50000
Parametros de semaforizacion Advertencia de sobrecumplimiento por Avance Avance
planeacion En tiempo 50 - 79% En proceso  [UEEEVS Riesgo

Observaciones y/o comentarios
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Nivel de la MIR:

Actividad (Componente 2)

Resumen Narrativo de la MIR:

C2A6. Limpieza de graffiti en las paredes del Centro Histérico.

Unidad responsable:

Unidad de Gestién del Centro Histdrico

Variables y Fuente de Informacién:

Nombre del indicador: Metros cuadrados de areas afectadas limpiadas. Tipo de indicador: Gestion
Definicion del indicador ¢qué mide? | Mide el nimero de metros cuadrados limpiados de graffiti D'm?:ji'::d‘:er! Eficacia
Unidad de medida: Metro cuadrado
Método de calculo: B=YA
Variable: Fuente:

A: Metros cuadrados de areas afectadas limpiadas.

Unidad de Gestién del Centro Histérico

B: Total de metros cuadrados limpiados.

Unidad de Gestién del Centro Histdrico

Caracteristicas del i

Aporte
dirad Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado marginal
X X X X X X

Justificacion de las caracteristicas:

El indicador es entendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencién no tiene un

costo directo, es posible una comprobacion del mismo, provee suficientes

comparacion con otros indicadores.

bases para medir e informacion adicional en

Valor

Unidad de medida

Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
Linea base:
5470 metros cuadrados 2024 Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 | |
Meta 5000 Expresion en nimero absoluto de la meta*: 5000
" NS Advertencia de sobrecumplimiento por Avance Avance
RETR (D S T -I planeacion En tiempo 50 -79% En proceso  [UEELY Riesgo
Observaciones y/o comentarios |
16
Nivel de la MIR: Actividad (Componente 1)
Resumen Narrativo de la MIR: C2A7. Realizacién de 150 acciones de mantenimiento y conservacién del Centro Histérico.
Unidad responsable: Unidad de Gestién del Centro Histérico
Nombre del indicador: Numero de acciones implementadas. Tipo de indicador: Gestion
Definicion del indicador ¢qué |, ,. ) ) - " NP Dimension del -
mide? Mide las acciones realizadas para el mantenimiento y conservacion del Centro Histérico indicador: Eficacia
Unidad de medida: Accioén
Método de calculo: B=YA
Variable: Fuente:
Variables y Fuente de Informacion: | A: Accion implementada. Unidad de Gestién del Centro Histérico
B: Total de acciones implementadas Unidad de Gestién del Centro Histérico
Aporte
: PR Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado marginal
Caracter del
X X X X X X

Justificacion de las caracteristicas:

El indicador es e
costo directo, es

ntendible, provee informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, su obtencién no tiene un
posible una comprobacién del mismo, provee suficientes bases para medir
comparacion con otros indicadores.

e informacion adicional en

Valor

Unidad de medida

Observaciones y/o comentarios

Ao Mes Frecuencia del indicador: Trimestral
Linea base:
150 - - - Sentido del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 | |
Meta 150 Expresion en nimero absoluto de la meta*: 150
TS 6 ST Advertencia de sobrecumplimiento Avance Avance
por planeacion En tiempo 50 - 79% En proceso 0 -49% Riesgo
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